
 

  

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

สารบัญ 

เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้ 

สารจากประธานกรรมการบริหารกิจการองคการสุรา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นายอัครุตม สนธยานนท 

ประธานกรรมการบริหารกิจการ 

องคการสุรา กรมสรรพสามิต 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นพ.สัญชัย ชาสมบัต ิ

ผูอํานวยการองคการสุรา 



 

เกี่ยวกับองคการสุรา กรมสรรพสามิต 

ประวัติความเปนมา 

องคการสุรา กรมสรรพสามิต เปนรัฐวิสาหกิจภายใตการควบคุมกํากับของกรมสรรพสามิต 

กระทรวงการคลัง ในป พ.ศ. 2485 ไดโอนกิจการประเภทสุราจากกระทรวงการคลังไปขึ้นอยูกับกระทรวง 

การอุตสาหกรรม ตอมาในป พ.ศ. 2499 กระทรวงอุตสาหกรรม ไดมีคําสั่งใหควบรวมโรงงานสุรากับโรงงาน

แอลกอฮอลเขาดวยกัน และในป พ.ศ. 2502 ไดโอนโรงงานสุราอยุธยาใหอยูในความดูแลรับผิดชอบของ 

กรมสรรพสามิต โดยเมื่อกระทรวงการคลังไดรับโอนโรงงานสุรา จํานวน 13 โรงงาน แลวจึงมอบให  

กรมสรรพสามิต ดําเนินการตามมติคณะรัฐมนตรี จากนั้นไดมีการปรับปรุงวิธีการขายและผลิตสุราใหม  

โดยเปลี่ยนใหเอกชน เขาดําเนินการผลิตและจําหนายจํานวน 9 โรงงาน ดําเนินการเองเพียง 4 โรงงาน และ

ตอมาไดรับโอนโรงงานสุราลพบุรีอีก 1 โรงงาน โดยผลการดําเนินการพบวาตนทุนการผลิตของโรงงานสุรา

อยุธยาต่ํากวาทุกโรงงาน เนื่องจากมีกําลังการผลิตที่สูงกวามาก จึงไดงดการผลิตของโรงงานอ่ืน ๆ แตใหรับ 

น้ําสุราโรงงานอยุธยาไปจําหนาย ตอมา ในป พ.ศ. 2506 รัฐบาลจอมพลถนอม กิตติขจร ไดดําเนินการ 

ตามนโยบายพิเศษ ทางดานพาณิชยกรรมและอุตสาหกรรมแอลกอฮอล จัดตั้ง องคการสุรา กรมสรรพสามิต 

เมื่อวันที่ 25 กันยายน พ.ศ. 2563 ซึ่งมีทั้งหมด 6 สาขา คือ พระนครศรีอยุธยา ชัยนาท สระบุรี นครราชสีมา 

ลพบุรี และ สํานักงานใหญกรุงเทพมหานคร ตอมาใน ปพ.ศ. 2539 โรงงานสุราอยุธยาหยุดดําเนินกิจการ 

เนื่องจากที่ตั้งอยู ในพ้ืนที่องคการศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ  (UNESCO)  

และประกาศเปนมรดกโลก จึงยายโรงงานมาที่จังหวัดฉะเชิงเทราป พ.ศ. 2544 โดยคณะกรรมการบริหาร

กิจการองคการสุราฯ ไดมีนโยบายใหยายสํานักงานใหญมาอยูรวมกันที่จังหวัดฉะเชิงเทรา ตําบลปากน้ํา  

อําเภอบางคลา มีเนื้อท่ีประมาณ 139 ไร ดวยขอจํากัดของพื้นที่ตอระบบบริหารจัดการน้ํากากสาที่เกิดจาก

กระบวนการผลิต จึงเชาที่ดินเพ่ือรองรับปญหาดังกลาว และถายโอนความเสี่ยงในระบบบริหารจัดการ 

น้ํากากสา โดยไดทําสัญญาอนุญาตใหบริษัท ดีวาณิชย จํากัด ดําเนินการบําบัดน้ํากากสา ปจจุบันบริษัทฯ 

ไดรับสัมปทานในการบําบัดน้ําเสียเปนระยะเวลา 30 ป เพ่ือดําเนินการในระบบบําบัดน้ําเสียโดยระบบ 

กาซชีวภาพ 
[ที่มาขอมูล https://www.liquor.or.th/organization] รูปที ่1-1 แสดง Timeline ขององคการสุราฯ 

 

 

 

 

 



 

 
 

องคการสุรา กรมสรรพสามิต ไดจัดตั้งโดยมีวัตถุประสงค เพ่ือ 1) ตั้งโรงงานผลิตสุราและผลิตภัณฑจาก 

วัตถุพลอยไดจากการผลิตสุรา หรือผลิตภัณฑอันเปนอุปกรณในการผลิตสุรา เพื่อหารายไดเขารัฐ  2) ประกอบธุรกิจที่

เก่ียวเนื่องกับการผลิตตามขอ 1) เพ่ือดําเนินการตามวัตถุประสงคดังกลาวใหองคการสุราฯ มีหนาที่รวมถึงทําการคา

เก่ียวกับผลิตภัณฑขององคการสุราฯ ตั้งและรับเปนสาขาตัวแทนการคาตาง ๆ  อันเกี่ยวกับกิจการตามวัตถุประสงค 

ประกอบกิจการและบริการอ่ืน ๆ เกี่ยวกับการผลิตสุรา โดยประกาศกระทรวงการคลังใหโรงงานองคการสุรา  

กรมสรรพสามิต เปนผูทําและขายสุราสามทับ (แอลกอฮอล) ตลอดจนกําหนดราคาขายสงและราคาขายปลีก  

โดยการอนุมัติของประธานคณะกรรมการบริหารกิจการองคการสุราฯ และไมใหโรงงานสุรากลั่นแหงอ่ืนทําสุราสามทับ 

(แอลกอฮอล) ออกจําหนายภายในประเทศ ซึ่งจากปญหาโรคระบาดของการแพรระบาดเชื้อไวรัส COVID-19 เพ่ือเปน 

การสงเสริมในการปองกันการแพรกระจายของโรคดังกลาว กรมสรรพสามิตไดประกาศเรื่องการกําหนดหลักเกณฑ 

วิธีการและเงื่อนไขการขอใชสิทธิเสียภาษีในอัตราศูนยสําหรับสุราสามทับที่นําไปทําการแปลงสภาพเพ่ือใชใน 

การผลิตภัณฑทําความสะอาดมือที่มีแอลกอฮอลเปนสวนประกอบที่มิไดทําขึ้นเพ่ือการจําหนาย เพ่ือใหผูประกอบการ

อุตสาหกรรมสุราสามทับ (แอลกอฮอล) ซึ่งมี 3 กลุม คือ 1) องคการสุรา กรมสรรพสามิต ซึ่งเปนผูประกอบการ

อุตสาหกรรมสุราสามทับท่ีจําหนายในประเทศไทย 2) กลุมผูประกอบอุตสาหกรรมสุราสามทับเพ่ือการสงออก 3) กลุมผู

ประกอบอุตสาหกรรมเอทานอลเพื่อใชเปนเชื้อเพลิง ใหเสียภาษีแอลกอฮอลหรือสุราสามทับในอัตราศูนยบาทตอลิตร  

ตามแนวนโยบายทําใหแตละกลุมบริหารอุปสงค และ อุปทาน ใหมีความเหมาะสมและสงเสริมการแขงขันกับ

ตางประเทศท่ีมาขอมลู 
https://www.excise.go.th/cs/groups/public/documents/document/dwnt/mzgx/~edisp/uatucm381014.pdf 



 

วิสัยทัศน พันธกิจ และคานิยมองคกร 
 

 

 

 

 

 

ผูนํา  หมายถึง ผูนํ าของการใชโอกาสทางธุรกิจและคุณภาพในดานอุตสาหกรรม

เอทิลแอลกอฮอลและการใหบริการของอุตสาหกรรมตนน้ํา ไปสูกลางน้ํา และปลายน้ํา โดยมุงเนนไปสูการเปน

ผูนําอุตสาหกรรมตนน้ํา  

เอทิลแอลกอฮอล หมายถึง เอทิลแอลกอฮอลที่ใชในอุตสาหกรรมตาง ๆ สําหรับกระบวน                                                           

การผลิต การปรุงแตง การเจือปน การสกัด การทําละลาย  

ผลิตภัณฑท่ีเกี่ยวของ หมายถึง ผลิตภัณฑที่สามารถตอยอดในดานกระบวนการผลิต                                                                         

การปรุงแตง การเจือปน การสกัด การทําละลาย ของอุตสาหกรรมกลางน้ํา และปลายน้ํา 

สรางคุณคาใหกับสังคม หมายถึง องคการสุราฯ จะเปนอุตสาหกรรมตนน้ํา เพื่อการสงเสริม

การเจริญเติบโตและสรางความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมตาง ๆ ที่เก่ียวของ มีการสรางผลิตภัณฑ

ใหมที่ตอบสนองความตองการของสังคม การสรางตัวแทนจําหนายจากผูมีสวนไดสวนเสีย และเนนตอบสนอง

ความตองการตอสังคม 

ความยั่งยืน หมายถึง การสรางความยั่งยืนใหอุตสาหกรรมตนน้ํา กลางน้ํา และปลายน้ํา                                               

ดวยการลดตนทุนการผลิต และมีความมั่นคงทางอุปทานเอทิลแอลกอฮอล  

เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม หมายถึง การลดขยะใหเหลือศูนย (Zero Waste) จากกระบวน                                                                       

การผลิต 

 

 

 

 

 

 

 

พันธกิจ 

1) วิจัย พัฒนา และผลิตผลิตภัณฑเอทิลแอลกอฮอลและผลิตภัณฑท่ีเก่ียวของที่มีคุณภาพสูง 

ตอบสนองตอความตองการของผลิตภัณฑท้ังในและตางประเทศ  

2) พัฒนาระบบบริการและการเขาถึงระบบบริการอยางมั่นคงและยั่งยืน  

3) สรางเครือขายความรวมมือทั้งในและตางประเทศ ของระบบนิเวศทางธุรกิจ                           

(Business Ecosystem) ทางธุรกิจเอทิลแอลกอฮอล  

4) พัฒนากระบวนการดําเนินงานใหเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

วิสัยทัศน 

ผูนําอุตสาหกรรมเอทิลแอลกอฮอลและผลิตภัณฑที่เก่ียวของมุงสูการสรางคุณคาใหกับสังคม              

เพ่ือความยั่งยืน และเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตร  

ยุทธศาสตร 1 การเพ่ิมรายไดและตอบสนองตอผูมีสวนไดสวนเสียทางธุรกิจ 

ยุทธศาสตร 2 การลดรายจายและเพ่ิมประสิทธิภาพจากการดําเนินงาน 

ยุทธศาสตร 3 สรางความเขมแข็งบุคลากรและมุงสูองคกรสมัยใหมที่มีสมรรถนะสูง และมีธรรมาภิบาล 

ยุทธศาสตร 4 การสรางความยั่งยืนของธุรกิจแอลกอฮอล 

ยุทธศาสตร 5 การสรางคุณคาใหสังคมและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

คานิยม 



 

โครงสรางองคกร 

องคการสุรา กรมสรรพสามิต มีโครงสรางการบริหารจัดการในปจจุบัน และอยูระหวางการปรับ

โครงสรางใหม โดยตามโครงสรางเดิม มีรายละเอียดดังนี ้

 
องคการสุรา กรมสรรพสามิต มีโครงสรางการบริหารจัดการในปจจุบัน และอยูระหวางการปรับ

โครงสรางใหม โดยตามโครงสรางเดิม มีหนวยงานขึ้นตรงกับผูอํานวยการประกอบไปดวย หัวหนาเจาหนาท่ี

ดานการเงิน ฝายตรวจสอบภายใน กองนโยบายและแผน เลขานุการ และแบงหนาที่ออกเปน 2 ฝาย ไดแก  

1. ฝายบริหาร ประกอบดวย 

1.1 กองกลาง 

1) แผนกบริหารงานทั่วไป   2) แผนกบริหารงานบุคคล 

3) แผนกสารสนเทศ    4) แผนกยานพาหนะ 

5) แผนกกฎหมาย    6) แผนกอาคารและสถานที่ 

1.2 กองคลัง 

1) แผนกบัญชีและการเงนิ   2) แผนกพัสด ุ

1.3 กองตลาดและจําหนาย 

1) แผนกจําหนาย    2) แผนกการตลาดและลูกคาสัมพันธ 



 

2. ฝายผลิต ประกอบดวย 

2.1 กองการผลิต 

1) แผนกการผลิต    2) แผนกบรรจุและผลิตภัณฑ 

2.2 กองวิศวกรรมและเทคนิค 

1) แผนกไฟฟาและบํารุงรักษา        2) แผนกไอน้ําและประปา 

3) แผนกคลังพัสดุ    4) แผนกวางแผนและควบคุมการผลิต 

2.3 กองควบคุมและพัฒนาคุณภาพ 

1) แผนกวิเคราะหและตรวจสอบคุณภาพการผลิต  2) แผนกสิ่งแวดลอม 

3) แผนกควบคุมคุณภาพ    

สมรรถนะหลักขององคกรที่จําเปน      

สมรรถนะหลักขององคกรท่ีจําเปน (Core Competency) 

  สมรรถนะหลักขององคกรที่จําเปน (Core Competency) คือ สิ่งที่องคกรมีความเชี่ยวชาญ

มากที่สุดอยางยิ่ง โดยการระบุและยืนยันความสามารถพิเศษขององคกร สามารถทําไดโดยการใช VRIO 

Framework ในการวิเคราะหทรัพยากรภายในองคกร เชน ทรัพยากรบุคคล (Human Resource) ทรัพยากร

ทางการเงิน (Financial Resource) หรือองคความรู (Knowledge) ซึ่งจะตองเปนทรัพยากรที่จําเปน (Core 

Competency) ซึ่งเปนความเชี่ยวชาญขององคกรที่แตกตางไปจากคูแขงทั้งในมุมมองขององคกรและลูกคา 

แบงเปน 3 ระดับ ไดแก 

หัวขอ ระดบัตํ่า ระดบัปานกลาง  ระดบัสูง  

สราง

มูลคา 

สามารถสรางรายไดใหกับ

องคกรในกลุมลูกคาปจจุบัน 

ทั้งในปจจุบันและอนาคต 

สามารถสรางรายไดใหกับองค

ในกลุมลูกคาใหม ทั้งใน

ปจจุบันและอนาคต 

สามารถสรางรายไดใหกับองคกรในกลุมลูกคา

ใหม ตลาดใหม และอุตสาหกรรมใหม ทั้งใน

ปจจุบันและอนาคต รวมถึงสามารถสราง Brand 

ใหเปนที่ยอมรับและรูจักในทุกกลุมลูกคา 

มีความ

ซับซอน 

คูแขงไมมีทักษะความสามารถ

ดังกลาว หากมีการ

ลอกเลียนแบบจําเปนตองใช

เวลามากกวา 5 ป 

คูแขงไมมีทักษะความสามารถ

ดังกลาว หากมีการ

ลอกเลียนแบบจําเปนตองใช

เวลามากกวา 10 ป 

คูแขงไมมีทักษะความสามารถดังกลาว หากมี

การลอกเลียนแบบจําเปนตองใชเวลาไมต่ํากวา 

20 ป 

Barrier กีดกันคูแขงขันรายใหม เขามา

แขงขันไดในชวงเวลา 10 ป 

กีดกันคูแขงขันรายใหม เขามา

แขงขันไดในชวงเวลา                  

11–20  ป 

กีดกันคูแขงขันรายใหม เขามาแขงขันไดใน

ชวงเวลามากกวา 20 ป 



 

  ทั้งนี้ สามารถสรุปไดวา สมรรถนะหลักขององคการสุราฯ ในปจจุบันและในอนาคตอยูใน

เกณฑระดับทั้ง 3 หัวขอจากเกณฑการวิเคราะหสมรรถะขององคกรที่จําเปน โดยเปรียบเทียบกับบริษัทที่

สามารถจําหนายแอลกอฮอลภายในประเทศและตางประเทศ ซ่ึงถือวาเปนคูเทียบขององคการสุราฯ ดังนี ้

สมรรถนะหลักขององคการสุราฯ สรางมูลคา มีความซับซอน Barrier 

ปจจุบัน CC1: มีความสามารถในการบริหารจัดการ

ธุรกิจแอลกอฮอลอยางครบวงจรมี

มาตรฐานและเช่ือถือได 

ระดับสูง ระดับสูง ระดับสูง 

CC2 : มีความสามารถในการสรางและ

รักษาเครือขาย/คูคาในการจําหนาย

แอลกอฮอล 

ระดับสูง ระดับสูง ระดับสูง 

อนาคต CC3: มีความสามารถในการพัฒนาผลิต

ภัณฑnท่ีตอบโจทยตอความตองการ

ของลูกคาที่เปลี่ยนแปลงไป 

ระดับสูง ระดับสูง ระดับสูง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ในขั้นตอนการกําหนดตําแหนงทางยุทธศาสตรนั้นไดใชขอมูลบริบทแวดลอม ตาง ๆ ที่เก่ียวของ

ท้ังภายใน (ทรัพยากร ผลการดําเนินงาน เปนตน) และภายนอก (บริบทของตลาด กลุมเปาหมาย คูแขง ความ

ตองการและความคาดหวังของลูกคา เปนตน) เปนปจจัยนําเขาในการวิเคราะหหาความไดเปรียบเชิง

ยุทธศาสตร (Strategic Advantages) ความทาทายเชิงยุทธศาสตร (Strategic Challenges) และสมรรถนะ

หลักที่จําเปน (Core Competencies) และนําไปสูการกําหนดตําแหนงทางยุทธศาสตร ดังนี ้

 

รูปภาพแสดงภาพรวมตําแหนงทางยุทธศาสตร (Strategic Positioning) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ผลิตภัณฑขององคการสุรา กรมสรรพสามิต 

Product Packing Size 

450 ml 1 L 2.5 L 18 L 200 L Tank Car 

Premium 

Grade 
  

 

   

 

 

   

 

   

  

 

Standard 

Grade 

  

  

  

 

 

     

 

Denatured 

Alcohol 

แอลกอฮลแปลง

สภาพสูตรที่ 3 

    

 

 

 



 

Consumer Product 

Product Packing Size 

  
5 L              18 L 

  
25 ml        400 g           4 kg 

 
 

50 ml  ,200 ml 

 
    

                                   25 ml   250 ml 

 
 

60 ml 

 



 

กรอบแนวคิดการบริหารความยั่งยืน (SDGs) 

 องคการสุราฯ ใหความสําคัญกับการบริหารความยั่งยืนในการดําเนินธุรกิจขององคกร ตลอดจนการ

ตระหนักถึงบทบาทของรัฐวิสาหกิจในฐานะหนวยงานของรัฐท่ีมีหนาที่สําคัญตอการขับเคลื่อนยุทธศาสตรและ

แนวทางการพัฒนาประเทศทั้งทางตรงและทางออม ทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอมใหมีความ

เชื่อมโยงกัน โดยนํากรอบแนวคิดเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (Sustainable Development Goals 2030: 

SDGs) ขององงคกรสหประชาชาติ คือเปาหมายการพัฒนาของสหประชาชาติที่ตั้งข้ึนทดแทนเปาหมาย 

การพัฒนาแหงสหัสวรรษ (Millennium Development Goals) ซึ่งประกอบดวย 17 เปาหมาย ดังนี ้  

1. ขจัดความยากจน ขจัดความยากจนในทุกรูปแบบในทุกพื้นที่ 

2. ขจัดความอดอยาก ยุติความหิวโหย บรรลุเปาความมั่นคงทางอาหาร การปรับปรุงดานการ

โภชนาการและสงเสริมเกษตรกรรมแบบยั่งยืน 

3. สุขภาพดีชีวีมีสุข รับรองการมีสุขภาวะในการดํารงชีพและสงเสริมความเปนอยูที่ดีในทุกชวงอาย ุ

4. การศึกษาท่ีมีคุณภาพ รับรองการศึกษาที่มีคุณภาพอยางทั่วถึงและเทาเทียม และสงเสริม

โอกาสการเรียนรูตลอดชีพแกทุกคน 

5. ความเทาเทียมกันทางเพศ บรรลุถึงความเทาเทียมกันทางเพศและสงเสริมพลังสตรีและ

เด็กหญิงทุกคน 

6. น้ําสะอาดและการสุขาภิบาล รับรองมีการจัดการน้ําสะอาดและการสุขาภิบาลที่ยั่งยืน

สําหรับทุกคน 

7. พลังงานสะอาดในราคาที่เอื้อมถึง รับรองการเขาถึงพลังงานในราคาที่ซื้อได เชื่อถือได ยั่งยืน

และทันสมัยสําหรับทุกคน 

8. อาชีพและเศรษฐกิจที่ดี สงเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ตอเนื่อง ครอบคลุม และ

ยั่งยืน สงเสริมศักยภาพการทําใหเกิดอาชีพและการจางงานอยางถวนหนาและเปนธรรม และงานที่มีคุณคา

สําหรับทุกคน 

9. อุตสาหกรรม นวัตกรรม และโครงสรางพื้นฐาน สรางโครงสรางพ้ืนฐานที่พรอมรับการ

เปลี่ยนแปลง สงเสริมการอุตสาหกรรมที่ยั่งยืนและทั่วถึง และสนับสนุนนวัตกรรม 



 

10. ลดความไมเทาเทียม ลดความไมเทาเทียมของรายไดกันทั้งภายในประเทศและระหวาง

ประเทศ 

11. เมืองและชุมชนที่ย่ังยืน ทําใหเมืองและการตั้งถิ่นฐานของมนุษยมีความปลอดภัย ทั่วถึง 

พรอมรับการเปลี่ยนแปลงและยั่งยืน 

12. การผลิตและบริโภคอยางมีความรับผิดชอบ รับรองการรูปแบบการผลิตและการบริโภคที่

ยั่งยืน 

13. การปฏิบัติการเกี่ยวกับสภาพภูมิอากาศ ดําเนินการอยางเรงดวนเพ่ือตอสู กับการ

เปลี่ยนแปลงทางสภาพภูมิอากาศและผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศดวยการควบคุมการ

ปลอยมลพิษและการสงเสริมพลังงานที่กลับมาใชใหมได 

14. ชีวิตใตสมุทร รักษาและใชทรัพยากรในมหาสมุทรและทองทะเลอยางยั่งยืนเพ่ือการพัฒนาที่

ยั่งยืน 

15. ชีวิตบนผืนดิน ปกปอง บูรณะและสงเสริมการใชระบบนิเวศวิทยา การจัดการทรัพยากรจาก

ปาอยางยั่งยืน ตอสูกับการเปลี่ยนเปนทะเลทราย หยุดยั้งความเสื่อมโทรมของดิน และการสูญเสียความ

หลากหลายทางชีวภาพ 

16. สันติ ความยุติธรรม และสถาบันท่ีเขมแข็ง สงเสริมสังคมทีมีความสงบสุขไมมีการแบงแยก

เพ่ือการพัฒนาอยางยั่งยืน รับรองการเขาถึงความยุติธรรมสาหรับทุกคนและสรางสถาบันที่มีประสิทธิภาพ เปน

ที่พ่ึงของสวนรวมและเปนที่ยอมรับในทุกระดับ 

17. ความรวมมือเพ่ือเปาหมาย เสริมสรางวิธีการปฏิบัติใหเขมแข็งและสรางพลังความรวมมือ

นานาชาติเพ่ือการพัฒนาอยางยั่งยืน     

 



 

 โดยมีเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) ที่เก่ียวของกับการดําเนินงานขององคการสุรา                                  

กรมสรรพสามิต ดังนี ้

1. สอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืนที่ 3 สรางหลักประกันวาคนมีชีวิตที่มีสุขภาพดี

และสงเสริมสวัสดิภาพสาหรับทุกคนในทุกวัย (Ensure healthy lives and promote well-being for all at 

all ages) มุงเนนรับรองการมีสุขภาวะในการดํารงชีพและสงเสริมความเปนอยูที่ดีในทุกชวงอาย ุ

2. สอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนที่ 8 การจางงานที่มีคุณคาและการเติบโต            

ทางเศรษฐกิจ (Decent Work and Economic Growth) มุงม่ันที่จะสงเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่

มั่นคง ซึ่งเปนผลจากการผลิตที่ดีขึ้นดวยนวัตกรรมทางเทคโนโลยีการสนับสนุนนโยบายที่สงเสริมการ

ประกอบการทางธุรกิจและการสรางงาน 

3. สอดคลองกับเปาหมายที่ 9 อุตสาหกรรม นวัตกรรม และโครงสรางพ้ืนฐาน (Industry 

Innovation and Infrastructure) มุงเนนไปท่ีการประยุกตตอยอด เพื่อใหมีความกาวหนาอยูตลอดเวลา                          

และหากเกิดผลกระทบจะสามารถฟนฟูหรือแกไขปญหาดวยตัวเองจากการวางระบบหรือการมีโครงสราง

พ้ืนฐานที่ด ี

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

การบริหารความยั่งยืนแบบ Triple Bottom Line 
องคการสุราฯ กําหนดแนวทางดําเนินงานที่มุงเนนการดําเนินการเพ่ือการพัฒนาอยางยั่งยืน ตาม

หลักการวิเคราะหแบบ Triple Bottom Line ใน 3 ดาน คือ เศรษฐกิจ (Economic) สังคม (Social) และ

สิ่งแวดลอม (Environmental) ซึ่งองคการสุราฯ มีการดําเนินการดานตาง ๆ เพ่ือสนับสนุนแนวคิดตามหลัก       

Triple Bottom Line ทั้ง 3 ดาน ตั้งแตการบริหารความเสี่ยงและภาวะวิกฤติ การรายงานความโปรงใส การ

สงเสริมเศรษฐกิจชุมชน มีการกํากับดูแลที่ดี รวมทั้งการสวนรวมกับผูมีสวนไดเสียขององคกร การอยูรวมกับ

ชุมชนอยางยั่งยืน การปองกันผลกระทบดานสุขอนามัยและดานสิ่งแวดลอม รวมถึงการจัดการผลกระทบดาน

สิ่งแวดลอมและการจัดทํารายงานการจัดการดานสิ่งแวดลอม เพื่อสรางผลประโยชนระยะยาวสูองคกรและ

สังคม รวมถึงการพัฒนาที่ยั่งยืนของสิ่งแวดลอมและเศรษฐกิจ 

เมื่อไดกําหนดความมุงหมายหลักแลว องคการสุราฯ ไดวิเคราะหสภาพแวดลอมการดําเนินงาน

ขององคกรทั้งภายในและภายนอก ตลอดจนความเชื่อมโยงและสมดุลในการดําเนินงานระหวางกลุมผูมีสวนได

สวนเสียและหวงโซอุปทานแลว เพ่ือกําหนดปจจัยความยั่งยืนขององคกรภายใตความยั่งยืน 3 ดาน ให

สอดคลองกับบริบทขององคกรและสภาพแวดลอมซึ่งองคกรดําเนินธุรกิจอยูไดดังนี้ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 ดานเศรษฐกิจ  

 มุงเสริมสรางความมั่นคงในเชิงเศรษฐกิจของประเทศ ดวยการสรางการเติบโตในเชิงธุรกิจ

ขององคกร (Business Growth) ควบคูไปกับการดําเนินงานตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี การบริหาร

ความเสี่ยง การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับและหลักเกณฑ (Governance Risk and 

Compliance :  GRC)  โดยคํ านึ ง ถึงการสร างความเชื่อมโยงกับผูมี ส วนไดส วน เสี ย  (Stakeholder 

Engagement) เพื่อใหเกิดความรวมมือระหวางกันในทุกประเภทของการดําเนินงาน อันเปนองคประกอบที่

สําคัญของการสรางความยั่งยืนขององคกร (Corporate Sustainability) 

 ดานสังคม  

 มุงเสริมสรางความเขมแข็งใหกับทรัพยากรมนุษยของสังคมภายใน ภายนอก และในวง

กวางดวยการพัฒนาศักยภาพและความสามารถ (Capability) การสงเสริมสุขภาพและความปลอดภัย (Health 

and Safety) และการเสริมสรางคุณภาพชีวิตที่ดี (Well-Being) 

 ดานสิ่งแวดลอม 

 มุงบริหารจัดการผลกระทบทางสิ่งแวดลอมท้ังภายในและภายนอกองคกร ดวยการรวม

สรางเศรษฐกิจแบบคารบอนต่ําและเศรษฐกิจหมุนเวียน โดยพฒันากิจกรรมเพื่อลดผลกระทบตอการ

เปลี่ยนแปลงภูมิอากาศ (Climate Change) การสรางประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ (Eco-Efficiency) และ

การปกปองสิ่งแวดลอมในระดับทองถิ่น (Local Environmental Protection) 

 

 

 



 

โครงสรางการบริหารจัดการความยั่งยืน 

 

คณะทํางานการพัฒนาความย่ังยืนเปนผูจัดทํารายงานการพัฒนาความยั่งยืนขององคกร 



 

นโยบายการบริหารจัดการความย่ังยืน 

องคการสุรา กรมสรรพสามิต มุงมั่นบริหารองคกรใหมีประสิทธิภาพและเกิดความยั่งยืนในการดําเนิน

ธุรกิจ สอดคลองกับวิสัยทัศนขององคกรในการคงความเปนผูนําในธุรกิจเอทิลแอลกอฮอลในประเทศไทยและ

ขยายสูธุรกิจอ่ืนเพ่ือสรางความยั่งยืนใหองคกรสืบไป ดวยการสรางความเชื่อมั่นตอผูมีสวนไดสวนเสีย ผานการ

ดําเนินงานที่เปนเลิศ โปรงใส และมีการพัฒนานวัตกรรมอยางตอเนื่อง และมีนโยบายการดําเนินงาน ดังนี้  

1. คํานึงถึงการรักษาความสมดุลทั้งดานเศรษฐกิจ-สังคม-สิ่งแวดลอม และความตองการความ

คาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย ในการดําเนินงานเพ่ือการเติบโตอยางยั่งยืน 

2. มุงมั่นในการปรับปรุงการดําเนินงานอยางเปนระบบ เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันใน

ระดับสากล โดยมุงเนนพัฒนาประสิทธิภาพของการวางแผนทรัพยากรทางธุรกิจขององคกร การพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล และการบริหารจัดการดานสิ่งแวดลอม เสริมสรางการทําใหเกิดความรับผดิชอบตอสังคม 

3. สงเสริมการพัฒนานวัตกรรมกระบวนการผลิต และผลิตภัณฑอยางตอเนื่อง เพื่อประโยชนที่

ยั่งยืนตอเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอม 

4. มีการกํากับดูแลกิจการที่ดี การบริหารการจัดการความเสี่ยงขององคกร การปฏิบัติตามกฎหมาย

และขอกําหนดท่ีเก่ียวของ รวมถึงจริยธรรม 

5. เปดเผยนโยบาย แนวทางการบริหารจัดการ และผลการดําเนินงานอยางโปรงใส ตลอดจน

สงเสริมการนําแนวปฏิบัติอยางยั่งยืนไปประยุกตใชเพ่ือยกระดับ และลดผลกระทบจากการดําเนินงานตลอด

หวงโซคุณคา 

6. จัดทําและเปดเผยรายงานการพัฒนาความยั่งยืน และมีการรายงานถึงกระบวนการและผลการ

ดําเนินการดานสิทธิมนุษยชน (Human Right) 

ทั้งนี้ ผูบริหาร และพนักงานองคการสุรา ทุกคน มีหนาที่สนับสนุน ผลักดัน และปฏิบัติใหสอดคลอง

กับนโยบายและกรองการบริหารจัดการความยั่งยืนที่กําหนด 

 

ประธานอนุกรรมการกํากับดูแลที่ดีและการนําองคกร 

 

 



 

กลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานขององคกร 

กลุมผูมีสวนไดสวนเสียขององคการสุราฯ 

การวิเคราะหและกําหนดกลุมผูมีสวนไดสวนเสียขององคการสุราฯ  มาจากการวิเคราะหกลุม

ผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบการดําเนินงานและหวงโซคุณคา (Value Chain) ขององคการสุราฯ ที่บูรณาการ

กับยุทธศาสตรและทิศทางการดําเนินงานขององคกร ในสวนของผูมีสวนไดเสีย (Stakeholders) นั้น องคการ

สุราฯ เล็งเห็นความสําคัญและความเชื่อมโยงที่มีตอการดําเนินงานขององคกรใหเปนไปอยางยั่งยืน ดังนั้นจึงได

มีการกําหนดนโยบายใหมีการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียแตละกลุม โดยคํานึงถึงสิทธิของผูมีสวนไดเสียดังกลาว

ตามกฎหมาย รวมถึงสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสียในการพัฒนาการดําเนินงานและไมควร

กระทําการใด ๆ ที่เปนการละเมิดสิทธิของผูมีสวนไดเสียเหลานั้น พรอมทั้งจัดใหมีการเปดเผยนโยบายการ

ปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสีย กลไกการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสีย และกิจกรรมตาง ๆ ที่แสดงใหเห็นถึงการ

ดําเนินการตามนโยบายการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียไวในรายงานประจําปดวย โดยกลุมผูมีสวนไดเสียของ

องคการสุราฯ คณะกรรมการและผูบริหารไดรวมกันพิจารณาคัดเลือกและจัดลําดับกลุมผูมีสวนไดเสียที่สําคัญ

ขององคการสุราฯ โดยสามารถสรุปไดดังนี ้

1) ลูกคา 

2) รัฐบาล กระทรวงการคลัง กรมสรรพสามิต 

3) คูคา ผูจําหนายวัตถุดิบ ผูขนสง 

4) ชุมชนและสังคม 

5) บุคลากรภายในองคการสุราฯ ทุกระดับ 

 

 



 

ผลการรับฟงความคิดเห็นความตองการและความคาดหวังของผูมีไดสวนไดสวนเสีย 

องคการสุรา กรมสรรพสามิต ไดวิเคราะหประเด็นความคิดเห็น และความคาดหวัง/ความตองการของ

ผูมีสวนไดสวนเสียท่ีบูรณาการกับยุทธศาสตร ทิศทางการดําเนินงานขององคการสุราฯ ซึ่งรวบรวมขอมูลจากการ            

จัดกิจกรรมการถายทอดยุทธศาสตร และรับฟงความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสีย ประจําปงบประมาณ 2566           

เมื่อวันที่ 14 ธันวาคม 2565 ณ อาคารอเนกประสงค องคการสุรา กรมสรรพสามิต อําเภอบางคลา จังหวัด

ฉะเชิงเทราและโครงการสัมมนาลูกคาและผูมีสวนไดสวนเสีย ประจําป 2566 เมื่อวันที่ 16 ธันวาคม 2566 โรงแรม

พูลแมน คิง เพาเวอร กรุงเทพ (รางน้ํา) โดยขอมูลที่ไดจากการสํารวจ แบงออกเปน 2 สวน ประกอบดวย 1) ผล

การเก็บขอมูล  เชิงปริมาณไดจากแบบสอบถามออนไลน และ 2) ผลการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ อาทิ การ

สัมภาษณเชิงลึก แบบสอบถามปลายเปด การสนทนากลุม  

 

   

ภาพกิจกรรมรับฟงความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสีย ประจําปงบประมาณ 2566  

ณ องคการสุรา กรมสรรพสามิต เมื่อวันที่ 14 ธันวาคม 2565 

 

 

ภาพแสดงกิจกรรมรับฟงความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสีย ประจําปงบประมาณ 2566  

ณ โรงแรมพูลแมน คิง เพาเวอร กรุงเทพ (รางน้ํา) เมื่อวันที่ 16 ธันวาคม 2565 

 

 



 

ผลการสํารวจความพึงพอใจและความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอองคกร 

ในเดือนกันยายนของปงบประมาณ 2566 องคการสุราฯ มีการสํารวจความพึงพอใจและความ

คาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอองคกร เพ่ือเปนขอมูลในการจัดทําแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงองคการ

สุราฯ ใหมีประสิทธิภาพ ยกระดับความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียใหเพ่ิมขึ้น และเพ่ือรับทราบถึงทัศนคติที่

ผูมีสวนไดสวนเสียมีตอการดําเนินงานขององคการสุราฯ ที่ดําเนินการอยูในปจจุบัน และในอนาคต  

            

 

 

 

 

 

 



 

โดยสามารถสรุปเปนขอเสนอแนะของผูมีสวนไดสวนเสียได ดังนี ้

กลุมผูมีสวนได

สวนเสีย 
ความตองการ/ความคาดหวัง แนวทางการมีสวนรวม 

ลูกคา 1. การไดรบัความชวยเหลือโดยดวน 

2. เจาหนาที่ยังใหขอมูลและตอบคําถามได 

ไมด ี

3. กรณีมีการเปลี่ยนแปลงดานกฎหมายสิทธิ์

ประโยชนตาง ๆ อยากใหสื่อสารลวงหนา 

เพ่ือเตรียมการตาง ๆ ไดทันท ี

4. ติดตอยาก 

1. จัดการความสัมพันธกับลูกคา (CRM) 

อาทิ กําหนดใหมีการสื่อสาร 

ประชาสัมพันธขอมูลแกลูกคาอยาง

สม่ําเสมอ ออกเยี่ยมเยยีนลูกคา  

จัดกิจกรรมประชา สัมพันธและจําหนาย 

ทํากิจกรรมสงเสริมการขาย จัดโปรโมชั่น

พิเศษสําหรับลูกคา 

2. สํารวจความพึงพอใจพฤติกรรมผูบริโภค

และวิจัยตลาดแอลกอฮอล เพ่ือนํามาเปน

ขอมูลในการปรับปรุงพฒันาอยาง

ตอเนื่อง 

หนวยงานเชิง

นโยบาย 

1. ปฏิบัติใหถูกตองตามกฎหมาย ถูกตองตาม

หลักจรรยาบรรณ 

2. มีการปฏิบัติอยางโปรงใส ตรวจสอบได 

3. ดําเนินการตามนโยบายที่มอบหมาย 

ไปสูความสาํเร็จ 

1. จัดประชุมคณะกรรมการบริหารกิจการฯ 

ประจําเดือน และรายงานผลการ

ดําเนินงานอยางครบถวน 

2. ติดตาม แกไข และรายงานตาม

ขอเสนอแนะ 

3. กํากับกิจการที่ดีตามนโยบายและ 

บังคับใชอยางเครงครัด  

4. มีแผนพัฒนาคณะกรรมการบริหารที่ผาน

ความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารฯ 

คูคา ผูสงมอบ 

พันธมิตร 

1. ไดรับการดําเนินงานที่โปรงใส เปนธรรม  

ไมเลือกปฏิบัต ิ

2. เจาหนาที่สุภาพ บริการดี  

3. องคกรมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

4. เปนที่นาเชื่อถือ 

1. มีแนวทางการดําเนินธุรกิจที่เปนธรรม 

2. มีนโยบายการปองกันและปราบปราม

การทุจริต และจัดกิจกรรมสรางความ

ตระหนักในการกํากับดูแลทีดี่และ 

การปองกันและปราบปรามการทุจริต

คอรัปชั่นอยางสม่ําเสมอ 

 



 

กลุมผูมีสวนได

สวนเสีย 
ความตองการ/ความคาดหวัง แนวทางการมีสวนรวม 

ชุมชนและสงัคม 1. สนับสนนุและมสีวนรวมกับกิจกรรมของ

ชุมชนอยางตอเน่ือง 

2. พัฒนาความสัมพันธกับชุมชนโดยรอบ 

3. ดําเนินธุรกิจโดยใสใจกับสิ่งแวดลอม 

ควบคุมการกอใหเกิดมลพิษ 

4. สนับสนนุและสงเสริมผลิตภณัฑและ

สถานท่ีทองเท่ียวของชุมชนใหเปนท่ีรูจัก 

5. สนับสนนุปุยชีวภาพเพื่อการเกษตรอยาง

ตอเนื่อง 

1. ดําเนินธุรกิจโดยปฏิบัติตามกฎหมาย

ส่ิงแวดลอมอยางเครงครัด และ

พัฒนาการจัดการสิ่งแวดลอมควบคูไปกับ

การดําเนินธุรกิจ อาทิ การประเมิน

ประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ (Eco-

efficiency) 

2. เขารวมกิจกรรมของชุมชนสมํ่าเสมอ 

3. ดําเนินโครงการน้ําหมักชีวภาพเคลื่อนที่

ตอเนื่อง 

4. จัดทํา Content และเผยแพร

ประชาสัมพันธสถานท่ีสาํคัญ สถานที่

ทองเที่ยว ผลิตภัณฑและกิจกรรมแสดง

สินคาและบริการของชุมชน 

บุคลากรภายใน

องคการสุราฯ  

ทุกระดับ 

1. เปนผูนําในดานการผลิตแอลกอฮอล 

2. มุงปรับปรุงพัฒนาองคกร 

3. ปรับปรุงประสิทธิภาพเครื่องจักร 

1. มีแผนการพัฒนาศักยภาพบุคลากร เพื่อ

รองรับการแขงขันของธุรกิจแอลกอฮอล 

2. มโีครงการพัฒนาประสิทธิภาพในการ

จัดการดานพลังงาน และลดกระบวนการ

ที่ไมสรางมูลคาในการผลิตและสงสินคา 

3. สงเสริมบุคลากรใหมีคุณธรรม จริยธรรม 

จัดกิจกรรมสรางความตระหนักในการ

กํากับดูแลที่ดีและการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริตคอรับชัน่อยาง

สม่ําเสมอ 

 

 

 



 

กระบวนการหลักในการขับเคลื่อนสูความยั่งยืน  

องคการสุราฯ ใหความสําคัญกับการเติบโตทางเศรษฐกิจ มีระบบการกํากับดูแลกิจการที่ดีและ

การบริหารความเสี่ยงอยางมีประสิทธิภาพ ควบคูกับการดําเนินงานอยางมีความรับผิดชอบตอสังคมและ

สิ่งแวดลอมอยางเปนสวนหนึ่งในกระบวนการดําเนินธุรกิจโดยปกติ องคการสุราฯ มี 5 กระบวนการหลักในการ

ขับเคลื่อนธุรกิจสูความยั่งยืนระดับองคกร ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา : https://www.setsustainability.com/page/sustainability-management-process 



 

หวงโซคุณคา (Value Chain) ขององคการสุรา กรมสรรพสามิต 

องคการสุราฯ นําหลักเศรษฐกิจหมุนเวียนมาใชในทุกข้ันตอนของหวงโซคุณคา ตั้งแตการออกแบบ

การจัดหา การผลิต การขายและการขนสง การใชงานและการนํากลับมาใชใหมโดยใชพลังงานและ

ทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยูอยางจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุดลด การหมุนเวียนกลับมาใชใหม (Recycle) การนํา

กลับมาผลิตใหม (Reprocess) ใชพลังงานทางเลือก และเหลือสวนที่ไมสามารถนําไปใชประโยชนหรือตอง

กําจัดใหนอยที่สุด เราผลิตสินคา บริการ และโซลูชันที่ชวยลดการปลอยกาซเรือนกระจก และลดการใช

พลังงานลดปริมาณของเสีย รวมทั้งดูแลสุขภาพและความปลอดภัยของพนักงานและคูธุรกิจ พรอมประสาน

ความรวมมือกับทุกภาคสวน ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ซึ่งเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหเศรษฐกิจ

หมุนเวียนเกิดขึ้นไดจริง 

 

 
 



 

ประเด็นที่สงผลตอความย่ังยืน 

องคการสุราฯ  วิเคราะหประเด็นความยั่งยืนตลอดหวงโซคุณคา ครอบคลุมตั้งแตกิจกรรมการ

หาวัตถุดิบ การผลิต การขนสง และจัดจําหนาย ประกอบกับการวิเคราะหประเด็นที่ผูมีสวนไดสวนเสียให

ความสําคัญ ผานการจัดกิจกรรมตาง ๆ   เชน การสํารวจความคิดเห็น การจัดเวทีรับฟงความคิดเห็น รวมถึง

วิเคราะหความสอดคลองกับกรอบการบริหารความเสี่ยงขององคกร องคการสุราฯ  มีประเด็นที่สงผลตอความ

ยั่งยืนขององคกร 24 ประเด็น ดังตอไปนี ้

1) นวัตกรรมและเทคโนโลย ี

2) ความรับผิดชอบตอสินคาและบริการ 

3) การพัฒนาศกัยภาพมนุษย 

4) การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ 

ขอบังคับ 

5) การวิจัยและพัฒนา 

6) การมีสวนรวมกับผูมีสวนไดสวนเสีย 

7) การบริหารจัดการความเสี่ยงและภาวะวิกฤต 

8) การกํากับดูแลกิจการ 

9) การจัดการน้ํา 

10) การบริหารจัดการกาซเรือนกระจก 

11) การจัดการพลังงาน 

12) การบริหารจัดการหวงโซอุปทานตนน้ํา 

13) การใชวัตถุดิบและเชื้อเพลิงอยางยั่งยืน 

14) การพัฒนาชุมชนและสังคม 

15) การสรางความสัมพันธกับลูกคา 

16) การจัดการคุณภาพอากาศ 

17) สุขภาพและความปลอดภัย 

18) จริยธรรมในการดําเนินธุรกิจ 

19) ความโปรงใสและการเปดเผยขอมูล 

20) ความหลากหลายทางชีวภาพ 

21) การจัดการของเสีย 

22) การบริหารแรงงาน 

23) สิทธิมนุษยชน 

24) การรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศ 

 

 

 

 

 



 

การจัดลําดับความสําคัญของประเด็นท่ีสงผลตอความยั่งยืน 

องคการสุราฯ นําประเด็นที่สงผลตอความยั่งยืนในขอ 3.2 จํานวน 24 ประเด็น มาจัดลําดับ

ความสําคัญและแยกการพัฒนาความยั่งยืน 3 ดาน คือ เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม ดังนี ้

 

 
 

 

 

 

 



 

ประเด็นสําคัญสูการวางกลยุทธดานการพัฒนาความย่ังยืน 



 

ความเชื่อมโยงของยุทธศาสตรดานการพัฒนาความย่ังยืนกับยุทธศาสตรองคกร และผูมีสวนไดสวนเสียแตละกลุม 
 

ผูมีสวนไดสวนเสีย ประเด็นสําคัญ 
กลยุทธ 

ดานการพัฒนาความยั่งยืน 

เปาประสงค 

กลยุทธดานการพัฒนาความยั่งยืน 
ยุทธศาสตรองคกร 

ดา
นเ

ศร
ษฐ

กิจ
 

- ลูกคา 

- หนวยงานเชิงนโยบาย 

- คูคา ผูสงมอบ พันธมิตร 

- บุคลากรภายใน 

องคการสุราฯ ทุกระดบั 

- การสรางความสัมพันธกับลูกคา 

- การมีสวนรวมกับผูมีสวนไดสวนเสีย 

- นวัตกรรมและเทคโนโลย ี

1. การสรางความสัมพันธที่ยั่งยืน

กับลูกคาและผูมีสวนไดสวนเสีย 

ธุรกิจองคกรเติบโตควบคูไปกับการเกิด

ประโยชนรวมกันของทุกฝายท่ีเก่ียวของ 

ยุทธศาสตรที่ 1 การเพ่ิมรายไดและ

ตอบสนองตอผูมีสวนไดสวนเสียทางธุรกิจ 

2. ปรับปรุงพัฒนา การผลิต 

ผลิตภัณฑ และกระบวนการที่

เก่ียวของกับธุรกิจองคกร 

มีการเสริมสรางความมั่นคงในเชิง

เศรษฐกิจจากการบริหารจัดการทรัพยากร

มนุษย และการใชเทคโนโลยีและ

นวัตกรรม 

ยุทธศาสตร 2 การลดรายจายและเพ่ิม

ประสิทธิภาพจากการดําเนินงาน 

ยุทธศาสตร 4 การสรางความยั่งยืนของ

ธุรกิจแอลกอฮอล 

ดา
นสั

งค
ม 

- หนวยงานเชิงนโยบาย 

- บุคลากรภายในองคการ

สุราฯ ทุกระดับ 

- การพัฒนาศักยภาพมนุษย 

- จริยธรรมในการดําเนินธุรกิจ 

- ความโปรงใสและการเปดเผยขอมลู 

3. การมุงมั่นพัฒนาทรัพยากร

มนุษย 

กฎหมาย กฎ ระเบยีบ และขอบังคับ 

สงเสริมหรือสนับสนุนการดําเนินธุรกิจของ

องคกร 

ยุทธศาสตร 3 การสรางความเขมแข็ง

บุคลากรและมุงสูองคกรสมัยใหมท่ีมี

สมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล 

4. การกํากับดูแลองคกรท่ีด ี เกิดการเสรมิสรางสังคมชีวิตท่ีด ี

ดา
นสิ่

งแ
วด

ลอ
ม 

- ชุมชนและสังคม 

 

- การบริหารจัดการกาซเรือนกระจก 

- การจัดการของเสีย 

- การจัดการน้ํา 

 

5. การลดผลกระทบดาน

สิ่งแวดลอมและพัฒนาความ

รับผิดชอบตอสังคม 

มีการบรหิารจัดการผลกระทบทาง

สิ่งแวดลอมท้ังภายในและภายนอกองคกร 

ดวยการรวมสรางเศรษฐกิจแบบคารบอน

ต่ํา โดยการสราง Eco-efficiency เกิดการ

ปกปองสิ่งแวดลอมในระดับทองถ่ิน 

(Local Environmental Protection) 

ยุทธศาสตร 5 การสรางคณุคาใหสงัคม

และเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 



 

ความเชื่อมโยงระหวางประเด็นความย่ังยืนขององคการสุราฯ กับเปาหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน (SDGs)  

 ประเด็นความย่ังยืน                  

เศรษฐกิจ 

การมีสวนรวมกับผูมีสวนไดสวนเสีย                  

การสรางความสัมพันธกับลูกคา                  

นวัตกรรมและเทคโนโลยี                  

สิ่งแวดลอม 

การจัดการกาซเรือนกระจกและ

มลพิษทางอากาศ 
                 

การจัดการของเสีย                  

การจัดการน้ํา                  

สังคม 

การพัฒนาศกัยภาพมนุษย                  

จริยธรรมในการดําเนินธุรกิจ                  

ความโปรงใสและการเปดเผยขอมูล                  



 

กรอบการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable development framework)   



 

ความยั่งยืนเพื่อเศรษฐกิจ 

Sustainable for Economic 

 
 

  ป 2565 ป 2566  

 

ความพึงพอใจของ

ผูใชบริการ 
4.22 4.33  

 



 

แผนงาน/การดําเนนิงาน ผลการดําเนินงาน 

แผนการดําเนนิโครงการการจัดการ

ความสัมพันธกับลูกคา (CRM) 

 
 

 

องคการสุราฯ ดําเนินการ 

 เยี่ยมเยียนลูกคา/งานประชาสัมพันธและจําหนาย/

ผลิตภัณฑตัวอยางที่ใชในการประชาสัมพันธ 

1. ดําเนินการออกพบเยี่ยมเยียนลูกคา  

2. ประชาสัมพันธผานชองทางออนไลน 

     - Facbook : LDO.fanclub  

     - LINE@ : @LDOfanclub  

     - Website : www.liquor.or.th 

3.  เข าชมงานแสดงสินคา  Cosmoprof CBE 

ASEAN 2023 เพ่ือสํารวจตลาดเก่ียวกับอุตสาหกรรม

เครื่องสําอางและเพ่ิมโอกาสในการขาย 

4. เขารวมออกบูธแสดงสินคาเพ่ือประชาสัมพันธ

ผลิตภัณฑและบริการ ในงานวิ่ งการกุศล เ พ่ือ

สิ่งแวดลอมฯ และงานงานประชุมวิชาการสมาคม

เภสัชกรอุตสาหการ (TIPA) 

 กิจกรรมสัมมนาลูกคา 

จัดสัมมนาลูกคาและผูมีสวนไดสวนเสีย ประจําป

งบประมาณ 2566 ในวันที่ 16 ธันวาคม 2565 

 

 

 

 

 

 

 



 

แผนงาน/การดําเนนิงาน ผลการดําเนินงาน 

แผนการดําเนนิโครงการสํารวจความพึงพอใจ

พฤติกรรมผูบริโภค และวิจัยตลาดแอลกอฮอล

และผลิตภัณฑใหม 

 โครงการสํารวจความพึงพอใจของ

ผูใชบริการ ประจําปงบประมาณ 2566 

 
 

 
 

องคการสุราฯ ดําเนินการสํารวจความพึงพอใจตอการใหบริการ

ขององคการสุราฯ ประจําปงบประมาณ 2566 อยูในระดับ 

มากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 4.33 คิดเปนรอยละ 86.60  

โดยมีคะแนนความพึงพอใจรายดานตอการใหบริการของ

องคการสุราฯ 3 ลําดับแรก ไดแก  

1) ดานผลิตภัณฑ คาเฉลี่ยเทากับ 4.41 คิดเปนรอยละ 88.20 

2) ดานการใหบริการของพนักงาน คาเฉลี่ยเทากับ 4.36  

คิดเปนรอยละ 87.20 

3) ดานข้ันตอนการใหบริการ คาเฉลี่ยเทากับ 4.32  

คิดเปนรอยละ 86.20 

 

 

 



 

แผนงาน/การดําเนนิงาน ผลการดําเนินงาน 

แผนการดําเนนิโครงการลดกระบวนการ 

ที่ไมสรางมูลคาในการผลิตและสงสินคา  

(Lean Manufacturing) 

 

 

 

 

 องคการสุราฯ ดําเนินการ 

- ใหความรู เบื้องตนเ ก่ียวกับการระบบการทํางาน 

แบบลีนเชน VSM Makigami 

- อบรมใหความรูเก่ียวกับ Lean 6 ครั้ง ไดแก 

1) หลักการของ Lean 

2) การจัดทํา Current value system maping 

3) หลักสูตร Waste and loss 

4) หลักสูตร Lean tool concept 1 

5) หลักสูตร Lean tool concept 2 

6) หลักสูตรการออกแบบ Future value stream 

mapping 

- จัดกิจกรรม Small Group เพ่ือจัดทํา VSM 

Makigami OEE AM/PM  

- ดําเนินการประเมินตาม 20 Keys to Workplace 

Improvement มีคะแนนเทากับ 50.22 คะแนน 

- วิเคราะห VSM จํานวน 2 เรื่อง  

1) แผนกวางแผนและควบคุมการผลิต  

2) แผนกบรรจุและผลิตภัณฑ 

- วิเคราะห Makigami จํานวน 2 เรื่อง  

1) กองนโยบายและแผน 

2) แผนกบริหารงานทั่วไป 



 

ความยั่งยืนเพื่อสังคม 

Sustainable for Social 

 

จํานวนพนักงาน 162 คน   (ชาย  93 คน / หญิง 66 คน) 

สัดสวนพนักงานชาย : หญิง  คิดเปนรอยละ 58 : 42 

จํานวนการลาออก 12 คน   คิดเปนรอยละ 7 

 

ความผูกพันของพนักงาน: 3.54 คะแนน (ระดับมาก) 

 

ความพึงพอใจของชุมชนและสังคม : 4.47 คะแนน (ระดับมาก) 

 

ผลการประเมิน ITA : 95.95 (ระดับ AA)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

แผนงาน/การดําเนนิงาน ผลการดําเนินงาน 

แผนการดําเนนิโครงการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริต 

 

 

 

 

องคการสุราฯ ดําเนินการ 

 จัดกิจกรรมสงเสริมความรูเกี่ยวกับมาตรฐานทาง

จริยธรรมภายใตโครงการขับเคลื่อนดานการปองกัน

ปราบปรามการทุจริตและดานการสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรม ประจําปงบประมาณ 2566 เพื่อถายทอด

นโยบาย “นโยบายไมรับของขวัญ (No Gi ft 

Policy)” 

 โครงการขับเคลื่อนจริยธรรม มีจิตสํานึกในการ

ตอตานการทุจริต ตามแนวปฏิบัติ  Do’s & Don’ts 

เพ่ือลดความสับสนเก่ียวกับพฤติกรรมสีเทาและ 

เปนแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม รวมถึง

การจัดตั้ง LINE OFFICIAL ACCOUNT ผานหนา

เว็บไซต 

 โครงการประชาสัมพันธส ง เสริมพฤติกรรมที่ดี   

มีจิตสํานึกในการตอตานการทุจริต เมื่อวันที่ 14 

ธันวาคม 2565 เพ่ือประชาสัมพันธผูบริหารและ

พนักงานสนับสนุนสงเสริมพฤติกรรมที่ดี มีจิตสํานึก

ในการตอตานการทุจริต 

 กิจกรรมรณรงคในการสนับสนุนกิจกรรมสงเสริมดาน

จริยธรรม โดยประกวดออกแบบตราสัญลักษณ 

(Logo) ครบรอบ 60 ป เพ่ือสรางการมีสวนรวมระดับ

ผูบริหารและพนักงานองคการสุรา ใหเกิดการรวม

พลังในการสรางสรรคผลงานดานการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริตในรูปแบบสัญลักษณ 

 

 



 

แผนงาน/การดําเนนิงาน ผลการดําเนินงาน 

แผนการดําเนนิโครงการสงเสริมและพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรเพ่ือรองรับการแขงขันของ

ธุรกิจแอลกอฮอล 

 

 

 

 
 

 องคการสุราฯ ดําเนินการ 

 กิจกรรมการอบรมใหความรูตาง ๆ และการศึกษาดูงาน 

มีการดํ า เนินการฝกอบรมตามแผนการพัฒนา

พนักงานประจําป 2566 

 การจัดการความรู และการจัดการนวัตกรรม 

KM                                   

1) มีการปรับปรุงแบบรางผังหมวดหมูระบบจัดเก็บ 

องคความรู   

2) มีการจัดทําแบบฟอรมการสํารวจขอมูล และ

คัดเลือกองคความรูที่จําเปนของหนวยงาน 

3) จัดทํากิจกรรม COP  

4) จัดฝกอบรมดานการจัดการความรูใหกับพนักงาน 

องคการสุ ร าฯ  และพัฒนาทั กษะให แก  K .M. 

Facilitator                    

IM 

1) ดําเนินการทบทวนการออกแบบระบบ และกรอบ

ดําเนินการ ตาม Corporate Innovation System 

เรียบรอยแลว 

2) สื่อสารกระบวนการ (IM Process) ใหแก K.M. 

Facilitators และพนักงาน 

3) ขออนุมัติจัดทําโครงการประกวดนวัตกรรม 

4) มีการจัดทําความเชื่อมโยงระหวางคานิยมองคกร 

และ วัฒนธรรมที่มุงเนนนวัตกรรม เพื่อจัดทําเปน

แบบประเมินพนักงานในเชิงพฤติกรรม  

5) จัดทําแผนการพัฒนารวมกับฝายบริหารทรัพยากร

มนุษย และจะจัดใหมีการฝกอบรมดานการจัดการ

ความรู ให กับพนักงานองคการสุราฯ และพัฒนา

ทักษะใหแก K.M. Facilitator         



 

แผนงาน/การดําเนนิงาน ผลการดําเนินงาน 

 

 

 

 

 กิจกรรมเสริมสรางคุณคาในการปฏิบัติงานตาม

แบบอยางความสําเร็จ โดยมีการจัดงานสถาปนา

องคการสุราฯ ครบรอบ 60 ป และชวงเย็นมีกิจกรรม

แสดงมุทิตาจิตใหกับผูเกษียณอายุงาน โดยจะงานงาน

ในวันที่ 25 กันยายน 2566 

 กิจกรรมสรางเสริมและพัฒนาสุขภาพพนักงาน 

ปรับปรุงสถานที่ออกกําลังกายและจัดหาเครื่องออก

กําลังกายเพ่ิมเติมใหกับพนักงาน รวมถึงปรับปรุง

บริเวณบานพักพนักงาน ใหมีความสะอาดเรียบรอย

และปลอดภัย 

 

 

 

 



 

แผนงาน/การดําเนนิงาน ผลการดําเนินงาน 

โครงการสรางเสริมความสัมพันธระหวางชุมชน 

 

 

 

 

 องคการสุราฯ มีการดําเนินการกิจกรรมการรวมกับชุมชน 

ทั้งดานวัฒนธรรมและการสงเสริมคุณภาพชีวิตของชุมชนจะ

ส ง เสริม ให เกิดการมีส วนร วมและพัฒนาชุมชนโดยใช

ความสามารถพิเศษขององคการสุราฯ 

 งานนมัสการหลวงพอโสธรและงานประจําปและ 

จัดงานประเพณีลอยกระทง 

 กิจกรรมงานสมโภชนอนุสรณสถานพระเจาตากสิน

และกิจกรรมวิ่งเพ่ือสุขภาพ 

 กิจกรรมงานวันเด็ก 

 งานวันมะมวงและของดีเมืองแปดริ้ว 

 กิจกรรมจิตอาสาเฉลิมพระเกียรติและถวายเปน 

พระราชกุศล 

 กิจกรรมน้ําหมักชีวภาพเคลื่อนที ่

 กิจกรรมน้ําหมักชีวภาพรวมพัฒนาพืชผลใหเกษตรกร 

 กิจกรรมการติดตั้ง Station แจกน้ําหมักชีวภาพ 

 



 

แผนงาน/การดําเนนิงาน ผลการดําเนินงาน 

โครงการ LDO PLACE   

 
 

 

 องคการสุราฯ ดําเนินการจัดทํา Fan page เพ่ือเปนชองทาง

ประชาสัมพันธและชองทางจําหนายผลิตภัณฑ และบริการของ

ชุมชนที่อยูในพ้ืนที่ใกลเคียงองคการสุราฯ สรางโอกาสในการ

รับรูและการจําหนายผลิตภัณฑ บริการและสินคา ในชองทาง

โซเชียลมีเดียที่ไดรับความนิยม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ความยั่งยืนเพื่อส่ิงแวดลอม 

Sustainable for Environment 

 

 

การดําเนินการตามแผนอนุรักษพลังงาน : ไดรับการรับรอง ISO 50001 

 

คาประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ (Eco-efficiency) เทากับ 380.02 

 

คารบอนฟุตพริ้นทขององคกร (CFO) เทากับ 46,637 tonCO2eq. 

 

 

 
 

 

 



 

แผนงาน/การดําเนนิงาน ผลการดําเนินงาน 

แผนการดําเนนิโครงการเพิ่มประสิทธิภาพ 

ในการจัดการพลังงาน 

 

 
 

องคการสุราฯ ดําเนินการมาตรการอนุรักษพลังงาน ประจําป 

2566 และไดรับการรับรองการจัดการพลังงานตามกฎหมาย

และ ISO 50001 

 

 

 



 

แผนงาน/การดําเนนิงาน ผลการดําเนินงาน 

แผนการดําเนนิโครงการประเมินประสิทธิภาพ

เชิงนิเวศเศรษฐกิจ (Eco-efficiency) และ 

ประเมินคารบอนฟุตพริ้นทของผลิตภัณฑ  

 

 

 

 องคการสุราฯ ดําเนินการประเมินประสิทธิภาพเชิงนิเวศ

เศรษฐกิจ (Eco-Efficiency) และประเมินคารบอนฟุตพริ้นท

ขององคกรประจําป 2566 

 

 

 

 



 

การดําเนินงานดานสิทธิมนุษยชน  

Human rights 
องคการสุราฯ มีการดําเนินธุรกิจอยางมีคุณธรรม โดยกําหนดเรื่องสิทธิมนุษยชนและแรงงานไวใน

จรรยาบรรณขององคการสุราฯ และมีการทบทวนใหเปนปจจุบัน สอดคลองกับมาตรฐานสากล สะทอนใหเห็น

ถึงการเคารพสิทธิมนุษยชน ปฏิบัติตอทุกคนอยางเทาเทียมโดยปราศจากการเลือกปฏิบัติ รวมถึงกิจกรรมของ 

คูคา คูธุรกิจ (Supplier/ Contractor) และผูรวมธุรกิจ (Joint Venture) โดยมีกลยุทธในการดําเนินงาน ดังนี ้

  1)  บูรณาการการดําเนินงานดานสิทธิมนุษยชน การบริหารความหลากหลายและยอมรับ

ความแตกตางของบุคคลใหเปนสวนหนึ่งในการดําเนินธุรกิจ ตลอดหวงโซคุณคา 

  2)  เสริมสรางคุณคา พัฒนา และตอยอดโครงการการมีสวนรวมท่ียึดหลักการเคารพสิทธิ

มนุษยชน ใหกับผูมีสวนไดเสียทุกกลุมตลอดหวงโซคุณคา และสังคมโดยรวม 

   พนักงาน: การเคารพสิทธิ เปนหลักพื้นฐาน และยกระดับการบริหารความ

หลากหลายและยอมรับความแตกตางในองคกร 

   คูธุรกิจ: มุงเนนการลดความเสี่ยงในการละเมิด และยกระดับคุณภาพชีวิตใน

สภาพแวดลอมการทํางาน ซึ่งครอบคลุมทั้งดานแรงงาน สุขภาพ ความปลอดภัย และความเปนอยูที่ด ี

   คูคา: ยกระดับกระบวนการจัดการความเสี่ยงดานสิทธิมนุษยชนที่อาจสงผลกระทบ

ตอหวงโซคุณคา 

   ชุมชน: สรางการมีสวนรวมโดยยึดหลักการเคารพในสิทธิพ้ืนฐาน และยกระดับ

คุณภาพชีวิตท่ีดี 

   ลูกคา: สงมอบสินคา บริการ และโซลูชันที่มีคุณภาพ ความปลอดภัย ซึ่งเปนสิทธิ

พ้ืนฐาน และสงเสริมคณุภาพชีวิตที่ด ี

   ผูมีสวนได เสียอื่นๆ: บริหารจัดการความเสี่ยงสิทธิมนุษยชนอยางตอเนื่อง  

เพื่อปองกันผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นท้ังจากการละเมิดโดยตรง การมีสวนรวมในการละเมิด หรือมีความ

เก่ียวของจากกิจกรรมขององคการสุราฯ ตลอดหวงโซคุณคา 

   

 

 

 



 

องคการสุราฯ มุงมั่นที่จะดําเนินธุรกิจดวยความเคารพตอสิทธิมนุษยชนตามมาตรฐานที่เปนท่ียอมรับ

ในระดับสากล รวมถึงสงเสริมความหลากหลายและยอมรับในความแตกตาง โดยมีแนวทางการปฏิบัติดังนี ้

  1) ใหความเคารพตอสิทธิมนุษยชน ปฏิบัติตอกันดวยความเคารพ ใหเกียรติซึ่งกันและกัน 

และปฏิบัติตอกันอยางเทาเทียมตอผูมีสวนไดเสียและกลุมเปราะบางทุกกลุม โดยไมแบงแยกความแตกตาง   

ทางกาย จิตใจ เชื้อชาติ สัญชาติ ถิ่นก าเนิด เผาพันธุ ศาสนา เพศ ภาษา อายุ สีผิว การศึกษา สถานะทาง

สังคม วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม หรือเรื่องอ่ืนใด 

  2) สื่อสาร เผยแพรนโยบาย ใหความรู ทําความเขาใจ กําหนดแนวทาง และใหการสนับสนุน

อ่ืนใดแกพนักงาน คูคา คูธุรกิจ (Suppliers/Contractors) ตลอดจนผูรวมธุรกิจ (Joint Ventures) เพื่อใหมี

สวนรวมในการดําเนินธุรกิจอยางมีคุณธรรม เคารพตอสิทธิมนุษยชน และปฏิบัติตอทุกคนตามหลักสิทธิ

มนุษยชนตามแนวนโยบายนี้ และทวนสอบความเขาใจอยางสม่ําเสมอ  

  3) สอดสองดูแลเรื่องการเคารพสิทธิมนุษยชน ไมละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นการกระทํา   

ที่เขาขายละเมิดสิทธิมนุษยชนที่ เก่ียวของกับองคการสุราฯ ตองรายงานใหผูบังคับบัญชาหรือบุคคลที่

รับผิดชอบทราบ และใหความรวมมือในการตรวจสอบขอเท็จจริง ตางๆ หากมีขอสงสัยหรือขอซักถามให

ปรึกษากับผูบังคับบัญชา หรือบุคคลที่รับผิดชอบผานชองทางตาง ๆ ที่กําหนดไว  

  4) จัดใหมีชองทางการแจงเบาะแส ขอรองเรียนที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ และมี

กระบวนการยกระดับการรายงานอุบัติการณ ในระดับสูงข้ึนไป ใหความเปนธรรมและคุมครองบุคคลที่แจงเรื่อง

การละเมิดสิทธิมนุษยชนที่เกี่ยวของกับองคการสุราฯ โดยใชมาตรการคุมครองผูรองเรียน หรือผูท่ีใหความ

รวมมือในการรายงานการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

  5) สําหรับผูกระทําการละเมิดสิทธิมนุษยชน รวมถึงมีพฤติกรรมการเลือกปฏิบัต ิหรือการลวง

ละเมิด เปนการกระทําผิดจรรยาบรรณองคการสุราฯ องคกรจะตองดําเนินการแกไข หรือพิจารณาดําเนินการ

ทางวินัยตามระเบียบที่องคการสุราฯ กําหนดไว นอกจากนี้ พิจารณาดําเนินการตามกฎหมายหากการกระทํา

นั้นผิดกฎหมาย 

  6)  ประเมินความสอดคลองของการดําเนินงานกับกฎหมายท่ีเก่ียวของกับสิทธิมนุษยชน 

 

 

 

 



 

ความสอดคลองกับมาตรฐานความยั่งยืน 
ประเด็นความสอดคลองกับมาตรฐานความยั่งยืน (GRI) ขององคการสุราฯ ประจําป 2566 

มิติความยั่งยืน การดําเนินงาน เปาหมาย SDGs 

ดานเศรษฐกิจ 

 

โครงการการจัดการความสัมพันธกับลูกคา 

(CRM)  

โครงการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการ 

ประจําปงบประมาณ 2566  

โครงการลดกระบวนการท่ีไมสรางมูลคาในการ

ผลิตและสงสินคา (Lean Manufacturing)  

ดานสังคม 

 

โครงการปองกันและปราบปรามการทุจริต 

 

โครงการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพบุคลากร

เพื่อรองรับการแขงขันของธุรกิจแอลกอฮอล  

โครงการสรางเสริมความสัมพันธระหวางชุมชน 

 

โครงการ LDO PLACE   

 

ดานสิ่งแวดลอม 

 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการ 

พลังงาน  

โครงการประเมินประสิทธิภาพเชิงนิเวศ

เศรษฐกิจ (Eco-efficiency) และ 

ประเมินคารบอนฟุตพริ้นทของผลิตภัณฑ      
 

 

 


