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คำนำ 

ในปัจจุบันทั่วโลกยังคงได้รับผลกระทบจากนานาวิกฤติที่เกิดขึ้นในห้วงเวลาเดียวกัน ไม่ว่าจะเป็น
ภาวะเศษรฐกิจโลกถดถอยจากผลกระทบทางสงคราม สภาพภูมิอากาศ ความหลากหลายทางชีวภาพ และ    
ภูมิรัฐศาสตร์ ที่ส่งผลกระทบในวงกว้างทั้งต่อภาคเศรษฐกิจและชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน ซึ่งท่ามกลาง
สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไปนี้ องค์การสุรา กรมสรรพสามิต จึงยังคงมุ่งมั่นในการดำเนินธุรกิจและขัับเคลื่อน
องค์กรสู่ความยั่งยืนและพัฒนาองค์กรให้มีความพร้อมในการรับมือกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
ตามแผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาด้านความยั ่งยืน  เพื ่อให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ (Vision) ขององค์กร         
“ผู้นำอุตสาหกรรมแอลกอฮอล์ เพื่อคุณภาพชีวิตของประชาชน และความม่ันคงทางเศรษฐกิจ สร้างคุณค่า
ให้กับสังคม เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมอย่างย่ังยืน”  

ดังนั้น องค์การสุราฯ จึงกำหนดทิศทางและกรอบแนวคิดด้านการพัฒนาความยั่งยืนขององค์กร   
ที่ไม่ได้เกี่ยวข้องเพียงแค่การเติบโตทางเศรษฐกิจ แต่เป็นการให้ความสำคัญกับสิ่งแวดล้อม สังคม เกี่ยวข้องกับ
การใช้และบริโภคทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า การรักษาสภาพแวดล้อมการส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดีของประชาชน 
และการสร้างความเท่าเทียม โดยการสร้างความยั่งยืนจะนำความรับผิดชอบทางสังคมและสิ่งแวดล้อมมาเป็น
ส่วนหนึ่งของกิจกรรม เช่น การลดการใช้พลังงาน ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ลดมลพิษทางน้ำและอากาศ 
และการจัดการของเสียจากการผลิต เป็นต้น 

  
องค์การสุรา กรมสรรพสามิต 

สิงหาคม 2568 
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สรุปสาระสำคัญแผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาความย่ังยืนขององค์การสุราฯ  
ประจำปงีบประมาณ 2569 – 2573 
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5. กลยุทธ์การพัฒนาความยัง่ยนืขององค์การสุราฯ 10-12 

บทที่ 1 บทนำ 
1.1 ความเป็นมา 13 
1.2 วัตถุประสงค์ของการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ด้านการพฒันาความยั่งยืน 13 
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บทที่ 2 ข้อมูลองค์กร 
2.1 วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม 15-21 
2.2 โครงสร้างผู้รับผิดชอบการพัฒนาความยั่งยืนขององค์การสรุาฯ 21-24 
2.3 ความสามารถพิเศษปัจจบุันและอนาคต 24 

บทที่ 3 การทบทวนสภาพแวดล้อมการดำเนินงานด้านการพัฒนาความย่ังยืน 
3.1 การทบทวนสภาพแวดล้อมภายนอก 26-31 
3.2 การทบทวนสภาพแวดล้อมภายใน 31-55 
3.3 การกำหนดยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาความยั่งยืน โดยใช้ TOWS Matrix 56-57 
3.4 ความได้เปรียบเชิงยทุธศาสตร์ และความทา้ทายเชิงยุทธศาสตร์ 57 

บทที่ 4 แผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาความยั่งยืนขององค์การสุราฯ ปีงบประมาณ 2569-2573 
4.1 ทิศทางการพัฒนาความยั่งยืนขององค์การสุราฯ 58-59 
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4.4 เป้าประสงค์การดำเนินงานด้านการพฒันาความยัง่ยืน 61 
4.5 กลยุทธ์ขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาความยั่งยนืขององค์การสุราฯ 61-62 
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สรุปสาระสำคัญแผนยุทธศาสตรด์้านการพัฒนาความย่ังยืนขององค์การสุราฯ 
ประจำปีงบประมาณ 2569 – 2573 

1. กรอบแนวคิดแผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาความยั่งยืนขององค์การสุราฯ 

การจัดทำแผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาความยั ่งยืนขององค์การสุรา กรมสรรพสามิต 
ประจำปีงบประมาณ 2569 – 2573 ภายใต้กรอบแนวคิดของการพัฒนาความยั่งยืนถือเป็นเรื่องสำคัญแห่งยุค
ปัจจุบัน สหประชาชาติกำหนดเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน SDGs โดยมุ่งการสร้างสุขภาพดีและส่งเสริมสวัสดิ
ภาพเป็นหลัก หากแต่ได้เพิ่มความท้าทายในการสร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างทั่วถึง  รวมทั้งความ
ยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะอย่างยิ่งเป้าหมายในการที่จะลดการเปลี่ยนแปลงสภาวะอากาศโลกที่มีสาเหตุ
มาจากการกระทำของมนุษย์ การดำเนินธุรกิจตามแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืน ไม่ได้เป็นการเพ่ิมภาระให้กับ
องค์กร แต่เป็นการสร้างความเจริญเติบโตขององค์กรให้อยู่ควบคู่กับสังคมอย่างยั่งยืนในระยะยาว  การพัฒนา
ความยั่งยืนที่ใกล้ตัวที่สุด จะเป็นการประยุกต์ใช้เรื่องของ Sustainable Development ภายในองค์กร ซึ่งแต่
ละองค์กรควรตระหนักก่อนการดำเนินงานใดที่อาจส่งผลกระทบต่อสังคมโดยรวมได้  นอกเหนือจากนั้นต้องมี
ส่วนร่วมในการช่วยเหลือสังคมให้ดีขึ้น เพราะนอกจากจะส่งผลดีต่อภาพลักษณ์แล้ว ยิ่งสังคมเติบโตในทางบวก
โอกาสที่องค์กรจะสามารถทำธุรกิจได้ดีก็ จะยิ่งเพ่ิมมากข้ึนเช่นกัน 

องค์การสุราฯ เป็นรัฐวิสาหกิจที่มีภารกิจให้บริการสาธารณะด้านสุราสามทับ (แอลกอฮอล์) 
แก่อุตสาหกรรมภายในประเทศและประชาชน ถือว่าเป็นองค์กรที่ทำธุรกิจผลิตและจำหน่ายแอลกอฮอล์บริสุทธิ์ 
แอลกอฮอล์แปลงสภาพ และผลิตภัณฑ์แอลกอออล์สำเร็จรูปที่สำคัญของประเทศ ใช้ทรัพยากรธรรมชาติเป็น
วัตถุดิบหลักในการผลิตสินค้า มีการสร้างผลกระทบในเชิงบวกและเชิงลบต่อชุมชนและสังคมในพื้นที่ที่องค์การ
สุราฯ ประกอบกิจการอยู่ องค์การสุราฯ ให้ความสำคัญกับการดำเนินธุรกิจควบคู่ไปกับการพัฒนาความยั่งยืน     
3 ด ้าน คือ ด ้านส ิ ่ งแวดล ้อม  (environmental) ด ้านส ังคม  (social) และด ้านการกำก ับด ูแลก ิจการ 
(governance) หรือ ESG เพ่ือให้ผลการดำเนินงานด้านเศรษฐกิจมีการเติบโตอย่างต่อเนื่อง มีผลประกอบการที่
ดี รวมทั้งการลดของเสีย จัดการความเสี่ยงอันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศโลก  (Climate change) 
ประกอบกับรัฐบาลมีนโยบายปรับเปลี่ยนรูปแบบการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไทยไปสู่รูปแบบใหม่  ที่เรียกว่า 
BCG Economy Model คือ เศรษฐกิจชีวภาพเศรษฐกิจหมุนเวียน และเศรษฐกิจสีเขียว (bio-circular green 
economy) ซึ่งจะช่วยต่อยอดจุดแข็งของประเทศให้มีมูลค่าเพ่ิมข้ึน ทั้งในด้านความหลากหลายทางชีวภาพและ
ความหลากหลายทางวัฒนธรรมโดยอาศัยกลไกวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม เพื่อผลิตสินค้าและ
บริการที่มีมูลค่าสูง พร้อมร่วมสนับสนุนส่งเสริมให้ประเทศไทยสามารถบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของ
สหประชาชาติ SDGs ภายใน พ.ศ. 2573 
 

2. ปัจจัยภายนอกท่ีนำมาพิจารณาในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ 
1. เป้าหมายการพัฒนาที ่ย ั ่งยืนของสหประชาชาติ  Sustainable Development Goals: SDGs 

จำนวน 17 เป้าหมาย ที่ต้องการบรรลุเป้าหมายให้ได้ภายในปี พ.ศ. 2573 
2. ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ที่มุ่งให้ประเทศ มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศที่

พัฒนาแล้วตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
3. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที ่13 พ.ศ. 2566 - 2570 มีเป้าหมายหลัก คือ 

1) การปรับโครงสร้างภาคการผลิตและบริการสู่เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม 
2) การพัฒนาคนสำหรับโลกยุคใหม่ 
3) มุ่งสู่สังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม 
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4) การเปลี่ยนแปลงการผลิตและการบริโภคไปสู่ความยั่งยืน 
5) เสริมสร้างความสามารถของประเทศในการรับมือความเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงภายใต้

บริบทโลกใหม่ 
4. โมเดลเศรษฐกิจสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน (Bio – Circular – Green Economy : BCG Model) ซึ่งเป็น

การพัฒนา 3 เศรษฐกิจไปพร้อม ๆ กัน ได้แก่ เศรษฐกิจชีวภาพ (Bio Economy) เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular 
Economy) และเศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) ได้ถูกกำหนดเป็นวาระแห่งชาติตั้งแต่ปี 2564 เป็นต้นไป 

5. ระบบประเมินผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model: SE-AM) 
ด้านการกำกับดูแลที่ดีและการนำองค์กร มุ่งเน้นประเมินบทบาทของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจในการขับเคลื่อน
ให้ฝ่ายบริหารสามารถปฏิบัติงานให้บรรลุผลสำเร็จ ทั้งในมิติกระบวนการทำงานที่มีประสิทธิภาพและมิติด้าน
ผลลัพธ์ที่เป็นเลิศที่สามารถสร้างการเติบโตอย่างยั่งยืน ควบคู่กับการสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อมได้อย่างสมดุล 

3. ปัจจัยภายในที่นำมาพิจารณาในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ 
1. แผนวิสาหกิจขององค์การสุรา กรมสรรพสามิต ประจำปีงบประมาณ 2566-2570 (ฉบับทบทวน

ประจำปีงบประมาณ 2568) เพื่อตอบสนองต่อสภาพแวดล้อมที่มีความเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วตลอดจน
มุ่งเน้นที่จะพัฒนาองค์กรให้สามารถสนองตอบต่อความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย บรรลุ
เป้าหมายในการดำเนินภารกิจตามวิสัยทัศน์ “ผู้นำอุตสาหกรรมแอลกอฮอล์ เพื่อคุณภาพชีวิตของประชาชน 
และความม่ันคงทางเศรษฐกิจ สร้างคุณค่าให้กับสังคม เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน” 
 

เป้าหมายของตำแหน่งยุทธศาสตร์ขององค์การสุรา กรมสรรพสามิต 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ปี 2569 ปี 2570 - 2571 ปี 2572 - 2573 
 

ผู้นำ 
อุตสาหกรรมแอลกอฮอล์ 

เพื่อคุณภาพชีวิต 
ของประชาชน 
และความม่ันคง 
ทางเศรษฐกิจ 

สร้างคุณค่าให้กับสังคม 
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

อย่างยั่งยืน 

สร้างเสถียรภาพ 
ของระบบผลิตแอลกอฮอล์ 
มุ่งเนน้การผลิตแอลกอฮอล์ 

ให้มีประสิทธภิาพและ
มาตรฐานการผลติที่ด ี

สร้างความมั่นคง 
ทางพลังงานและ 
ต้นทนุการผลิต               

มีผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพสูง  
และบริการท่ีเป็นเลิศ 

พัฒนาผลิตภัณฑ์ 
ให้มีความบริสทุธิ ์
และคุณภาพสูง 

เพื่อนำไปใช้ในอุตสาหกรรม
และทางสาธารณสุขของ

ประเทศ 

สร้างความยั่งยืน 
ทางธุรกิจ 

แอลกอฮอล์ 
มุ่งสู่การเป็นองค์กร 
ที่ยั่งยืน โดยมุ่งเน้น 

การสร้างมูลค่า 
ทางเศรษฐกิจ 

ให้แก่องค์กรพร้อมกับการส่ง
มอบมูลค่า 
สู่สังคม  
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2. ห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) ขององค์การสุราฯ ประจำปีงบประมาณ 2569 แบ่งระบบงานหลัก
เป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มกระบวนการบริหารจัดการ (Management Process) กลุ่มกระบวนการหลัก (Core 
Process)  และกลุ่มกระบวนการสนับสนุน (Support Process) ประกอบด้วย 17 กระบวนการทำงานที่สำคัญ 
 

3.  
4.  
5.  
6.  
7.  
8.  

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

9. ปัจจัยความยั่งยืนขององค์การสุรา กรมสรรพสามิต 
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10. นโยบายของผู้อำนวยการองค์การสุรา พ.ศ. 2568 
องค์การสุราฯ มุ่งเน้นการดำเนินงานเพื่อสร้างรายได้ และทำความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐและ

เอกชน เพื่อเป็นการส่งเสริมอุตสาหกรรมแอลกอฮอล์ทั้งในและต่างประเทศ โดยมีการนำความต้องการและความ
คาดหวังจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมาปรับปรุงพัฒนาผลิตภัณฑ์และการให้บริการให้ดียิ่งขึ้น เพื่อสร้างคุณค่า
ให้กับสังคมและเป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม อันประกอบไปด้วยแนวคิด 5 ประการ ดังนี้ 

 
 

11. นโยบายและแนวปฏิบัติการพัฒนาความยั่งยืนขององค์การสุรา กรมสรรพสามิต พ.ศ. 2568 
เพื่อให้การพัฒนาความยั่งยืนขององค์การสุราน สามารถดำเนินการไปได้อย่างมีเอกภาพ        

มีทิศทางและเป้ามหมายร่วมนการทำงานร่วมกันของทั้งองค์กรมุ่งสู่การเป็นองค์กรที่เป็นเลิศและยั่งยืนด้านการ
ให้บริการและบริหารจัดการน้ำประปา ตามวิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้ องค์การสุราฯ ได้จัดทำนโยบายการพัฒนาความ
ยั่งยืนขององค์การสุราฯ พ.ศ. 2568 เพ่ือเป็นกรอบการพัฒนาองค์การสุราฯ สู่ความยั่งยืน ภายใต้หลักการกำกับ
ดูแลกิจการที่ดีควบคู่กับการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม อันก่อให้เกิดคุณค่าร่วมด้านเศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดล้อมในห่วงโซ่คุณค่า เพ่ือดำรงการยอมรับและความเชื่อม่ันจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มและ
การปลูกฝังค่านิยม “THAIS” 

12. ความเสี่ยง/แผนบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร ปีงบประมาณ 2568 กับความยั่งยืน 
 

 

ส่งเสริมการสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร

พัฒนาบุคลากร 
Reskill&Upskill

ยกระดับมาตรฐาน
ทางยา

ส่งเสริมการวิจัยและ
การจัดการนวัตกรรม

ด าเนินงานตามหลัก 
ESG
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13. กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ที่สอดคล้องตาม Value chain ตามยุทธศาสตร์/ทิศทางการดำเนินงาน
ขององค์การสุราฯ จำนวน 5 กลุ่ม 

 

 
 

4. การกำหนดกลยุทธ์การพัฒนาความย่ังยืน 

1. ทิศทางการพัฒนาความยั่งยืนขององค์การสุราฯ  

ระยะที่ 1 
ปี 2569 

ระยะที่ 2 
ปี 2570-2571 

ระยะที่ 3 
ปี 2572-2573 

เสริมสร้างแนวคิดอย่างยั่งยืน ดำเนินธุรกิจอย่างรับผิดชอบ ก้าวสู่องค์กรที่ยั่งยืน 
- สร้างความรู้ ความเข้าใจด้าน
ความยั่งยืนให้แกพ่นักงานทุก
ระดับขององค์การสุราฯ 
(Sustainability Mindset) 

1. พ ัฒนากระบวนการทำงาน 
(CSR In Process) ตามแนวทาง
การพัฒนาความย ั ่ งย ืนอย ่างมี
ความร ับผ ิดชอบต ่อส ังคมและ
สิ่งแวดล้อม 
2. พัฒนาบุคลากรเพื่อสนองตอบ
ต่อความเปลี่ยนแปลงอย่างยั่งยืน 
3. นำเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลมาเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทำงาน 

1. องค์กรเติบโตอย่างมั่นคง พร้อม
ส่งมอบคุณค่า สร ้างมาตรฐาน
สินค้าและบริการ 
2. เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ของบ ุคลากรตามแนวทางการ
พัฒนาความยั่งยืนเป็นพื้นฐานใน
การทำงาน 

 
2. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 

องค์การสุราฯ วิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้วย SWOT และ TOWS Matrix เพื่อแสดงภาพที่ชัดเจนขององค์กรใน
การดำเนินการด้านการพัฒนาความยั่งยืนให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
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SWOT Analysis ด้านการพัฒนาความย่ังยืน 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

S1 มีฐานลูกค้าสุราสามทับที่มีความ
ต้องการซื้อสุราสามทับ และกระจาย
อยู่ทั่วประเทศสามารถนำไปต่อยอด
ขยายผลิตภัณฑ์/บริการ/ธุรกิจใหม่
ได้ 
S2 การได้รับการรับรองมาตรฐาน
ระดับประเทศและระดับสากลของ
ร ะ บ บ ก า ร จ ั ด ก า ร อ ง ค ์ ก ร 
กระบวนการผล ิต และค ุณภาพ
ผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนื ่อง และเป็น      
ที่เชื่อถือ 
S3 เ ป ็ นหน ่ ว ย งานของร ั ฐท ี ่ มี
กฎหมายรองรับเฉพาะให้สามารถ
การผลิตและจำหน่ายสุราสามทับ
ภายในประเทศได้ 
S4 การมีห้องปฏิบัติการวิเคราะห์
ทดสอบแอลกอฮอล ์ท ี ่ ได ้ร ับการ
ร ับรองระบบมาตรฐาน ISO/IEC 
17025 และได้ร ับการขึ ้นทะเบียน
เป ็นห ้องปฏ ิบ ั ต ิ การตรวจสอบ
ผลิตภัณฑ์ของ สมอ. และ อย.  
S5 มีการศึกษา ว ิจ ัย และพัฒนา
กระบวนการผลิตและผลิตภ ัณฑ์
อย่างต่อเนื่อง 

W1 เทคโนโลยีปัจจุบันไม่สามารถผลิต
สุราสามทับที่มีแรงดีกรีสูงกว่า 96 ดีกรี 
ข้ึนไป ทำให้ต้องมีการจ้างผลิต 
W2 พ ึ ่ งพาระบบการกำจ ัดของเสี ย     
(น้ำกากส่า) จากหน่วยงานภายนอก 
W3 ขาดข้อมูลการศึกษาวิจ ัยตลาดที่
ชัดเจนและทันสมัย 
W4 การพัฒนาทักษะแห่งอนาคตและ
ทัศนคติของบุคลากรต่อการทำงานให้
เท่ากัน การเปลี่ยนแปลงเพื่อเตรียมความ
พร้อมให้องค ์กรสามารถแข่งขันและ
เติบโตได้อย่างยั่งยืนยังล่าช้ากว่าความ
เป็นจร ิง (ความชำนาญการวิเคราะห์
ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ ภูมิปัญญาประดิษฐ์ 
( AI), Critical Knowledge) เ พ ื ่ อ ท ำ
การตลาดเช ิงรุก กระบวนการทำงาน 
พัฒนาเทคโนโลยี และเพิ่มมูลค่าให้แก่
องค์กรได้อย่างยั่งยืน 
W5 การนำ เทค โน โลย ีด ิ จ ิ ท ั ลหรือ
นวัตกรรมมาประยุกต์ใช้เพื่อสนับสนุน                
การปฏิบัติงานและการให้บริการยังไม่
เต็มศักยภาพ 
W6 ที่ตั ้งของสำนักงานอยู่ห่างไกลจาก
พื้นที่ธุรกิจทำให้มีค่าใช้จ่ายในการบริหาร
และขายได้อย่างยั่งยืน 

O1 องค์การอนามัยโลก(WHO) ได้
กำหนดหลักเกณฑ์ให้ผู้ผลิตยาจะต้อง 
เลือกใช้วัตถุดิบหรือส่วนประกอบที่ได้
มาตรฐานยา PIC/s GMP  
O2 ความต้องการผลิตภัณฑ์ที ่ได้รับ
การรับรองมาตรฐานระดับประเทศ
หรือระดับสากล 
O3 แนวโน ้มความผ ันผวนในภาค
การเกษตรจะสร้างแรงกดดันให้ราคา
ส ินค ้าเกษตรลดลง โดยเฉพาะมัน
สำปะหลังและอ้อย จึงเป็นโอกาสเชิง
บวกให้สามารถลดต้นทุนการผลิตจาก
ราคาวัตถุดิบที่ลดลงได้ 
O4 พฤติกรรมผู ้บริโภคตระหนักถึง
สุขภาพ ความปลอดภัย และปริมาณ
ของสารเคม ีท ี ่ร ่างกายได ้ร ับจาก
ผลิตภัณฑ์เครื ่องสำอาง ยา อาหาร 
และเครื่องดื่ม จึงเป็นปัจจัยส่งเสริม
ผลิตภัณฑ์แอลกอฮอล์ความบริสุทธิ์สูง
ขององค์การสุราฯ ที่เป็นการผลิตจาก
กระบวนการทางธรรมชาติ 
O5 นโยบายภาครัฐด้านสิ่งแวดล้อมทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศในการเข้า
สู่สังคมคาร์บอนต่ำและการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ (Net Zero 
Emissions) สนับสนุนการดำเนินงาน
ต า ม ม า ต ร ฐ า น ท ี ่ เ ป ็ น ม ิ ต ร ต่ อ
สิ่งแวดล้อมและสังคม 
O6 พฤติกรรมของคนยุคใหม่มีการใช้
โซเชียลมีเดียมากขึ้นกับแพลตฟอรม์ที่
ได้รับความนิยม จึงเป็นช่องทางการทำ
การตลาดได้ง่ายมากขึ้น รวดเร็ว และ
มีต้นทุนต่ำกว่าสื่อด่ังเดิม 

T1 แนวโน้มลูกค้ากลุ ่มอุตสาหกรรมใช้
สินค้าทดแทนผลิตภัณฑ์ขององค์การสรุาฯ 
เพิ ่มขึ ้น อาจส่งผลกระทบทำให้อนาคต
ปร ิมาณการจำหน ่ายผล ิตภ ัณฑ ์ ของ
องค์การส ุราฯ ลดลง เนื ่องจากส ินค้า
ทดแทนมีราคาถูกกว่าซื้อขายสะดวกกว่า 
T2 กฎระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง
กับองค์การสุราฯ ไม่เอื ้อต่อการพัฒนา
ผล ิตภ ัณฑ์/บร ิการ/ธ ุรก ิจใหม ่ และมี
ข้อจำกัดทำให้เก ิดความไม่คล ่องตัวใน       
การดำเนินงาน 
T3 การเปิดเสรีทางการค้าภายใต้ความตก
ลงการค้าเสรีไทย - ออสเตรเลีย (TAFTA) 
และความตกลงความเป็นหุ ้นส ่วนทาง
เศรษฐกิจที่ใกล้ชิดยิ่งขึ ้นไทย-นิวซีแลนด์ 
(TNZCEP) อาจจะทำให้ลูกค้าหันไปนำเข้า
สุราสามทับมาใช้ในประเทศมากข้ึน 
T4 ภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอทำให้ผู้ใช้สั่งซื้อ
สุราสามทับลดลง 
T5 ปรากฎการณ์โลกร้อนที่นับวันจะทวี
ความรุนแรงและสร้างผลกระทบเชิงลบ 
อาทิ ภัยแล้ง และน้ำท่วม ส่งผลกระทบต่อ
ความไม่แน่นอนของผลผลิตทางการเกษตร 
T6 การดำเนินมาตรการกีดกันทางการค้า
โลกโดยการข้ึนภาษีศุลกากรและจำกัดการ
นำเข ้าของประเทศมหาอำนาจอย ่ าง
สหรัฐฯ อาจจะส่งผลให้ผ ู ้ประกอบการ
ต ่ า ง ป ร ะ เ ท ศ ต ้ อ ง ก า ร ส ่ ง อ อ ก
เอทิลแอลกอฮอล์เพื่อขยายฐานลูกค้ามายัง
ไทยโดยใช้กลยุทธ์ด้านราคา 
T7 ท ัศนคต ิ เช ิ งลบต ่อด ้ านส ุ ราของ
ประชาชน มองว่าเป็นสิ่งไม่ดี เป็นอบายมุข 
และนำไปสู่ปัญหาสังคม ส่งผลกระทบต่อ
ภาพลักษณ์องค์กร 
T8 เทคโนโลยีมีการเปลี ่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว ส่งผลให้ต้องปรับปรุงและพัฒนา
โค ร งสร ้ า ง  บ ุ ค ล ากร  กระบวนการ 
เทคโนโลยี เพื่อรับมือต่อการเปลี่ยนแปลง
ในอนาคต 
T9 ระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัยทาง
สารสนเทศยังจำเป ็นต้องมีการพ ัฒนา
เพิ่มเติมให้สามารถรองรับการโจมตีทางไซ
เบอร์ในรูปแบบต่าง ๆ 

SWOT Analysis 



 
 

                       แผนยุทธศาสตรด์า้นการพัฒนาความยั่งยืน 2569 - 2573                                  10 | หน้า 

TOWS Matrix ด้านการพัฒนาความย่ังยืน 

 O : Oppotunities T : Threats 
S : Strenghts SO – เชิงรุก 

SA1 พัฒนาคุณภาพแอลกอฮอล์ให้ได้มาตรฐานทาง
การแพทย์ (S2+O1, O2, O4) 
SA2 ส่งเสรมิกันสร้างนวัตกรรมการผลิตแอลกอฮอล์ที่
ยั่งยืน (S5+O1, O2, O4) 
SA3 องค์กรมีธรรมาภิบาลยึดหลักคุณธรรมมี
ประสิทธิภาพและรับผดิชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม 
น่าเช่ือถือ (S1, S3+O6) 
SA4 สร้างความเช่ือมั่นต่อลูกค้าและผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยี
และเกดิความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับองค์กร (S1, S3+O6) 
SA5 สามารถพัฒนาการให้บริการที่เกี่ยวข้องกับ
แอลกอฮอล์แกลู่กค้า (S4+O2) 
 

ST – เชิงป้องกัน 
SC4 การนำเทคโนโลยีดิจิทลัมาเพือ่
ประสิทธิภาพการทำงานและลดคา่ใช้จ่าย 
(S5+T8, T9) 
SC5 การวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์บริหารใหม่ 
หรือธุรกิจใหม่ (S5+T3-6) 
 
 

W : Weaknesses WO - เชิงแก้ไข 
SC1 เพิ่มประสิทธิภาพการทำงานด้วยการพัฒนา
บุคลากรใหส้อดคล้องกับทิศทางธุรกิจ (W1+ O6) 
SC2 วิจัยและสร้างนวัตกรรมการผลิตสินค้าและ
บริการ (W3+O4) 
SC3 เพิ่มสดัส่วนการใช้พลังงานทางเลือกใน
กระบวนการผลติ (W5+O5) 
 

WT - เชิงรับ 
SC6 รักษาคุณภาพมาตรฐานการผลิตสินค้า
และบริการ (W5+O2) 
 

 

ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ Strategic Advantage: SA 

 ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ ที่มา 
SA1 พัฒนาคุณภาพแอลกอฮอล์ให้ได้มาตรฐานทางการแพทย์   S2+O1, O2, O4 
SA2 ส่งเสริมกันสร้างนวัตกรรมการผลิตแอลกอฮอล์ที่ยั่งยืน S5+O1, O2, O4 
SA3 องค์กรมีธรรมาภิบาลยึดหลักคุณธรรมมีประสิทธิภาพและ

รับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม น่าเชื่อถือ 
S1, S3+O6 

SA4 สร้างความเชื่อม่ันต่อลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและเกิด
ความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับองค์กร 

S1, S3+O6 

SA5 สามารถพัฒนาการให้บริการที่เก่ียวข้องกับแอลกอฮอล์แก่ลูกค้า S4+O2 
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ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ Strategic Challenge: SC 

 

5. กลยุทธ์การพัฒนาความยั่งยืนขององค์การสุราฯ  

กลยุทธ์ที่ 1 การสร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกค้า 
แผนงาน/โครงการภายใต้กลยุทธ์ที่ 1 ตัวช้ีวัด 

1. โครงการรับตรวจวิเคราะห์สินค้าสรรพสามิต จำนวนรายการว ิเคราะห์ทดสอบที ่ขึ้น
ทะเบียนกับกรมสรรพสามิต ไม่น้อยกว่า     
1 รายการ 

2. โครงการจัดการความสัมพันธ์กับลูกค้า (CRM) ความพึงพอใจของลูกค้า ไม่ต่ำกว่า 4.5 
คะแนน 

กลยุทธ์ที่ 2 การยกระดับมาตรฐานการผลิตและผลิตภัณฑ์สู่สากล 
แผนงาน/โครงการภายใต้กลยุทธ์ที่ 2 ตัวช้ีวัด 

1. โครงการพัฒนาระบบคุณภาพการผลิตแอลกอฮอล์ให้
เป็นไปตามมาตรฐาน GMP PIC/s 

ได้รับใบอนุญาตหรือใบรับรองมาตรฐาน
การผลิตด้านสาธารณสุขจากสำนักงาน
คณะ กรรมการอาหารและยา อย่างน้อย     
1 รายการ 

2. โครงการติดตามและประเมินคุณภาพเพื่อการรับรองระบบ
มาตรฐานขององค์การสุราฯ 

ผ่านการตรวจประเมินจาก Certified Body 
ทุกระบบมาตรฐานที่ได้รับการรับรอง 

กลยุทธ์ที่ 3 การมุ่งม่ันพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และเสริมสร้างภาพลักษณ์องค์กรที่ดี 
แผนงาน/โครงการภายใต้กลยุทธ์ที่ 3 ตัวช้ีวัด 

1. โครงการเสริมสร้างการบริหารจัดการระบบทรัพยากร
บุคคลและพัฒนาศักยภาพบุคลากร เพื่อรองรับการแข่งขัน
ของธุรกิจแอลกอฮอล์ 

ความสำเร็จในการดำเนินงานพัฒนา
บุคลากร ร้อยละ 100 

2. โครงการป้องกันและปราบปรามการทุจริต คะแนน ITA Score ≥ 95 คะแนน 
3. แผนการดำเนินงานด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ และ
ระเบ ียบที ่ เก ี ่ ยวข ้องก ับองค ์การส ุรา  กรมสรรพสามิต 
(Compliance Unit) 

ไม่มีข้อร้องเรียนด้านการดำเนินงานตาม
กฎหมาย กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับองค์กร 

 ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ ที่มา 
SC1 เพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานด้วยการพัฒนาบุคลากรให้

สอดคล้องกับทิศทางธุรกิจ  
W1+ O6 

SC2 วิจัยและสร้างนวัตกรรมการผลิตสินค้าและบริการ W3+O4 
SC3 เพ่ิมสัดส่วนการใช้พลังงานทางเลือกในกระบวนการผลิต W5+O5 
SC4 การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาเพ่ือประสิทธิภาพการทำงานและลด

ค่าใช้จ่าย 
S5+T8, T9 

SC5 การวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์บริหารใหม่ หรือธุรกิจใหม่ S5+T3-6 
SC6 รักษาคุณภาพมาตรฐานการผลิตสินค้าและบริการ  W5+O2 
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4. แผนเสริมสร้างการร ับรู ้ค ่านิยมองค์กร  (THAIS) ผ่าน
กระบวนการจัดการเปลี่ยน แปลงอย่างเป็นระบบ 

ความสำเร็จของการดำเนินงานเสริมสร้าง
การรับรู้ค่านิยม ร้อยละ 100 

5. แผนการสร้างความสัมพันธ์และบริหารจัดการผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

ความพึงพอใจของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ไม่น้อยกว่า 4.50 คะแนน 

กลยุทธ์ที่ 4 การพัฒนาการผลิตและผลิตภัณฑ์ด้วยการสร้างนวัตกรรม 
แผนงาน/โครงการภายใต้กลยุทธ์ที่ 4 ตัวช้ีวัด 

โครงการบูรณาการองค ์ความร ู ้ เพ ื ่อสร ้างสรรค์  พัฒนา
นวัตกรรมเชิงธุรกิจ นวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์ และนวัตกรรม
กระบวนงาน 

จำนวนนวัตกรรมด้านสินค้าหรือบริการ 
อย่างน้อย 1 รายการ 

กลยุทธ์ที่ 5 อนุรักษ์พลังงานและลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
แผนงาน/โครงการภายใต้กลยุทธ์ที่ 5 ตัวช้ีวัด 

1. โครงการอนุรักษ์พลังงานและพัฒนาประสิทธิภาพในการจัด
การพลังงาน 

ปริมาณค่าไฟฟ้าที่ใช้ในการผลิตลดลงกว่าปีที่
ผ่านมา ร้อยละ 5 

2. โครงการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม - ได้รับการรับรองระบบมาตรฐานการ
จัดการสิ่งแวดล้อม ISO 14001 อย่าง
ต่อเนื่อง 
- ไม่มีข้องร้องเรียนด้านมลพิษ 

3. โครงการประเม ินประส ิทธ ิภาพเช ิงน ิ เวศเศรษฐกิจ        
(Eco-Efficiency) 

จำนวนการปล่อยปริมาณก๊าซเรือนกระจก
ลดลงจากปีฐาน (kgCO2eq) มากกว่าหรือ
เท่ากับร้อยละ 0.5 คะแนน 

4. โครงการเสริมสร้างความสัมพันธ์และแสดงความรับผิดชอบ
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) 

ความพึงพอใจของกลุ่มชุมชน/สังคมต่อ
กิจกรรม CSR ขององค์การสุราฯ ไม่ต่ำกว่า 
4.5 คะแนน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

                       แผนยุทธศาสตรด์า้นการพัฒนาความยั่งยืน 2569 - 2573                                  13 | หน้า 

 
บทที่ 1 
บทนำ 

1.1 ความเป็นมา 

องค์การสุรา กรมสรรพสามิต (องค์การสุราฯ) เป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจสาขาพาณิชยกรรม
และอุตสาหกรรม ภายใต้การควบคุมกำกับของกรมสรรพสามิต กระทรวงการคลัง มีสถานะไม่เป็นนิติบุคคล        
มีภารกิจสำคัญในการผลิตและจำหน่ายแอลกอฮอล์ในการอุตสาหกรรมของประเทศไทย ส่งเสริมการดำเนินงาน
ของหน่วยงานรัฐอื่น เช่น องค์การเภสัชกรรม สภากาชาดไทย หรือโรงงานเภสัชกรรมทหาร เป็นต้น รวมถึง
อุตสาหกรรมประเภทต่าง ๆ ของภาคเอกชน ที ่ต ้องการแอลกอฮอล์บริส ุทธ ิ ์ท ี ่ม ีค ุณภาพสูงเกรดยา 
(Pharmaceutical grade) และเกรดอาหาร (Food grade) โดยหน่วยงานรัฐอื่นจะมีการนำแอลกอฮอล์ของ
องค์การสุราฯ ไปใช้เป็นสารตั้งต้นทางยา (Active Pharmaceutical Ingredient) ส่วนผสม ส่วนประกอบหรือ
ตัวทำละลาย องค์การสุราฯ จึงมีบทบาทสำคัญต่อการพัฒนาประเทศทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม ภายใต้การ
กำกับดูแลของสำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) กระทรวงการคลัง 

องค์การสุราฯ ตระหนักถึงความสำคัญกับการเติบโตทางเศรษฐกิจควบคู่กับความรับผิดชอบ
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม มีระบบการกำกับดูแลกิจการที่ดีและการบริหารความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ โดย
คำนึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม เพ่ือสนองตอบนโยบายรัฐบาลและร่วมเป็นส่วนหนึ่งของการบรรลุเป้าหมายุ
การพัฒนาที่ยั ่งยืน SDGs ของประเทศ จึงได้จัดทำแผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาความยั ่งยืน ประจำปี
งบประมาณ 2569-2573 ให้มีความสอดคล้องกับนโยบายและการดำเนินการของภาครัฐตั้งแต่ระดับชาติจนถึง
ระดับกำกับดูแล ตลอดจนแผนวิสาหกิจขององค์การสุราฯ ประจำปีงบประมาณ 2569-2573 โดยอยู่ภายใต้การ
กำกับดูแลของคณะอนุกรรมการกำกับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยง และปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ และ
คณะกรรมการบริหารกิจการขององค์การสุราฯ ให้ดำเนินงานตามแผนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

1.2 วัตถุประสงค์ของการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาความย่ังยืนขององค์การสุราฯ 
1. เพื่อเป็นแผนและแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน กำหนดทิศทางการพัฒนาความยั่งยืนขององค์การสุราฯ 

ให้สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาความยั่งยืนระดับสากล 
2. หน่วยงานผู ้รับผิดชอบในการดำเนินงานพัฒนาความยั ่งยืน  ได้รับรู ้ร ับทราบถึงแนวทางการ

ดำเนินงาน เป้าหมายและตัวชี้วัดในการพัฒนาความยั่งยืนขององค์การสุราฯ 

1.3 ขั้นตอนการจัดทำแผน 
การจัดทำแผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาความยั่งยืนขององค์การสุราฯ กำหนดขั้นตอน ดังนี้ 
1. เก็บรวบรวมข้อมูล 

- เก็บรวบรวมข้อมูล สภาพแวดล้อมการดำเนินงานทั้งภายนอกและภายในองค์กรที่เก่ียวข้อง 
2. วิเคราะห์ข้อมูล 

- วิเคราะห์สภาพแวดล้อมการดำเนินงานทั้งภายนอกและภายในองค์กร สภาพปัญหา ตลอดจน
กำหนดเป้าหมายของการดำเนินงานด้านการพัฒนาความยั่งยืนขององค์กร (SWOT Analysis) 

- กำหนดแนวทางในการดำเนินงาน การกำหนดตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย 
- กำหนดหน่วยงานรับผิดชอบและปฏิบัติ 
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3. จัดทำร่างแผน 
- จัดทำร่างแผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาความยั่งยืน โดยมีเค้าโครงประกอบด้วย 6 บท ดังนี้ 

บทที ่1 บทนำ 
บทที ่2 ข้อมูลองค์กร 
บทที ่3 กรอบแนวคิดในการจัดทำนโยบายการพัฒนาความยั่งยืนขององค์การสุราฯ 
บทที ่4 การทบทวนสภาพแวดล้อมการดำเนินงานด้านการพัฒนาความยั่งยืน 
บทที ่5 แผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาความยั่งยืน ประจำปีงบประมาณ 2569-2573 

1.4 กระบวนการการอนุมัติแผน 
1. คณะอนุกรรมการกำกับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยง และปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ให้ความ

เห็นชอบแผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาความยั่งยืน ประจำปีงบประมาณ 2569-2573 
2. คณะกรรมการบริหารกิจการขององค์การสุราฯ รับทราบแผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาความยั่งยืน 

ประจำปีงบประมาณ 2569-2573 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

                       แผนยุทธศาสตรด์า้นการพัฒนาความยั่งยืน 2569 - 2573                                  15 | หน้า 

บทที่ 2 
ข้อมูลองค์กร 

2.1 วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

อธิบายวิสัยทัศน์ 
ผู้นำอุตสาหกรรมแอลกอฮอล์   ผู้นำอุตสาหกรรมต้นน้ำที่ผลิตแอลกอฮอล์บริสุทธิ์คุณภาพสูง โดยอุตสาหกรรม

กลางน้ำและปลายน้ำต่าง ๆ จะนำเอทิลแอลกอฮอล์ไปใช้ในการผลิต การปรุงแต่ง 
การเจือปน การสกัด และการทำละลาย  

เพื่อคุณภาพชีวิตของประชาชน
และความม่ันคงทางเศรษฐกิจ 

องค์การสุราฯ จะเป็นอุตสาหกรรมต้นน้ำที่ให้บริการสาธารณะด้านแอลกอฮอล์ 
สำหรับใช้ในอุตสาหกรรมยาและเวชภัณฑ์ สร้างความมั่นคงให้อุตสาหกรรม
กลางน้ำและปลายน้ำด้วยระบบมาตรฐานและบริการที่ดีเพ่ือส่งเสริมการเติบโต
และสร้างความสามารถในการแข่งขันของอุตสาหกรรมต่าง  ๆ ที ่เกี ่ยวข้อง     
เน้นตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

สร้างคุณค่าให้กับสังคม เป็นมิตร
กับสิ่งแวดล้อมอย่างย่ังยืน 

การเลือกใช้พืชผลที่ล้นตลาดหรือวัสดุเหลือทิ้งทางการเกษตรมาผลิตเอทิล  
แอลกอฮอล์เพื่อไม่ให้กระทบต่อวงจรอาหารมนุษย์และสัตว์ และลดปริมาณ       
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกอย่างมีประสิทธิภาพ 

 
 
 
 

วิสัยทัศน์ (Vision) 
“ผู้นำอุตสาหกรรมแอลกอฮอล์ เพื่อคุณภาพชีวิตของประชาชน และความมัน่คงทางเศรษฐกิจ 

สร้างคุณค่าให้กับสังคม เปน็มิตรกับสิ่งแวดล้อมอย่างยัง่ยืน” 
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 (1) วิจัย พัฒนา และผลิตผลติภัณฑ์เอทิลแอลกอฮอล์และผลติภัณฑ์ที่เก่ียวข้องที่มีคุณภาพสูง เพื่อคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนและความมัน่คงทางเศรษฐกิจตอบสนองต่อความต้องการทั้งในและตา่งประเทศ 
 (2) พัฒนาเพื่อให้เกิดความต่อเนื่องและยั่งยนื  
 (3) สร้างเครือข่ายความร่วมมือและส่งเสริมอุตสาหกรรมแอลกอฮอล์ทั้งในและต่างประเทศ 
 (4) สร้างคุณค่าให้กับสงัคมและเป็นมิตรกับสิง่แวดล้อม 
 
 
 

 
 T : Teamwork   การทำงานเปน็ทีม 
 H : Humility   มีความอ่อนน้อมถ่อมตน 
 A : Achievement  มุ่งมั่นสู่ความสำเร็จ 
 I : Integrity   โปร่งใส ซื่อสัตย์ ยึดหลักธรรมาภิบาล 
 S : Sustainability  มุ่งสู่การพัฒนาอย่างยั่งยนื 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พันธกิจ (Mission) 

ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร (Shared Value) 
THAIS 
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แนวทางการประพฤติปฏิบัติตามค่านิยมที่พึงประสงค์และไม่พึงประสงค์ 
ของพนักงานและผู้บริหารตามค่านิยมองค์กรขององค์การสุรา กรมสรรพสามิต 

 

 
 แนวทางในการประพฤติปฏิบัติที่พึงประสงค์ 

1. มุ่งม่ันทำงานเป็นทีม เข้าใจบทบาทของตน มีความรับผิดชอบ ในส่วนที่ตนได้รับมอบหมายให้สำเร็จ 
พร้อมร่วมผลักดัน ภารกิจ เป้าหมายและการดำเนินงานของทีม 

2. รับฟังความคิดเห็นและคำวิจารณ์ พร้อมที่ตอบชี้แจงและอธิบายเหตุผลให้แก่ผู้ร่วมงานและผู้มีสว่น
เกี่ยวข้อง 

3. แบ่งปันทักษะ เรียนรู้ แลกเปลี่ยน ให้คำปรึกษาแนะนำ เพ่ือแก้ปัญหาให้กับทีมอย่างสร้างสรรค์และ
สามารถนำเสนอวิธีการที่ดีท่ีสุด  

4. เคารพกฎและกติการ่วมกัน เพ่ือให้เกิดปัญหาน้อยที่สุดและอยู่ภายใต้กรอบที่ยุติธรรมกับทุกฝ่าย 
5. มีน้ำใจ เอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่ สร้างความสัมพันธ์อันดี อ่อนน้อมถ่อมตน  
6. ยกย่องให้กำลังใจและแสดงความเชื่อมั่นในศักยภาพของเพ่ือนร่วมงานทั้งต่อหน้าและลับหลัง 
7. ให้เกียรติกับทีม เพ่ือนร่วมงาน หน่วยงานและบุคคลที่ติดต่อประสานงานด้วย 
8. เรียนรู้เรื่องการทำงานเป็นทีม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดใีนการทำงานและเพ่ือนร่วมงาน 

 แนวทางในการประพฤติปฏิบัติที่ไม่พึงประสงค์ 
 1. ไม่ร่วมมือในการทำงาน การแก้ไขปัญหา และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในทีม 
 2. ขัดขวางและหรือทำลายบรรยากาศในการทำงานเป็นทีม 
 3. ละเลยเป้าหมายในการทำงานเป็นทีมและไม่ยอมรับในบทบาทที่ตนได้รับมอบหมายในทีม 
 4. ไม่แลกเปลี่ยนเรียนรู้และไม่ให้คำปรึกษากับคนในทีมเพ่ือให้เกิดวิธีการที่ดีที่สุดในการแก้ปัญหา 
 5. ยึดถือความคิดเห็นของตนเองเป็นหลักและไม่ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นที่แตกต่างจากตนเอง 
 6. เป็นภาระของทีมเพราะไม่ทำหน้าที่ในส่วนของตนเอง เมื่อต้องทำงานเป็นทีม 
 7. ไม่ยอมรับการกระทำผิดและโทษผู้อื่น ไม่แก้ไข ไม่ให้อภัยและไม่ให้โอกาสผู้อ่ืน 
 8. คำนึงถึงประโยชน์ของตนเอง โดยไม่คำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวม 
 

Teamwork  
การทำงานเป็นทีม 
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 แนวทางในการประพฤติปฏิบัติพึงประสงค์ 

1. ปฏิบัติต่อผู้บังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน ลูกค้า คู่ค้า และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้วย
ความอ่อนน้อมถ่อมตน  

2. แสดงออกถึงความอ่อนน้อมถ่อมตนทั้งทางกาย ทางวาจา และทางใจ 
3. แสดงกริยาท่าทางที่สุภาพ นุ่มนวล ไม่หยาบกระด้าง รู้จักแสดงความเคารพผู้อาวุโสกว่า  ทั้งด้าน

วัยวุฒิ คุณวุฒิด้วยความจริงใจ 
4. การใช้วาจาด้วยถ้อยคำที่สุภาพ คิดไตร่ตรองก่อนพูด ยึดมั่นรักษาคำพูดอย่างเสมอต้นเสมอปลาย 

 5. การมีจิตใจอ่อนโยน การมองโลกในแง่ดี พูด แสดงกิริยาท่าทางออกมาเป็นไปด้วยความอ่อนน้อม
ถ่อมตน  
 6. มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและรู้จักยอมรับนับถือผู้อื่น 

7. ตระหนักในตัวเองและสามารถวางตนได้ถูกต้องเหมาะสม 
8. ตระหนักในความดีของคนอ่ืนและสิ่งอ่ืน แล้วปฏิบัติต่อบุคคลนั้นและสิ่งนั้นอย่างถูกต้องจริงใจ 
9. พร้อมจะให้ความช่วยเหลือสนับสนุนและสอนงาน 

 แนวทางในการประพฤติปฏิบัติที่ไม่พึงประสงค์ 
1. ใช้วาจาด้วยถ้อยคำที่ไม่สุภาพ กระทบกระท่ัง พูดส่อเสียดผู้อ่ืน 
2. ละเลยความต้องการละความคาดหวังของผู้รับบริการทุกกลุ่ม 
3. แสดงพฤติกรรมที่ไม่ดีต่อผู้บังคับบัญชา ผู้ร่วมงาน ลูกค้า  

 4. ประเมินค่าตนเองว่าสูง ดี เด่นกว่าผู้อ่ืน 
 5. แสดงกริยาท่าทางท่ีไม่สุภาพ ไม่นุ่มนวล หยาบกระด้าง ไม่ให้ความเคารพผู้อาวุโสกว่า ทัง้ด้านวัยวุฒิ 
และคุณวุฒิ 
 6. ไม่มีกาลเทศะแสดงออกเรื่องอารมณ์ไม่เหมาะสมและไม่สามารถสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลรอบ
ข้าง 
 7. ไมใ่ห้ความช่วยเหลือสนับสนุนและสอนงานแก่ผู้ร่วมงาน   
 
 
 
 
 

Humility  

มีความอ่อนน้อม ถ่อมตน 
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 แนวทางในการประพฤติปฏิบัติพึงประสงค์ 

1. นำข้อเสนอแนะและร้องเรียนมาวิเคราะห์ถึงสาเหตุที่แท้จริงและดำเนินการแก้ไขปัญหาอย่างรวดเร็ว
และเป็นระบบ 

2. มีใจรักในงานที่ทำมีความมุ่งมั่นที่จะแก้ไขปัญหาและอุปสรรค ทำงานได้ประสบสำเร็จตามที่ตนเอง
และผู้บังคับบัญชาคาดหวัง 

3. ลงมือปฏิบัติตามเป้าหมายที่กำหนดไว้และประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อนำไปปรับปรุงการทำงาน
ในครั้งต่อไป 

4. ทำงานอย่างจริงจัง ศึกษาขอบเขตความมุ่งหมายของงาน เพ่ือวางแผนขั้นตอนได้อย่างถูกต้อง 
5. มีการวางแผนการทำงาน จัดลำดับของงานที่ตนรับผิดชอบอย่างมีระบบ 
6. มีความพร้อมที ่จะพัฒนาและเรียนรู้สิ ่งต่างๆ อยู่เสมอ เพื่อให้ตนเองสามารถทำงานได้ประสบ

ความสำเร็จมากข้ึน 
7. มีความอดทนและขยันหมั่นเพียรในการทำงาน รักและศรัทธาในงาน ทุ่มเททำงานที่ได้รับมอบหมาย 
8. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐานมีคุณภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

 แนวทางในการประพฤติปฏิบัติที่ไม่พึงประสงค์ 
 1. ขาดความรู้ ความเชี่ยวชาญ ทำให้ต้องใช้เวลาในการทำงานมาก ทุ่มเทกับงานท่ีไม่เกิดประโยชน์ 

2. ทำงานผิดขั้นตอน ไม่ตรงตามกระบวนการที่กำหนดไว้ 
3. เมื่อเผชิญกับงานที่ยากหรือปัญหาอุปสรรคก็ถอดใจหลีกหนีโดยง่าย 

 4. ไม่อุทิศตนและเสียสละเพ่ือความสำเร็จของงานที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร 
 5. ไม่มีความอดทนและเกียจคร้านในการทำงาน ไม่ศรัทธาในงาน ไม่ทุ่มเททำงานที่ได้รับมอบหมาย 
 6. ขาดการวางแผนการทำงาน ไม่จัดลำดับงานที่ตนรับผิดชอบ 
 

 

 

 

 

Achievement  
มุ่งมั่นสู่ความสำเร็จ 
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 แนวทางในการประพฤติปฏิบัติที่พึงประสงค์ 

1. เปิดเผยการทุจริตที่พบเห็นหรือรายงานการทุจริตประพฤติมิชอบต่อผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีหน้าที่
รับผิดชอบโดยไม่ปล่อยปละละเลย 

2. ไม่หลีกเลี่ยงกฎหมายหรือใช้ช่องว่างของกฎหมายเพื่อเอ้ือประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้อื่น 
3. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความจริงใจตรงไปตรงมา ไม่กระทำการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบในงานหรือ

หน้าที่ของตน 
4. ไม่นำข้อมูลสำคัญหรือข้อมูลความลับของหน่วยงานไปใช้เพ่ือการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน 
5. เปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องอย่างตรงไปตรงมา อย่างโปร่งใสแก่ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
6. ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีช่องทางในการเข้ามามีส่วนร่วมในการให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการ

ทำงาน 
7.  นำหลักบริหารความเสี ่ยงมาใช้ในการบริหารงานและการดำเนินงานขององค์กรได้อย่างมี

ประสิทธิผล โดยปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ เพ่ือสร้างความน่าเชื่อถือ ความมั่นใจในการบริหารงาน
และการให้บริการขององค์กรต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) 

8. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต รักษากฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ วินัยพนักงาน ไม่ปฏิบัติตน
ไปในทางเสื่อมเสียต่อตนเองและสังคม 
 แนวทางในการประพฤติปฏิบัติที่ไม่พึงประสงค์ 
 1. กระทำการใดที่ส่อในทางทุจริตขัดต่อกฎหมาย ละเลย ละเมิดกฎระเบียบข้อบังคับของหน่วยงาน
และองค์กร 

2. ปกปิด เพิกเฉย เปลี่ยนแปลงข้อมูลข้อร้องเรียน ข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
3. เลือกปฏิบัติ ทำให้เกิดความไม่เท่าเทียมเน้นผลประโยชน์ส่วนตัวเป็นหลัก 
4. โจมตีและทำลายชื่อเสียงของกลุ่มลูกค้า กลุ่มคู่ค้า และกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้วยการกล่าวหา

ในทางร้ายหรือใช้วิธีอ่ืนใดที่ไม่ถูกต้อง 
5. เรียกรับและจ่ายผลประโยชน์ตอบแทนใดๆ ที่ไม่สุจริต 

 6. ปฏิบัติตนไปในทางเสื่อมเสียต่อตนเองและสังคม 
 
 

Integrity 
โปร่งใส ซื่อสัตย์ ยึดหลักธรรมาภิบาล 
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 แนวทางในการประพฤติปฏิบัติที่พึงประสงค์ 

1. มีความรับผิดชอบต่อสังคม มุ่งประโยชน์ส่วนรวม ดำเนินกิจกรรมต่างๆ โดยยึดหลักธรรมาภิบาลที่ดี 
2. ยึดหลักการเป็นพลเมืองที่ดีของสังคม และอาศัยความเชี่ยวชาญด้านธุรกิจ เพื่อมีส่วนร่วมในการ

ยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชน อันจะนำไปสู่ความยั่งยืนของส่วนรวม 
3. คำนึงถึงการรักษาความสมดุลทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม รวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียทุกฝ่าย ในการดำเนินงานเพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืนของธุรกิจ 
4. ตระหนักรู้เกี ่ยวกับนโยบายการบริหารจัดการความยั่งยืนให้แก่คู ่ค้าและลูกค้า และนำแนวทาง

ปฏิบัติอย่างยั่งยืนไปประยุกต์ใช้ เพ่ือลดผลกระทบจากการดำเนินงาน 
5. จัดการสภาพแวดล้อมการทำงานที่ปลอดภัย ควบคู่ไปกับการสร้างวัฒนธรรมด้านความปลอดภัย  
6. สร้างความสัมพันธ์ ความพึงพอใจ รวมไปถึงการบริการด้านลูกค้าสัมพันธ์ 
7. ปฏิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีและมีจริยธรรม 
8. ติดตามก้าวทันการเปลี่ยนแปลงสถานการณ์ของโลก 

 แนวทางในการประพฤติปฏิบัติที่ไม่พึงประสงค์ 
 1. ดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย โดยไม่ใส่ใจผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

2. ละเลยข้อมูลผลประโยชน์และความจำเป็นเป็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้รับบริการ 
 3. ไม่ตอบสนองต่อประเด็นปัญหาหรือความจำเป็นทางสังคมที่จำเพาะเจาะจง 
 4. ไม่ตระหนักรู้ถึงการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าเพ่ือประโยชน์ต่อองค์กร 
 5. ไม่ให้ความสำคัญกับนโยบายด้านการกำกับดูแลกิจการที่ดีและความรับผิดชอบต่อสังคม 
 6. ไม่สนใจถึงการเปลี่ยนแปลงสถานการณ์ของโลก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sustainability 
มุ่งสู่การพัฒนาอย่างยั่งยนื 
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2.2 โครงสร้างผู้รับผิดชอบการพัฒนาความย่ังยืนขององค์การสุราฯ 

องค์การสุราฯ กำหนดโครงสร้างองค์กรและการแบ่งส่วนงานเพื่อการบริหารจัดการองค์กร ดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

คณะกรรมการบริหารกิจการองค์การสุรา 

คณะกรรมการ
ตรวจสอบองค์การสุรา 

คณะอนุกรรมการกำกับดูแลกิจการท่ีดีการ
บริหารความเสี่ยง และปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ        

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 

คณะทำงานการกำกับดูแล
กิจการที่ดีและการนำองค์กร  

คณะทำงานความรับผิดชอบ
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

คณะทำงานวางแผนเชิงกลยุทธ ์ คณะกรรมการบริหารเทคโนโลยีดิจิทัล 

คณะทำงานการจัดการความรู้และ
นวัตกรรม 

ผู้อำนวยการองค์การสุรา 

รองผู้อำนวยการฝา่ยบริหาร รองผู้อำนวยการฝา่ยผลิต 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน เลขานุการ กองนโยบายและแผน หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีด้าน
การเงิน 

คณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัย
และสภาพแวดล้อมในการทำงาน 

ฝ่ายบริหาร ฝ่ายผลิต 

คณะอนุกรรมการ 
บริหารทุนมนุษย ์

กองกลาง กองคลงั กองตลาดและจำหน่าย 

แผนกบญัชีและการเงิน 

แผนกพสัดุ 

แผนกการตลาดฯ 

แผนจำหน่าย 

แผนกบริหารงานทั่วไป 

แผนก HR 

แผนกสารสนเทศ 

แผนกยานพาหนะ 

แผนกกฎหมาย 

แผนกอาคารฯ 

กองการผลิต กองวิศวกรรมฯ กองควบคุมฯ 

แผนกการผลิต 

แผนกบรรจุฯ 

แผนกไฟฟ้าฯ 

แผนกไอน้ำฯ 

แผนกคลงัพัสด ุ

แผนกวางแผนฯ 

แผนกวิเคราะห์ฯ 

แผนกควบคุมคุณภาพ 

แผนกสิง่แวดล้อม 

คณะทำงานการพฒันาความ
ยั่งยืนขององค์กร 

คณะทำงานการป้องกันและ
ต่อต้านการทจุริต 

คณะทำงานบริหารทุนมนษุย์ 
 

คณะอนุกรรมการนโยบายและพิจารณา
การลงทุน 

คณะอนุกรรมการด้านการจัดการ
เทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัล 

คณะอนุกรรมการด้านกฎหมาย คณะกรรมการกิจการสัมพันธ ์

คณะทำงานการบรหิารความ
เสี่ยงและควบคุมภายใน 
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1. คณะกรรมการมอบหมายให้คณะอนุกรรมการกำกับดูแลที่ดี  การบริหารความเสี่ยง และ
ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ขององค์การสุราฯ พิจารณาการอนุมัติการจัดทำหรือทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ คู่มือ
ปฏิบัติงาน ตลอดจนทิศทางและกลยุทธ์ในการดำเนินงานด้านการพัฒนาความยั่งยืน ให้สอดคล้องกับมาตรฐาน
ที่เป็นที่ยอมรับตามบริบทขององค์กร ตลอดจนติดตามประเมินผลการดำเนินงานที่เกี่ยวข้องอย่างสม่ำเสมอ 
และการรายงานผลการดำเนินงานต่อคณะกรรมการทราบอย่างน้อยเป็นรายไตรมาส 

2. โครงสร้างการดำเนินงานด้านการพัฒนาความยั่งยืนระดับองค์กร ประกอบด้วย 

ลำดับที ่ มิติการดำเนินงาน 
สายงานที่รบัผิดชอบ 

ผู้รับผิดชอบ สนับสนุน 
1. ด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental) 

- การอนุรักษ์พลังงาน 
- การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมตามระบบมาตรฐาน            
ISO 14001 
- การควบคุมปริมาณการปลอ่ยกา๊ซเรือนกระจกขององค์กร 
- CSR in Process 
- CSR After Process 
- ส่งเสริมการดำเนินงานตามแนวทาง BCG Economy Model 

ผู้รับผิดชอบหลัก 
- รองผู้อำนวยการฝ่ายผลิต 
- หวัหน้าฝา่ยผลิต 
ผู้รับผิดชอบรอง 
- หวัหน้ากองการผลิต 
- หวัหน้ากองควบคุมและพัฒนาคุณภาพ 
- หวัหน้ากองวิศวกรรมและเทคนิค 

ทุกสายงาน 

2. ด้านสังคม (Social) 
- การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
- การสร้างความพึงพอใจและความผกูพนัต่อองค์กร 
- การสร้างการรับรู้ค่านิยมองค์กร 
- อาชวีอนามัยและความปลอดภยั 
- การยกระดับให้ได้มาตรฐานทางยา 
- การสร้างความสัมพันธก์ับผู้มีส่วนได้สว่นเสีย 
- การสื่อสารประชาสัมพันธภ์ายในและภายนอกองค์กร 

ผู้รับผิดชอบหลัก 
- รองผู้อำนวยการฝ่ายบริหาร 
- รองผู้อำนวยการฝ่ายผลิต 
- หวัหน้าฝา่ยบริหาร 
- หวัหน้าฝา่ยผลิต 
ผู้รับผิดชอบรอง 
- หวัหน้ากองการผลิต 
- หวัหน้ากองควบคุมและพัฒนาคุณภาพ 
- หวัหน้ากองกลาง 
- หวัหน้ากองการตลาดและจำหน่าย 
- หวัหน้าแผนกบริหารงานทรัพยากร
บุคคล 

ทุกสายงาน 

3. ด้านการกำกบัดแูลกิจการทีด่ี (Good Corporate 
Governance) 
- การกำหนดนโยบายนโยบายการกำกบัดูแลกิจการที่ดี การ
บริหารความเส่ียง และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (GRC) 
- การกำหนดคู่มือการกำกับดแูลที่ดีและการนำองค์กร  
- การกำหนดทิศทาง กลยุทธ์ แผนงานโครงการ 
- การบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน 
- การกำกับติดตามประเมินผล และรายงานผลการดำเนินงาน 
- การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมความโปร่งใส และการกำกับ
ดูแลการปฏบิัติตามกฎหมาย ระเบยีบขอ้บังคับฯ 
- การเปิดเผยข้อมูล การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและบริหาร
จัดการสารสนเทศ 
- การสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ผู้รับผิดชอบหลัก 
- รองผู้อำนวยการฝ่ายบริหาร 
- หวัหน้าฝา่ยบริหาร 
ผู้รับผิดชอบรอง 
- หวัหน้ากองนโยบายและแผน 
- หวัหน้ากองการตลาดและจำหน่าย 
- หวัหน้าแผนกบริหารงานทรัพยากร
บุคคล 
- หวัหน้าแผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ทุกสายงาน 

4. ด้านเศรษฐกิจ (Economic) 
- การจัดหาและบริหารวัตถุดิบที่ใช้ในการผลิต 
- การวิจยัพัฒนา และการสร้างนวัตกรรม 
- การสร้างรายได้จากการจำหน่ายแอลกอฮอล์ 
- บัญชี การเงิน งบประมาณ และทรัพยส์ิน 
- การจัดซ้ือจัดจ้างและบริหารสัญญา 

ผู้รับผิดชอบหลัก 
- รองผู้อำนวยการฝ่ายผลิต 
- หวัหน้าฝา่ยผลิต 
ผู้รับผิดชอบรอง 
- หวัหน้ากองนโยบายและแผน 
- หวัหน้ากองการผลิต 
- หวัหน้ากองคลัง 
- หันหนา้กองการตลาดและจำหนา่ย 

- หวัหน้าแผนกพัสด ุ
- หวัหน้าแผนกบัญช ี
- หวัหน้าแผนกการเงิน 
- หวัหน้าแผนกผลิต 
- หวัหน้าแผนกควบคุม
คุณภาพ 
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ลำดับที ่ มิติการดำเนินงาน 
สายงานที่รบัผิดชอบ 

ผู้รับผิดชอบ สนับสนุน 
- หวัหน้าแผนก
วิเคราะห์และตรวจสอบ
คุณภาพการผลิต 

5. การรายงานความยัง่ยืนประจำป ี(Sustainability Report) 
และการสรา้งความตระหนักรู้เกี่ยวกบัการพัฒนาความยั่งยืน 

หัวหน้ากองนโยบายและแผน ทุกสายงาน 

 

2.3 ความสามารถพิเศษปัจจุบันและอนาคต ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ 

 สมรรถนะหลักขององค์กรที่จำเป็น (Core Competency) คือ สิ่งที่องค์กรมีความเชี่ยวชาญมากที่สุด
อย่างยิ่งโดยการระบุและยืนยันความสามารถพิเศษขององค์กรนั้น สามารถทำได้โดยการใช้ VRIO Framework 
ในการวิเคราะห์ทรัพยากรภายในองค์กร เช่น ทรัพยากรบุคคล (Human Resource) ทรัพยากรทางการเงิน 
(Financial Resource) หรือ องค์ความรู้ (Knowledge) ซึ่งจะต้องเป็นทรัพยากรที่คู่แข่งจะลอกเลียนแบบได้
ยาก 
 การวิเคราะห์ความสามารถพิเศษขององค์กร (Core Competency) สามารถทำได้โดยการใช้ VRIO 
Analysis Framework เพ่ือวิเคราะห์จุดแข็ง (Strength) และปัจจัยภายในที่เก่ียวข้อง เพ่ือคัดเลือกและกำหนด
ความสามารถพิเศษขององค์กรในปัจจุบัน (CC) และความสามารถพิเศษขององค์กรในอนาคต (FCC) ที่สามารถ
ตอบสนองต่อเกณฑ์การประเมินดังกล่าวได้อย่างครบถ้วน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

VALUE  

Framework 

V 

Value 

V1 V2 V3 

R 

Rarity 

R1 R2 R3 

I 

Inimitable 

I1 I2 I3 

O 

Organizationed 

O1 O2 O3 

สมรรถนะหลักในปจัจุบัน 

CC : ปัจจุบัน 
มีความสามารถในการผลิตและจำหน่าย

แอลกอฮอล์บริสทุธิ์ทีม่ีมาตรฐาน 
เชื่อถอืได ้

            

สมรรถนะหลักในอนาคต 

FCC : อนาคต 
มีความสามารถในการพัฒนาคณุภาพ

และมาตรฐานของแอลกอฮอล์
คุณภาพสูงเพื่อสร้างและรกัษาฐานลกูค้า 
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บทท่ี 3 
การทบทวนสภาพแวดล้อมการดำเนินงานด้านการพัฒนาความย่ังยืน 

กรอบแนวคิดและปัจจัยนำเข้า แผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาความย่ังยืนขององค์การสุราฯ 

กรอบแนวคิดของการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาความยั่งยืน 2569-2573 ฉบับนี้ คือ การ
พัฒนาความยั่งยืนถือเป็นเรื่องสำคัญแห่งยุคปัจจุบัน องค์การสหประชาชาติกำหนดเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 
โดยมุ ่งที ่จะต่อสู้กับความยากจนเป็นหลัก หากแต่ได้เพิ ่มความท้าทายในการสร้างความเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจอย่างทั่วถึง รวมทั้งความยั่งยืนของสิ ่งแวดล้อม โดยเฉพาะอย่างยิ่งเป้าหมายในการที่จะลดการ
เปลี่ยนแปลงสภาวะอากาศโลกที่มีสาเหตุมาจากการกระทำของมนุษย์ 

การพัฒนาที่ยั่งยืนคือการพัฒนาที่ตอบสนองต่อความต้องการในปัจจุบัน  โดยไม่ทำให้เกิดปัญหาใน
อนาคต เป็นการพัฒนาที่ต้องเชื่อมโยงและสัมพันธ์กันขององค์ประกอบ 4 ด้าน ประกอบด้วย 

1) การกำกับดูแลกิจการ (Governance) ดำเนินกิจการตามอุดมการณ์และจรรยาบรรณ
อย่างมีคุณธรรมตามหลัก “เปิดเผย โปร่งใส และตรวจสอบได้” ให้ความเป็นธรรมกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
โดยมีคณะกรรมการเป็นผู้กำกับดูแล 

2) เศรษฐกิจ (Economy) มุ่งสร้างคุณค่าให้แก่ ลูกค้า พนักงาน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
อย่างสมดุล โดยมีเป้าหมายสูงสุด ไม่ใช่เป็นเพียงผลกำไร แต่เป็นการสร้างผลประโยชน์ร่วมกัน ดำเนินธุรกิจที่
เป็นธรรม ไม่เอารัดเอาเปรียบ ทั้งในด้านของการค้า การผลิต และการลงทุน 

3) สังคม (Society) ร่วมสร้างสรรค์สังคมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในที่ที่องค์กร
เข้าไปดำเนินธุรกิจด้วยการส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมเพื่อสังคมในด้านต่าง ๆ โดยมุ่งหวังให้องค์กรสามารถ
อยู่ร่วมกับชุมชนได้อย่างมีความสุข พร้อมทั้งสนับสนุนให้พนักงานมีส่วนร่วมในการจัดทำกิจกรรมเพื่อสังคม
ต่างๆ สร้างเสริมความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างกัน 

4) สิ ่งแวดล ้อม  (Environment) มุ ่งม ั ่นด ูแลร ักษาสภาพแวดล ้อมและการอน ุร ักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ เพื่อให้เกิดความสมดุลของระบบนิเวศอย่างยั่งยืน  โดยครอบคลุมตลอด Supply Chain
อาทิเช่น 

1) ส่งเสริมการประหยัดพลังงาน การใช้พลังงานทางเลือก เพื่อใช้ให้เกิดประโยชน์
สูงสุด และลดปัญหาที่จะเกิดจากการใช้พลังงาน 

2) บร ิหารจ ัดการโดยใช้  หล ัก 3R (Reduce, Reuse/Recycle and Replenish) 
ตั้งแต่กิจกรรมต้นน้ำถึงปลายน้ำ เพ่ือป้องกันและลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมสนับสนุนการหมุนเวียนทรัพยากร
ในองค์กร ตั้งแต่การคัดแยกขยะ สิ่งของใช้แล้วเพ่ือรีไซเคิล ลดการใช้งานสินค้าท่ีไม่สามารถใช้ซ้ำได้ 

3) โครงการที่มีส่วนช่วยลดการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม
และทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่งจะช่วยส่งเสริมการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน 
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การดำเนินธรุกิจตามแนวทางการพัฒนาอย่างย่ังยืน ไม่ได้เป็นการเพิ่มภาระให้กับองค์กร แต่เป็นการสร้าง
ความเจริญเติบโตของธุรกิจให้อยู่ควบคู่กับสังคมอย่างยั่งยืนในระยะยาว 

การพัฒนาความยั่งยืนที่ใกล้ตัวที่สุดจะเป้นการประยุกต์ใช้เรื ่องของ Sustainable Development 
ภายในองค์กร ซึ ่งแต่ละองค์กรควรตระหนักก่อนการพัฒนาสิ่งใดที่อาจส่งผลกระทบต่อสังคมโดยรวมได้ 
นอกเหนือจากนั้นต้องมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือสังคมให้ดีขึ้น เพราะนอกจากจะส่งผลดีต่อภาพลักษณ์แล้ว ยิ่ง
สังคมเติบโตในทางบวกโอกาสที่องค์กรจะสามารถทำธุรกิจได้ก็จะยิ่งเพ่ิมมากข้ึนเช่นกัน 

องค์การสุราฯ นอกจากเป็นรัฐวิสาหกิจที่มีภารกิจให้บริการสาธารณะด้านแอลกอฮอล์แก่อุสาหกรรม
และประชาชนในประเทศแล้วยังถือว่าเป็นองค์กรที่ทำธุรกิจผลิตผลิตแอลกอฮอล์บริสุทธิ์คุณภาพสูงสำคัญของ
ประเทศ ใช้ทรัพยากรธรรมชาติเป็นวัตถุดิบหลักในการผลิตสินค้ามีการสร้างผลกระทบในเชิงบวกและเชิงลบต่อ
ชุมชนและสังคมในพื้นที่ที่องค์การสุราฯ ประกอบกิจการอยู่ องค์การสุราฯ ให้ความสำคัญกับการดำเนินธุรกิจ
ควบคู่ไปกับการพัฒนาความยั่งยืน 3 ด้าน คือ ด้านสิ่งแวดล้อม (environmental) ด้านสังคม (social) และด้าน
การกำกับดูแลกิจการ (governance) หรือ ESG เพื่อให้ผลการดำเนินงานด้านเศรษฐกิจมีการเติบโตอย่าง
ต่อเนื่อง มีผลประกอบการที่ดี รวมทั้งการลดของเสีย จัดการความเสี่ยงอันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศ
โลก (Climate change) ประกอบกับรัฐบาลมีนโยบายปรับเปลี่ยนรูปแบบการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไทย
ไปสู่รูปแบบใหม่ ที่เรียกว่า BCG Economy Model คือเศรษฐกิจชีวภาพ เศรษฐกิจหมุนเวียน และเศรษฐกิจสี
เขียว (bio-circular green economy) ซึ่งจะช่วยต่อยอดจุดแข็งของประเทศให้มีมูลค่าเพ่ิมขึ้น ทั้งในด้านความ
หลากหลายทางชีวภาพและความหลากหลายทางวัฒนธรรม  โดยอาศัยกลไกวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ
นวัตกรรม เพื่อผลิตสินค้าและบริการที่มีมูลค่าสูง และเปลี่ยนระบบเศรษฐกิจจาก “ทำมากแต่ได้น้อย” ไปสู่ 
“ทำน้อยแต่ได้มาก” เป็นรูปแบบการพัฒนาเศรษฐกิจใหม่ ที่เร่งให้เศรษฐกิจเติบโตแบบก้าวกระโดดอย่างทั่วถึง 
บนฐานการพัฒนาที่ยั่งยืน พร้อมร่วมสนับสนุนส่งเสริมให้ประเทศไทยสามารถบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน
ของสหประชาชาติ SDGs ภายใน พ.ศ. 2573 
 
3.1 การทบทวนสภาพแวดล้อมภายนอก 

3.1.1 เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของสหประชาชาติ Sustainable Development Goals: SDGs 
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เป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษ (Millennium Development Goals – MDGs) จะสิ้นสุดลงในปี พ.ศ. 
2558 UN จึงได้ร ิเร ิ ่มกระบวนการหารือเพื ่อกำหนดวาระการพัฒนาภายหลังปีพ.ศ. 2558 (Post-2015 
Development Agenda) ตามกระบวนทัศน์ “การพัฒนาที่ยั่งยืน” โดยประเด็นสำคัญของวาระการพัฒนา
ภายหลังปี พ.ศ. 2558 คือ การจัดทำเป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน (Sustainable Development Goals - 
SDGs) ประกอบด้วย 17 เป้าหมาย ดังนี้  

1. ขจัดความยากจน ขจัดความยากจนในทุกรูปแบบในทุกพ้ืนที่ 
2. ขจัดความอดอยาก ยุติความหิวโหย บรรลุเป้าความมั่นคงทางอาหาร การปรับปรุงด้าน

การโภชนาการและส่งเสริมเกษตรกรรมแบบยั่งยืน 
3. สุขภาพดีชีวีมีสุข รับรองการมีสุขภาวะในการดำรงชีพและส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดีในทุก

ช่วงอายุ 
4. การศึกษาที่มีคุณภาพ รับรองการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม และ

ส่งเสริมโอกาสการเรียนรู้ตลอดชีพแก่ทุกคน 
5. ความเท่าเทียมกันทางเพศ บรรลุถึงความเท่าเทียมกันทางเพศและส่งเสริมพลังสตรีและ

เด็กหญิงทุกคน 
6. น้ำสะอาดและการสุขาภิบาล รับรองมีการจัดการน้ำสะอาดและการสุขาภิบาลที่ยั่งยืน

สำหรับทุกคน 
7. พลังงานสะอาดในราคาที่เอื้อมถึง รับรองการเข้าถึงพลังงานในราคาที่ซื้อได้ เชื่อถือได้ 

ยั่งยืนและทันสมัยสำหรับทุกคน 
8. อาชีพและเศรษฐกิจที่ดี ส่งเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ต่อเนื่อง ครอบคลุม 

และยั่งยืน ส่งเสริมศักยภาพการทำให้เกิดอาชีพและการจ้างงานอย่างถ้วนหน้าและเป็น
ธรรม และงานที่มีคุณค่าสำหรับทุกคน 

9. อุตสาหกรรม นวัตกรรม และโครงสร้างพื้นฐาน สร้างโครงสร้างพื้นฐานที่พร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลง ส่งเสริมการอุตสาหกรรมที่ยั่งยืนและท่ัวถึง และสนับสนุนนวัตกรรม 

10. ลดความไม่เท่าเทียม ลดความไม่เท่าเทียมของรายได้กันทั้งภายในประเทศและระหว่าง
ประเทศ 

11. เมืองและชุมชนที่ยั่งยืน ทำให้เมืองและการตั้งถิ่นฐานของมนุษย์มีความปลอดภัย ทั่วถึง 
พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงและยั่งยืน 

12. การผลิตและบริโภคอย่างมีความรับผิดชอบ รับรองการรูปแบบการผลิตและการบริโภค
ที่ยั่งยืน 

13. การปฏิบัติการเกี่ยวกับสภาพภูมิอากาศ ดำเนินการอย่างเร่งด่วนเพื่อต่อสู ้กับการ
เปลี่ยนแปลงทางสภาพภูมิอากาศและผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
ด้วยการควบคุมการปล่อยมลพิษและการส่งเสริมพลังงานที่กลับมาใช้ใหม่ได้ 

14. ชีวิตใต้สมุทร รักษาและใช้ทรัพยากรในมหาสมุทรและท้องทะเลอย่างยั่งยืนเพื่อการ
พัฒนาที่ยั่งยืน 

15. ชีวิตบนผืนดิน ปกป้อง บูรณะและส่งเสริมการใช้ระบบนิเวศวิทยา การจัดการทรัพยากร
จากป่าอย่างยั่งยืน ต่อสู้กับการเปลี่ยนเป็นทะเลทราย หยุดยั้งความเสื่อมโทรมของดิน 
และการสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ 
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16. สันติ ความยุติธรรม และสถาบันที่เข้มแข็ง ส่งเสริมสังคมทีมีความสงบสุขไม่มีการ
แบ่งแยกเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน รับรองการเข้าถึงความยุติธรรมสาหรับทุกคนและ
สร้างสถาบันที่มีประสิทธิภาพ เป็นที่พ่ึงของส่วนรวมและเป็นที่ยอมรับในทุกระดับ 

17. ความร่วมมือเพื่อเป้าหมาย เสริมสร้างวิธีการปฏิบัติให้เข้มแข็งและสร้างพลังความ
ร่วมมือนานาชาติเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
 

โดยเป้าหมายที่เกี่ยวข้องกับองค์การสุราฯ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 
   
 
 เป้าหมายที่ 3 สร้างหลักประกันว่าคนมีชีวิตที่มีสุขภาพดีและส่งเสริมสวัสดิภาพสำหรับทุกคนในทุกวัย 
(Ensure healthy lives and promote well-being for all at all ages) 
   - เป้าประสงค์ 3.8 บรรลุการมีหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า รวมถึงการป้องกันความเสี่ยงทาง
การเงิน การเข้าถึงการบริการสาธารณสุขจำเป็นที ่มีคุณภาพและเข้าถึงยาและวัคซีนจำเป็นที ่ปลอดภัย มี
ประสิทธิภาพ มีคุณภาพ และมีราคาที่สามารถซื้อหาได้ 
   - ตัวชี้วัดที่ 3.8.2 สัดส่วนของประชากรที่มีค่าใช้จ่ายของครัวเรือนส่วนใหญ่ไปในเรื่องของ
สุขภาพเป็นร้อยละของค่าใช้จ่ายหรือรายได้ทั ้งสิ ้นของครัวเรือน (Number of people covered by health 
insurance or a public health system per 1,000 population) 
   เป้าหมายที่ 8 ส่งเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจที่ต่อเนื่อง ครอบคลุม และยั่งยืน การจ้าง
งานเต็มที ่ม ีผลิตภาพ และการมีงานที ่เหมาะสมสำหรับทุกคน  (Promote sustained, inclusive and 
sustainable economic growth, full and productive employment and decent work for all) 
   - เป้าประสงค์ 8.2 บรรลุการมีผลิตภาพทางเศรษฐกิจในระดับที่สูงขึ้นผ่านความหลากหลาย         
การยกระดับเทคโนโลยีและนวัตกรรม รวมถึงการมุ่งเน้นในภาคการผลิตที่มีมูลค่าเพ่ิมสูงและใช้แรงงานเป็นหลัก  
   - ตัวชี้วัดที่ 8.2.1 อัตราการเติบโตรายปีของรายได้ที่แท้จริงต่อประชากรผู้มีงานทำ (Annual 
growth rate of real GDP per employed person) 
   เป้าหมายที่ 9 สร้างโครงสร้างพื้นฐานที่มีความทนทาน ส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรม          
ที่ครอบคลุมและยั่งยืน และส่งเสริมนวัตกรรม (Build resilient infrastructure, promote inclusive and 
sustainable industrialization and foster innovation) 
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   - เป้าประสงค์ 9.4 ยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐานและปรับปรุงอุตสาหกรรมเพ่ือให้เกิดความยั่งยืน      
โดยเพิ่มประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากรและการใช้เทคโนโลยีและกระบวนการทางอุตสาหกรรมที่สะอาดและเป็น
มิตรต่อสิ่งแวดล้อมมากขึ้น โดยทุกประเทศดำเนินการตามขีดความสามารถของแต่ละประเทศภายในปีพ.ศ. 2573 
   - ตัวชี้วัดที่ 9.4.1 การปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ต่อมูลค่าเพิ่ม (CO2 emission per unit 
of value added) 
   เป้าหมายที่ 13 ปฎิบัติการอย่างเร่งด่วยเพื่อต่อสู้กับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและ
ผลกระทบที่เกิดขึ้น (Take urgent action to combat climate change and its impactsa) 
   - เป้าประสงค์ 13.2 บูรณาการมาตรการด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศในนโยบาย 
ยุทธศาสตร์ และการวางแผนระดับชาติ 
   - ตัวชี้วัด 13.2.1 จำนวนประเทศที่มีการสื่อสารถึงการสร้างหรือการดำเนินการบูรณาการ
นโยบาย/ยุทธศาสตร์/แผน ที่เป็นการเพ่ิมความสามารถในการปรับตัวต่อผลกระทบอันเกิดมาจากการเปลี่ยนแปลง
ภูมิอากาศ และสนับสนุนความยืดหยุ่นต่อภูมิอากาศและการพัฒนาการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในระดับต่ำที่จะไม่
สามารถทำลายการผลิตอาหาร (ประกอบไปด้วยแผนการปรับตัวระดับชาติ การกำหนดการสนับสนุนในระดับชาติ 
การติดต่อสื่อสารในระดับชาติ การปรับปรุงรายงานทุกๆ 2 ปี หรืออ่ืน ๆ 

3.1.2 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) 
ที่มุ่งให้ประเทศ มั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศที่พัฒนาแล้วตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยมี 

ประเด็นยุทธศาสตร์ชาติ ประกอบด้วย 
1. ความมั่นคง 
2. ความสามารถในการแข่งขัน 
3. การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
4. การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
5. สร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
6. การปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

3.1.3 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 13 พ.ศ. 2566-2570 มีเป้าหมายหลัก คือ 
1. การปรับโครงสร้างภาคการผลิตและบริการสู่เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม 
2. การพัฒนาคนสำหรับโลกยุคใหม่ 
3. มุ่งสู่สังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม 
4. การเปลี่ยนแปลงการผลิตและการบริโภคไปสู่ความยั่งยืน 
5. เสริมสร้างความสามารถของประเทศในการรับมือความเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงภายใต้
บริบทโลกใหม่ 

3.1.4 โมเดลเศรษฐกิจสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน (Bio – Circular – Green Economy: BCG Model) 
 สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.)  ได้อธิบายแนวคิดโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG หรือ โมเดลเศรษฐกิจสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน ว่าเป็นเศรษฐกิจทฤษฎีใหม่ที่ผสมผสานการพัฒนา 3 ด้านหลัก 
คือ เศรษฐกิจชีวภาพ (Bio Economy) เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) และเศรษฐกิจสีเขียว 
(Green Economy) เพื่อให้เกิดการพัฒนาประเทศในด้านสังคม เศรษฐกิจ ควบคู่ไปกับการรักษาสิ่งแวดล้อม
อย่างเป็นรูปธรรม โดยโมเดลเศรษฐกิจ BCG ทำหน้าที่บูรณาการการพัฒนาตั้งแต่ต้นทางถึงปลายทางใช้องค์
ความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม สร้างคุณค่าเพิ่ม (Value creation) จากฐานความ
หลากหลายของทรัพยากรชีวภาพและวัฒนธรรมให้เป็นความสามารถในการแข่งขันด้วยนวัตกรรม เพื่อให้เกิด
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เศรษฐกิจ BCG ที่เติบโตแข่งขันได้ในระดับโลก เกิดการกระจายรายได้ลงสู่ชุมชน ลดความเหลื่อมล้ำชุมชน
เข้มแข็ง มีความเป็นมิตรกับสิ ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั ่งยืน สอดคล้องกับ เป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน 
(Sustainable Development Goals - SDGs) ของสหประชาชาติและยังสอดคล้องกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
(SEP) อันเป็นการนำไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว 
ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ของยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580)  

BCG Economy Model หลักการและแนวทางการดำเนินงาน 
B: Bio Economy 

ระบบเศรษฐกิจชีวภาพ 
ระบบเศรษฐกิจที่มุ่งเน้นการนำทรัพยากรชีวภาพมา “ผลิตให้คุ้มค่าที่สุด” โดยนำ
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมมาช่วยสร้างมูลค่าเพิ ่มให้กับทรัพยากร              
ทั้งการผลิตสินค้า บริการ และการใช้ประโยชน์ตามหลักการทางชีวภาพ 

C: Circular Economy 
ระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน 

ระบบเศรษฐกิจที่มุ่งเน้นการนำทรัพยากรกลับมาใช้ประโยชน์อย่างสูงสุด เพื่อไม่ให้
เกิดปัญหาการขาดแคลนและสร้างมูลค่าเพิ ่มจากการนำทรัพยากรกลับมาใช้
ประโยชน์ ตลอดจนกระบวน การที่ทำให้เกิดการลดขยะหรือมีของเสียเหลือศูนย์ 
(Zero Waste) 

G: Green Economy 
ระบบเศรษฐกิจสีเขียว 

ระบบเศรษฐกิจที่มุ ่งเน้นความยั่งยืนของสิ ่งแวดล้อม ใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม      
และคุ ้มค่า กระจายความมั ่งคั ่งอย่างทั ่วถึง และลดก๊าซเรือนกระจก ยกระดับ
คุณภาพความเป็นอยู่และลดความเสี่ยงทางด้านสิ่งแวดล้อม 

 องค์การสุราฯ มีการนำโมเดลเศรษฐกิจสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน (Bio - Circular - Green Economy : 
BCG Model) มาใช้ในการดำเนินการตามบทบาทภารกิจภายในกระบวนการผลิตขององค์การสุราฯ โดย
สามารถแสดงดังภาพ 
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3.1.5 ระบบประเมินผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจใหม่ (State Enterprise Assessment Model: SEAM) 
สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) ปรับปรุงระบบประเมินผลการดำเนินงานของ

รัฐวิสาหกิจ ในปีงบประมาณ 2563 ซึ ่งล่าสุดเป็นฉบับทบทวนปี 2567 โดยพัฒนาต่อยอดจากเกณฑ์การ
ประเมินผลตามระบบ SEPA และระบบการบริหารจัดการองค์กร มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมให้รัฐวิสาหกิจ
สามารถตอบสนองกับสภาพแวดล้อมในการดำเนินภารกิจ การแข่งขัน ความต้องการของผู้ใช้บริการ และบริบท
ที่เปลี่ยนแปลงไปเกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจใหม่ มีกรอบการประเมินแบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 

1) การประเมินผลการดำเนินงาน (Key Performance Areas) 
2) การประเมินกระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการ (Core Business Enablers) 8 ด้าน 

มิติ Enablers ด้านการกำกับดูแลที่ดีและการนำองค์กร มุ่งเน้นประเมินบทบาทของคณะกรรมการ
รัฐวิสาหกิจในการขับเคลื่อนให้ฝ่ายบริหารสามารถปฏิบัติงานให้บรรลุผลสำเร็จ ทั้งในมิติกระบวนการทำงานที่มี
ประสิทธิภาพ และมิติด้านผลลัพธ์ที่เป็นเลิศที่สามารถสร้างการเติบโตอย่างยั่งยืน ควบคู่กับการสร้างผลกระทบ
เชิงบวกต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมได้อย่างสมดุล ประกอบด้วยหลักเกณฑ์สำคัญ 10 หัวข้อ ดังนี้ 

 

 
 

3.2 การทบทวนสภาพแวดล้อมภายใน 

3.2.1 แผนวิสาหกิจองค์การสุราฯ ปีงบประมาณ 2569-2573 

องค์การสุราฯ จัดทำแผนวิสาหกิจองค์การสุราฯ ปีงบประมาณ 2569-2573 เพ่ือตอบสนองต่อ
สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกที่มีความเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วตลอดจนมุ่งเน้นที่จะพัฒนาองค์กรให้
สามารถสนองตอบต่อความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  บรรลุเป้าหมายในการดำเนิน
ภารกิจตามวิสัยทัศน์ “ผู้นำอุตสาหกรรมแอลกอฮอล์ เพื่อคุณภาพชีวิตของประชาชน และความมั่นคงทาง
เศรษฐกิจ สร้างคุณค่าให้กับสังคม เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน” จึงได้กำหนดกรอบระยะเวลาดำเนินงาน
ในแต่ละระยะไว้ดังนี้ 
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ตำแหน่งทางยุทธศาสตร์องค์การสุราฯ แบ่งออกเป็น 3 ระยะ 

  ระยะสั้น (ปีพ.ศ. 2569) สร้างเสถียรภาพของระบบผลิตแอลกอฮอล์ 
 สร้างเสถียรภาพของระบบผลิตแอลกอฮอล์ โดยมุ่งเน้นการผลิตแอลกอฮอล์ให้มีประสิทธิภาพจาก       
การนำเทคโนโลยีสมัยใหม่และเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการทำงาน การบำรุงรักษาสภาพของเครื ่องมือ
เครื่องจักรต่าง ๆ ให้มีสภาพที่พร้อมจะใช้งานอยู่ตลอดเวลา การจัดการพลังงานที่ดีโดยเ น้นการใช้พลังงาน
ธรรมชาติที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม บุคลากรมีความเชี่ยวชาญ การบริหารจัดการวัตถุดิบให้มีใช้ในการผลิตอย่าง
ต่อเนื่อง ควบคุมกับการบริหารต้นทุนการผลิตให้มีความเหมาะสมและได้ผลการผลิต (yield) ตามเป้าหมาย 
รวมถึงการวิจัยและพัฒนาการผลิตและผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนื่องที่สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และการทำความร่วมมือกับพันธมิตรทั้งภาครัฐและภาคเอกชนเพื่อเสริมสร้างความ
แข็งแกร่งของระบบผลิตแอลกอฮอล์ 
เป้าหมาย 

• มุ่งเน้นการผลิตแอลกอฮอล์ให้มีประสิทธิภาพและมาตรฐานการผลิตที่ดี สร้างความมั่นคงทางพลังงาน
และต้นทุนการผลิต    

 ระยะกลาง (ปีพ.ศ. 2570 - 2571) มีผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพสูงและบริการที่เป็นเลิศ 
 มีผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพสูงและบริการที่เป็นเลิศ โดยองค์การสุราฯ ยกระดับมาตรฐานการผลิต
แอลกอฮอล์จากระดับอุตสาหกรรมและอาหารสู่ระดับมาตรฐานทางยา (GMP PIC/S) เพื่อตอบสนองความ
ต้องการด้านสาธารณสุขการแพทย์ เภสัชกรรม การสกัดสมุนไพร และอุตสาหกรรมที่จำเป็นต่อการดำรงชีพและ

ปี 2569 ปี 2570 - 2571 ปี 2572 - 2573 
 

ผู้นำ 
อุตสาหกรรมแอลกอฮอล์ 

เพื่อคุณภาพชีวิต 
ของประชาชน 
และความม่ันคง 
ทางเศรษฐกิจ 

สร้างคุณค่าให้กับสังคม 
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

อย่างยั่งยืน 

สร้างเสถียรภาพ 
ของระบบผลิตแอลกอฮอล์ 
มุ่งเนน้การผลิตแอลกอฮอล์ 

ให้มีประสิทธภิาพและ
มาตรฐานการผลติที่ด ี

สร้างความมั่นคง 
ทางพลังงานและ 
ต้นทนุการผลิต               

มีผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพสูง  
และบริการท่ีเป็นเลิศ 

พัฒนาผลิตภัณฑ์ 
ให้มีความบริสทุธิ ์
และคุณภาพสูง 

เพื่อนำไปใช้ในอุตสาหกรรม
และทางสาธารณสุขของ

ประเทศ 

สร้างความยั่งยืน 
ทางธุรกิจ 

แอลกอฮอล์ 
มุ่งสู่การเป็นองค์กร 
ที่ยั่งยืน โดยมุ่งเน้น 

การสร้างมูลค่า 
ทางเศรษฐกิจ 

ให้แก่องคก์รพร้อมกับการส่ง
มอบมูลค่า 
สู่สังคม  
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มีบทบาท  ที่สำคัญต่อการบริการสาธารณะด้านแอลกอฮอล์ เป็นประโยชน์ด้านเศรษฐกิจ สังคม และความ
มั่นคงของประเทศ มีการบริหารจัดการทรัพยกรอย่างมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะการปรับโครงสร้างและพัฒนา
บุคลากรเพื่อรองรับการเติบโตของธุรกิจแอลกอฮอล์ในอนาคต นำไปสู่การพัฒนาการบริหารจั ดการด้าน         
โลจิสติกส์และการให้บริการด้านการวิเคราะห์ทดสอบหรือรับรองคุณภาพของผลิตภัณฑ์ประเภทแอลกอฮอล์
และสุรา 
เป้าหมาย 

• พัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีความบริสุทธิ ์และคุณภาพสูง เพื่อนำไปใช้ในอุตสาหกรรมและทางสาธารณสุข            
ของประเทศ 

 ระยะยาว (ปีพ.ศ. 2572 - 2573) สร้างความยั่งยืนทางธุรกิจแอลกอฮอล์ 
 สร้างความยั ่งยืนทางธรุกิจแอลกอฮอล์ โดยมุ ่งสร้างนวัตกรรมการใช้วัตถุดิบชีวมวลรุ ่นที ่สอง 
(Second generation) ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นวัสดุเหลือทิ้งทางการเกษตร ทำให้มีความมั่นคงทางการผลิตและเป็น
การสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจให้กับประเทศ ดำเนินการพร้อมกับมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ใช้ในทางสาธารณสุข 
อาทิ ยา เครื่องมือแพทย์ และการกระจายสินค้าเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่ายและรวดเร็ว รวมถึงการ
จัดเก็บข้อมูลลูกค้า (Big data) เพื่อทำความเข้าใจพฤติกรรมและความชอบของลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
นำไปสู่การปรับปรุงบริการและการตลาดให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง 
เป้าหมาย 

• มุ่งสู่การเป็นองค์กรที่ยั่งยืน โดยมุ่งเน้นการสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจให้แก่องค์กรพร้อมกับการส่งมอบ
มูลค่าสู่สังคม 

โดยมีการกำหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดขององค์การสุราฯ จากตำแหน่งทางยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย 3 มิติ ดังนี้  
 มิติที่ 1 การผลิตและผลิตภัณฑ์ (Production and Products) 
 มิติที่ 2 การบริหารจัดการองค์กร (Organizational  Management) 
 มิติที่ 3 ความยั่งยืนองค์กร (Organizational Sustainability) 
 
3.2.2 ตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
 องค์การสุราฯ ได้กำหนดตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

 วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 1 : การสร้างเสถียรภาพการเติบโตและยกระดับผลิตภัณฑ์เพื่อรักษา
และขยายฐานลูกค้า 

 เป้าประสงค์ :  
• มีการผลิตแอลกอฮอล์ได้อย่างต่อเนื่อง เพียงพอ และเป็นไปตามมาตรฐานที่ลูกค้าต้องการ  
• เพ่ิมมูลค่าธุรกิจด้วยการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงาน  
• มีผลิตภัณฑ์หรือนวัตกรรมที่เกิดจากความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐหรือภาคเอกชน 
• บริหารจัดการพลังงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
• ยกระดับงานนวัตกรรม 
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ตัวช้ีวัดและเป้าหมายวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 1 : 
1. อัตราส่วนของกำไรสุทธิต่อรายได้หลัก (หน่วย : ร้อยละ) 

 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 ปี 2572 ปี 2573 
เป้าหมาย 5% 5% 5% 5% 5% 

2. ประสิทธิภาพการผลิตแอลกอฮอล์ 96 ดีกรี (หน่วย : กิโลกรัมกากน้ำตาลต่อลิตร
แอลกอฮอล์) 

 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 ปี 2572 ปี 2573 
เป้าหมาย 4.2 4.1 4.1 4.0 4.0 

3. จำนวนใบอนุญาตหรือใบรับรองมาตรฐานการผลิตด้านสาธารณสุขจากสำนักงานคณะ 
กรรมการอาหารและยา (หน่วย : จำนวนใบอนุญาตหรือใบรับรองสะสม) 

 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 ปี 2572 ปี 2573 
เป้าหมาย ปีฐาน 1 1 2 2 

4. จำนวนใบรับรองผลิตภัณฑ์แอลกอฮอล์ด้านสาธารณสุขจากสำนักงานคณะกรรมการอาหาร
และยา (หน่วย : จำนวนใบรับรองสะสม) 

 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 ปี 2572 ปี 2573 
เป้าหมาย ปีฐาน - 2 4 5 

5. คะแนนความพึงพอใจของกลุ่มลูกค้า (หน่วย : คะแนน) 
 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 ปี 2572 ปี 2573 

เป้าหมาย ≥4.50 ≥4.55 ≥4.60 ≥4.65 ≥4.70 
6. ปริมาณค่าไฟฟ้าที่ใช้ในการผลิตลดลง (หน่วย : ลดลงร้อยละ) 

 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 ปี 2572 ปี 2573 
เป้าหมาย -5% -5% -5% -5% -5% 

7. จำนวนนวัตกรรมที่นำไปสู่การปรับปรุงกระบวนการ (หน่วย : จำนวนสะสม) 

 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 ปี 2572 ปี 2573 
เป้าหมาย 1 2 3 4 5 

 
 วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 2 : การยกระดับการบริหารจัดการองค์กร และมุ่งสู่องค์กรนวัตกรรม 

 เป้าประสงค์ : 
• พัฒนาและจัดการองค์กร โดยมุ่งเน้นการเพิ่มศักยภาพของบุคลากร และเพิ่มความคล่องตัว

กระบวนการทำงานด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล  
• ปรับภาพลักษณ์องค์กร  

ตัวช้ีวัดและเป้าหมายวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 2 : 
1. คะแนนความพึงพอใจและความผูกพันต่อองค์กรของกลุ่มบุคลากร (หน่วย : ร้อยละ) 

 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 ปี 2572 ปี 2573 
เป้าหมาย ≥90% ≥92% ≥93% ≥94% ≥95% 
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2. คะแนน ITA โดยรวม (หน่วย : คะแนน) 

 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 ปี 2572 ปี 2573 
เป้าหมาย ≥95 ≥95 ≥95 ≥95 ≥95 

3. ร้อยละความสำเร็จการพัฒนาศักยภาพการให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (หน่วย : ร้อย
ละ) 

 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 ปี 2572 ปี 2573 
เป้าหมาย 100% 100% 100% 100% 100% 

  
 วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 3 : สร้างความม่ันคงและย่ังยืนให้กับองค์กร 

 เป้าประสงค์ : 
• ยกระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
• ลดผลกระทบเชิงลบของการดำเนินธุรกิจต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ลดการปล่อยก๊าซเรือน

กระจก 
ตัวช้ีวัดและเป้าหมายวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 3 : 

1. คะแนนความพึงพอใจของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (หน่วย : คะแนน) 

 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 ปี 2572 ปี 2573 
เป้าหมาย ≥4.50 ≥4.55 ≥4.60 ≥4.65 ≥4.70 

2. จำนวนการปล่อยปริมาณก๊าซเรือนกระจกลดลงจากปีฐาน (kgCO2eq) (หน่วย : ร้อยละ) 

 ปี 2569 ปี 2570 ปี 2571 ปี 2572 ปี 2573 
เป้าหมาย ≥0.5% ≥1.0% ≥1.5% ≥2.0% ≥2.5% 
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3.2.3  วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์และแผนวิสาหกิจองค์การสุราฯ พ.ศ. 2569-2573 
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3.2.4 ห่วงโซ่คุณค่า Value Chain 
ห่วงโซ่ค ุณค่า (Value Chain) ขององค์การสุราฯ แบ่งระบบงานหลักเป็น 3 กลุ ่ม ได้แก่ กลุ่ม

กระบวนการบริหารจัดการ (Management Process) กลุ ่มกระบวนการหลัก (Core Process)  และกลุ่ม
กระบวนการสนับสนุน (Support Process) ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 ประเด็นการทบทวนระบบงาน (Work System) ประจำปีงบประมาณ 2569  
 1. การปรับขอบเขตของกระบวนการ C3 กระบวนการควบคุมคุณภาพ โดยเพิ่มขอบเขตงานของ       
ด้านบริการตรวจวิเคราะห์สินค้า ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 C3 กระบวนการควบคุมคุณภาพ C3 กระบวนการควบคุมคุณภาพ 

คำบวรรยายกระบวนการ ปี 2568 

การประกันคุณภาพ : การตรวจวิเคราะห์ตัวอย่างในกระบวน 
การผลิตและผลิตภัณฑ์ด้วยวิธีการทางห้องปฏิบัติการ 

การควบคุมคุณภาพ : การสุ่มตัวอย่างในกระบวนการผลิต
และผลิตภัณฑ์ เพื ่อตรวจสอบความสอดคล้องกับเกณฑ์
มาตรฐานที่กำหนดไว้ 

การจัดทำระบบมาตรฐาน : การดำเนินงานและติดตามให้
กระบวนการในองค์กรที่เกี่ยวข้องเป็นไปตามข้อกำหนดของ
ระบบมาตรฐานที่ขอรับการรับรอง 

คำบรรยายกระบวนการ ปี 2569 

การประกันคุณภาพ : การตรวจวิเคราะห์ตัวอย่างในกระบวน 
การผลิตและผลิตภัณฑ์ด้วยวิธีการทางห้องปฏิบัติการ 

การควบคุมคุณภาพ : การสุ่มตัวอย่างในกระบวนการผลิต
และผลิตภัณฑ์ เพื ่อตรวจสอบความสอดคล้องกับเกณฑ์
มาตรฐานที่กำหนดไว้ 
 
การจัดทำระบบมาตรฐาน : การดำเนินงานและติดตามให้
กระบวนการในองค์กรที่เกี่ยวข้องเป็นไปตามข้อกำหนดของ
ระบบมาตรฐานที่ขอรับการรับรอง 
 
บริการตรวจวิเคราะห์สินค้า : การให้บริการวิเคราะห์ทดสอบ
ตัวอย่างแอลกอฮอล์ และสุราบางชนิด 
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กระบวนการทำงานที่สำคัญ มี 17 กระบวนการ ประกอบด้วย 

กระบวนการทำงานที่สำคัญ หน่วยงานเจ้ากระบวนการ 
กระบวนการบริหารจัดการ (Management Process) 
M1 กระบวนการกำกับดูแลที่ดี 
 

ผู้อำนวยการ 
รองผู้อำนวยการ 
หัวหน้าฝ่าย 
กองนโยบายและแผน 
คณะทำงานการพัฒนาความยั่งยืนขององค์กร 
คณะทำงานด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม (CSR) 

M2 การวางแผนกลยุทธ์ กองนโยบายและแผน 
M3 การควบคุม ฝ่ายตรวจสอบภายใน 

คณะทำงานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายใน 

M4 การสร้างภาพลักษณ์ แผนกบริหารงานทั่วไป 
กระบวนการหลัก (Core Process) 
C1 การวิจัยพัฒนา กองการผลิต 

กองควบคุมและพัฒนาคุณภาพ 
แผนกการผลิต 
แผนกวิเคราะห์และตรวจสอบคุณภาพการผลิต 
แผนกควบคุมคุณภาพ 

C2 การผลิต กองการผลิต 
แผนกการผลิต 
แผนกบรรจุและผลิตภัณฑ์ 

C3 การควบคุมคุณภาพ กองควบคุมและพัฒนาคุณภาพ 
แผนกวิเคราะห์และตรวจสอบคุณภาพการผลิต 
แผนกควบคุมคุณภาพ 

C4 การจำหน่าย กองการตลาดและจำหน่าย 
แผนกการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ 
แผนกจำหน่าย 
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กระบวนการทำงานที่สำคัญ หน่วยงานเจ้ากระบวนการ 
กระบวนการสนับสนุน (Support Process) 
S1 การสาธารณูปโภค กองวิศวกรรมและเทคนิค 

แผนกไฟฟ้าและบำรุงรักษา 
แผนกไอน้ำและประปา 

S2 การบริหารทรัพยากรบุคคล หัวหน้าฝ่าย 
กองกลาง 
แผนกบริหารงานบุคคล 
แผนกสิ่งแวดล้อม 
คณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมในการทำงาน (คปอ.) 

S3 การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล กองนโยบายและแผน 
แผนกสารสนเทศ 

S4 การเงินและบัญชี หัวหน้าเจ้าหน้าที่ด้านการเงิน (CFO) 
กองคลัง 
กองนโยบาย 
แผนกบัญชี 
แผนกการเงิน 

S5 การบริหารสินทรัพย์ กองคลัง 
แผนกพัสดุ 

S6 การจัดการความรู้และนวัตกรรม กองกลาง 
กองวิศวกรรมและเทคนิค 
แผนกบริหารงานบุคคล 

S7 การจัดการด้านกฎหมาย หัวหน้าฝ่ายบริหาร 
แผนกกฎหมาย 

S8 งานบริหารส่วนกลาง กองกลาง 
แผนกยานพาหนะและอาคารสถานที่ 
แผนกบริหารงานทั่วไป 
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3.2.5 แผนแม่บทด้านการบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ (HCM Master Plan) ปีงบประมาณ 2569–2573 
          วิสัยทัศน์ด้านการบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ ดำเนินการบริหารและพัฒนาระบบด้านบริหาร
ทรัพยากรบุคคล และพัฒนาสมรรถนะบุคลากร เพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานที่เป็นเลิศ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างระบบบริหารทุนมนุษย์ ยกระดับประสบการณ์ที่ดีให้กับบุคลากร 
 กลยุทธ์ที่ 1.1  การเพิ่มประสิทธิภาพระบบงานด้านทุนมนุษย์ (Digital HR) และการพลิกบทบาท
หน่วยงานให้สนับสนุนการขับเคลื่อนองค์กรอย่างมืออาชีพ 
  โครงการปรับบทบาท HR ให้เป็นหุ้นส่วนธุรกิจ (Strategic Partner) และพัฒนาลสู่ความเป็น
มืออาชีพ 
 กลยุทธ์ที่ 1.2 ทบทวนระบบการบริหารทุนมนุษยให เปนไปตามแนวปฏิบัติที่ดีและสอดรับกับความ   
ตองการของกลุ่มและสวนบุคลากร 
  โครงการทบทวนระบบการบริหารทุนมนุษยใหเปนไปตามแนวปฏิบัติที่ดี 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาขีดความสามารถและความเชี่ยวชาญของบุคลากรให้รองรับภารกิจและสร้างมูลค่าเพ่ิม
ให้กับองค์การ 
 กลยุทธ์ที่ 2.1 ปรับรูปแบบการพัฒนามุ่งเนน การเรียนรูจากการทํางานจริง ดึงศักยภาพจากคนเกง 
เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมและความได้เปรียบในการแข่งขัน 
  โครงการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพบุคลากร เพ่ือรองรับภารกิจขององค์การ 
 กลยุทธ์ที่ 2.2 ทบทวนระบบการพัฒนาทุนมนุษยใหเปนไปตามแนวปฏิบัติที่ดีและสอดรับกับความ    
ตองการของกลุมและสวนบุคลากร 
  โครงการปรับรูปแบบระบบการเรียนรู้และพัฒนาสมรรถนะ (Competency) ของบุคลากรใน
องค์กรให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
 กลยุทธ์ที่ 2.3 พัฒนาศักยภาพบุคลากรและความสามารถในการทำงานตามยุทธศาสตร์องค์การ     
เพ่ือเป็นผู้สืบทอดตำแหน่งสำหรับรองรับการเติบโตในอนาคต 
  โครงการพัฒนาบุคลากรเพื่อทดแทนตำแหน่งที่สำคัญขององค์การและจัดการความก้าวหน้า
ในสายอาชีพ 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 เสริมสร้างวิธีคิดอย่างเป็นระบบและพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงอย่างมีธรรมาภิบาลที่ดี 
 กลยุทธ์ที ่3.1 ปลูกฝงคานิยม THAIS ผานกระบวนการจัดการการเปลี่ยนแปลงที่เปนระบบ 
  โครงการเสริมสร้างคานิยม THAIS ผานกระบวนการจัดการเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นระบบ 
 กลยุทธ์ที่ 3.2 สร้างมาตรฐานความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน (SSHE) เชื่อมโยงกับ
ระบบการบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ 
  โครงการบริหารและจัดการด้านอาชีวอนามัย ความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการ
ทำงาน (SSHE) 
 กลยุทธ์ที ่3.2 สร้างองค์การที่มีคุณธรรม จริยธรรม และความโปร่งใส 
  โครงการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

 จากแผนแม่บทด้านการบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ (HCM Master Plan) ปีงบประมาณ 2569–2573 
สามารถนำมารวบรวมและบูรณาการเป็นแผนเสริมสร้างความผูกพันและค่านิยมวัฒนธรรมองค์การสุรา กรม
สรรพสามิต ประจำปีงบประมาณ 2569 ดังนี้ 
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แผนงาน/โครงการ กิจกรรม กลยุทธ์ ผลลัพธ์ที่ต้องการ 
โครงการทบทวนระบบ
การบริหารทุนมนุษย์ให
เป็นไปตามแนวปฏิบ ัติ    
ที่ด ี

ก า ร พ ั ฒ น า ส ิ ท ธิ
ประโยชน์ที่ตรงกับความ
ต้องการของกลุ ่มและ
ส่วนบุคลากร 

ท บ ท ว น ร ะ บ บ ก า ร
บร ิหารท ุนมน ุษย ์ ให
เป็นไปตามแนวปฏิบ ัติ     
ที่ดีและสอดรับกับความ   
ต องการของกลุ ่มและ    
สวนบุคลากร 

1.  ความพึงพอใจของ
ผู ้บร ิหารต่อระบบการ
บริหารทุนมนุษย์ 
2.  อ ัตราการลาออกที่
เกิดจากปัจจัยด้านสิทธิ
ประโยชน์ 

โครงการส ่งเสร ิมและ
พัฒนาศักยภาพบุคลากร 
เพื ่อรองรับภารกิจของ
องค์การ 

1. การพัฒนาบุคลากร
กล ุ ่ มท ั ่ ว ไป  เพ ื ่ อให้ มี
ท ั ก ษ ะ แ ล ะ ค ว า ม
เชี่ยวชาญในการทำงาน
เพื ่อรองรับภารกิจของ
องค์การ 
2. การพัฒนาบุคลากร
กลุ ่มศ ักยภาพสูง  เพ่ือ
สร้างแรงจูงใจและสร้าง
ความผ ูกพ ัน และการ
เชื่อมโยงกับการวางแผน
ความก ้าวหน ้าในสาย
อาชีพ  

ทบทวนระบบการพัฒนา
ทุนมนุษย์ใหเป็นไปตาม
แนวปฏ ิ บ ั ต ิ ท ี ่ ด ี และ     
สอดรับกับความตองการ
ข อ ง ก ล ุ ่ ม แ ล ะ ส ว น
บุคลากร 

1. ผลการดำเนินการของ
ต ัวช ี ้ ว ัดท ี ่ สำค ัญของ
อ ง ค ์ ก ร เ ป ็ น ไ ป ต า ม
เป ้ าหมายหร ือด ี กว่ า
เ ป ้ า หม ายท ี ่ อ ง ค ์ ก ร
กำหนดไว้ 
2. รายได้จากโครงการที่
บุคลากรที่มีศักยภาพสูง
ได้รับมอบหมาย  
3. ค่าใช้จ่ายที่ลดลงจาก
โครงการที ่บุคลากรที ่มี
ศ ั ก ย ภ า พ ส ู ง ไ ด ้ รั บ
มอบหมาย 

โครงการพัฒนาบุคลากร
เพื ่อทดแทนตำแหน่งที่
สำคัญขององค์การและ
จัดการความก้าวหน้าใน
สายอาชีพ 

พัฒนาผู้สืบทอดตำแหน่ง 
ทั้งในเรื่องของการสร้าง
คว ามพร ้ อม /พ ัฒนา
ทักษะที ่จำเป็นต่อการ
ปฏ ิบ ั ต ิ ง านและด ้ าน
ภาวะผู ้นำ และการนำ
องค์กรอย่างมีวิสัยทัศน์
ให้แก่บุคลากรที่สืบทอด
เพื ่อก้าวขึ ้นสู ่ตำแหน่ง
สำคัญ 

พัฒนาศักยภาพบุคลากร
และความสามารถในการ
ทำงานตามยุทธศาสตร์
องค์การ เพื ่อเป็นผู ้สืบ
ทอดตำแหน ่งสำหรับ
รองร ับการ เต ิบ โตใน
อนาคต 

1 .  ส า ม า ร ถ ท ด แ ท น
ตำแหน่งของผ ู ้บร ิหาร
ที ่ว่างลงได้ทันต่อความ
ต้องการ 
2. การทำงานม ีความ
ต่อเนื ่อง มีผลประกอบ 
การทางธุรกิจที ่เป็นไป
ตามเป้าหมายที่กำหนด
ไว้ 

โครงการ เสร ิ มส ร ้ า ง        
ค ่ า น ิ ย ม  THAIS ผ ่ า น  
กระบวนการจ ั ดการ
เปลี ่ยนแปลงอย่างเป็น
ระบบ 

1. ก า ร จ ั ด ท ำ แ น ว
ทางการขับเคลื ่อนการ
จัดการการเปลี่ยนแปลง
และคัดเล ือกบุคลากร    
ท ี ่ จะเป ็นผ ู ้นำในการ
เปลี ่ยนแปลง (Change 
Agent  
2. การเสริมสร้างค่านยิม 
THAIS โ ด ย จ ั ด ท ำ

ปลูกฝ งค่านิยม THAIS    
ผานกระบวนการจัดการ
การเปลี ่ยนแปลงที ่เป็น
ระบบ 
  

องค ์การม ีว ัฒนธรรม  
อ ง ค ก ร ท ี ่ เ ข ม แ ข็ ง        
โดยพนักงานมีการรับรู
และแสดงพฤต ิกรรม  
ตามเป้าหมายที่กําหนด 
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แผนงาน/โครงการ กิจกรรม กลยุทธ์ ผลลัพธ์ที่ต้องการ 
แ น ว ท า ง ร ะ ย ะ ย า ว        
ใ น ก า ร เ ส ร ิ ม ส ร ้ า ง
ว ั ฒ น ธ ร ร ม อ ง ค ์ ก ร 
( Culture Roadmap) 
และจ ัดทำโครงการ/
กิจกรรมในการส่งเสริม
พฤติกรรมที่พึงประสงค์
ในแต่ละปี โดยมุ ่งเน้น
ก า ร ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ข อ ง
บุคลากรทุกระดับ 

โครงการบร ิหารและ
จัดการด้านอาชีวอนามัย 
ความปลอดภ ัย  และ
สภาพแวดล้อมในการ
ทำงาน (SSHE) 

บริหารจัดการด้านความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย
แ ล ะส ภ า พแ วดล ้ อม       
ในการทำงาน (SSHE)  
ร่วมกับคณะกรรมการ
ค ว า ม ป ล อด ภ ั ย และ      
อาชีวอนามัย  

สร ้ างมาตรฐานความ
ป ล อ ด ภ ั ย  แ ล ะ
สภาพแวดล้อมในการ
ทำงาน (SSHE) เชื่อมโยง
กับระบบการบริหารและ
พัฒนาทุนมนุษย์ 

สภาพแวดล้อมในการ
ทำงานที่ปลอดภัยและมี
ความปลอดภ ัยในการ
ทำงาน ไม่เกิดอุบัติเหตุ
หรือเกิดการบาดเจ็บจาก
การปฏิบัติงาน 

 
การบริหารจัดการสิทธิมนุษยชน 

องค์การสุรา กรมสรรพสามิต ดำเนินการบริหารจัดการด้านสิทธิมนุษยชนควบคู่ไปกับการ
พัฒนาสู่ความยั่งยืน ซึ่งการเคารพสิทธิมนุษยชนสอดคล้องกับปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (United 
Nations Universal Declaration of Human Rights: UNDHR) และมีการประเม ินความเส ี ่ยงด ้านส ิทธิ
มนุษยชนอย่างรอบด้านทั่วทั้งองค์กร เพื่อทราบถึงประเด็นความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนที่อาจเกิดขึ้นจากการ
ดำเนินธุรกิจขององค์กร และได้ถูกนำมาบูรณาการในการประเมินประเด็นสำคัญด้านความยั่งยืนขององค์การ
สุราฯ ด้วย โดยมีประเด็นความเสี่ยงที่สำคัญ คือ ความมั่นคงปลอดภัย และอาชีวอนามัยของพนักงานและ
ผู้รับเหมา สิทธิแรงงาน และมาตรฐานการเป็นอยู่ของชุมชน โดยครอบคลุมอยู่ในทุกมิติของผลกระทบด้าน
เศรษฐกิจ สังคมและด้านสิ ่งแวดล้อม ซึ ่งสอดคล้องตามมาตรฐาน Global Reporting Initiative (GRI) 
Sustainability Reporting Standard ปี 2021 : GRI 3 : Material Topics 2021 และวางแนวทางป้องกัน
เพ่ือลดความเสี่ยง กำหนดแนวทางเยียวยาหากเกิดการละเมิดขึ้น รวมถึงมีช่องทางร้องเรียนในกรณีที่ถูกละเมิด
สิทธิมนุษยชน โดยมีคณะทำงานพัฒนาความยั่งยืนขององค์กร เป็นผู้รับผิดชอบประเด็นด้านสิทธิมนุษยชนทั้ง
กระบวนการ เพื่อให้การดำเนินงานด้านสิทธิมนุษยชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและลุล่วงตามเป้าหมายที่
กำหนด รวมทั้งเพื่อสร้างความมั่นใจว่าบริษัทจะดำเนินธุรกิจด้วยความระมัดระวัง  และไม่กระทำการใดที่จะ
ก่อให้เกิดการละเมิดต่อสิทธิมนุษยชนทั้งทางตรงหรือทางอ้อม  
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กระบวนการบริหารจัดการด้านสิทธิมนุษยชนขององค์การสุรา กรมสรรพสามิต 
 

 

การจัดลำดับความสำคัญของประเด็นที่ส่งผลต่อความยั่งยืน 

องค์การสุราฯ จัดให้มีการสำรวจความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพ่ือจัดลำดับความสำคัญ
ปัจจัยความยั่งยืนขององค์การสุราฯ ตามแนวปฏิบัติที่ดีด้านการพัฒนาความยั่งยืน โดยเก็บข้อมูลจากกลุ่มผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ผ่านโครงการสัมมนาลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประจำปี 2568 เมื่อวันที่ 9 มกราคม 2568 
ณ โรงแรมโนโวเทล กรุงเทพ สยามสแควร์ และผ่านกิจกรรม LDO CULTURE DAY เมื่อวันที่ 21 มกราคม 
2568 ณ อาคารอเนกประสงค์ องค์การสุรา กรมสรรพสามิต อำเภอบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา จากการสำรวจ
กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จำนวน 5 กลุ่ม จำนวนทั้งสิ้น 158 คน จำแนกเป็น 1) กลุ่มหน่วยงานเชิงนโยบาย 
จำนวน 10 คน 2) กลุ่มลูกค้า จำนวน 50 คน  3) กลุ่มคู่ค้า ผู้ส่งมอบและพันธมิตร จำนวน 17 คน 5) กลุ่ม
บุคลากรภายในองค์การสุราฯ ทุกระดับ จำนวน 75 คน และ 5) กลุ่มชุมชนและสังคม จำนวน 6 คน 

ทั้งนี้ การวิเคราะห์ปัจจัยความยั่งยืนตลอดห่วงโซ่คุณค่า ครอบคลุมตั้งแต่กิจกรรมการหา
วัตถุดิบ การผลิต การขนส่ง และจัดจำหน่าย รวมถึงวิเคราะห์ความสอดคล้องกับกรอบการบริหารความเสี่ยง
ขององค์กร องค์การสุราฯ มีปัจจัยความยั่งยืนขององค์กร 24 ประเด็น ดังต่อไปนี้ 

1) นวัตกรรมและเทคโนโลยี 
2) ความรับผิดชอบต่อสินค้าและบริการ 
3) การพัฒนาศักยภาพมนุษย์ 
4) การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ 

ข้อบังคับ 
5) การวิจัยและพัฒนา 
6) การมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
7) การบริหารจัดการความเสี่ยงและภาวะวิกฤต 
8) การกำกับดูแลกิจการ 
9) การจัดการน้ำ 
10) การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก 
11) การจัดการพลังงาน 
12) การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานต้นน้ำ 

13) การใช้วัตถุดิบและเชื้อเพลิงอย่างยั่งยืน 
14) การพัฒนาชุมชนและสังคม 
15) การสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า 
16) การจัดการคุณภาพอากาศ 
17) สุขภาพและความปลอดภัย 
18) จริยธรรมในการดำเนินธุรกิจ 
19) ความโปร่งใสและการเปิดเผยข้อมูล 
20) ความหลากหลายทางชีวภาพ 
21) การจัดการของเสีย 
22) การบริหารแรงงาน 
23) สิทธิมนุษยชน 
24) การรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศ 
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เมื่อวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสำรวจความคิดเห็นของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้ง 5 กลุ่มแล้ว 
สามารถแสดงลำดับความสำคัญของปัจจัยความยั่งยืนและแยกการพัฒนาความยั่งยืน 4 ด้าน คือ เศรษฐกิจ 
สังคม การกำกับดูแลที่ดี และสิ่งแวดล้อม ดังนี้ 
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3.2.6 ประเด็นสำคัญสู่การวางกลยุทธ์ด้านการพัฒนาความย่ังยืน 

ประเด็นท่ีส่งผลต่อความยั่งยืน 

 

ประเด็นสำคัญ 

 

ประเด็นสำคัญในแต่ละด้าน 
กลยุทธ ์

ด้านการพัฒนาความยั่งยืน 

 

ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์องค์กร 

 

เป้าหมายองค์การสุราฯ 
สอดคล้องกับสหประชาชาติ 

• นวัตกรรมและเทคโนโลยี 
• ความรับผิดชอบต่อสินค้าและบริการ 
• การพัฒนาศักยภาพมนุษย์ 
• การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ 

ข้อบังคับ 
• การวิจัยและพัฒนา 
• การมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
• การบริหารจัดการความเสี่ยงและภาวะ

วิกฤต 
• การกำกับดูแลกิจการ 
• การจัดการน้ำ 
• การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก 
• การจัดการพลังงาน 
• การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานต้นน้ำ 
• การใช้วัตถุดิบและเชื้อเพลิงอย่างยั่งยืน 
• การพัฒนาชุมชนและสังคม 
• การสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า 
• การจัดการคุณภาพอากาศ 
• สุขภาพและความปลอดภัย 
• จริยธรรมในการดำเนินธุรกิจ 
• ความโปร่งใสและการเปิดเผยข้อมูล 
• ความหลากหลายทางชีวภาพ 
• การจัดการของเสีย 
• การบริหารแรงงาน 
• สิทธิมนุษยชน 
• การรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศ 

• การพัฒนาศักยภาพมนุษย์ 
• จริยธรรมในการดำเนินธุรกิจ 
• ความโปร่งใสและการเปิดเผย

ข้อมูล 
• นวัตกรรมและเทคโนโลยี 
• การสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า 
• สุขภาพและความปลอดภัย 
• การจัดการพลังงาน 
• การจัดการของเสีย 
• การบริหารจัดการก๊าซเรือน

กระจก 
• การมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์  
 

ตอบสนองเป้าหมายการพัฒนา
ที่ยั่งยืน Sustainability 
Development Goals 

(SDGs) 4 เป้าหมาย ได้แก่ 
 
 

 

ด้านเศรษฐกิจ  
• การสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า 
• นวัตกรรมและเทคโนโลยี 

 

1. การสร้างความสัมพันธ์ที่
ยั่งยืนกับลูกค้า 
2. การพัฒนาการผลิตและ
ผลิตภัณฑ์ด้วยการสร้าง
นวัตกรรม 

SO1 การพัฒนาการผลิตและ
ผลิตภัณฑ์เพื่อสร้างรายได้ 
SO2 การเพิ่มขีดความสามารถ
องค์กรด้วยเทคโนโลยีและ
นวัตกรรม 
 

S1 ดำเนินการทางพาณิชย์
เพื่อคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนและความม่ันคง
ทางเศรษฐกิจ 
S2 สร้างพันธมิตร พัฒนา
ความร่วมมือและส่งเสริม
อุตสาหกรรมแอลกอฮอล์ทั้ง
ในและต่างประเทศ 

ด้านสังคม  
• การพัฒนาศักยภาพมนุษย์ 
• สุขภาพและความปลอดภัย 
 
 

3. การมุ่งมั่นพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์และกำกับดูแลองค์กรที่ดี 
4. การยกระดับมาตรฐานการ
ผลิตและผลิตภัณฑ์สู่สากล 

SO3 การสร้างคุณค่าให้สังคมและ
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
 

S3 การสร้างความย่ังยืนของ
การพาณิยช์และอุตสาหกรรม
แอลกอฮอล์ 
S4 สร้างความเข้มแข็ง
บุคลากรและมุ่งสู่องค์กร
สมถรรนะสูง 

ด้านการกำกับดูแลท่ีดี  
• จริยธรรมในการดำเนินธุรกิจ 
• ความโปร่งใสและการเปิดเผยข้อมูล 

 

3. การมุ่งมั่นพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์และกำกับดูแลองค์กรที่ดี 

SO3 การสร้างคุณค่าให้สังคม
และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
 

S4 สร้างความเข้มแข็ง
บุคลากรและมุ่งสู่องค์กร
สมถรรนะสูง 

ด้านสิ่งแวดล้อม  
• การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก 
• การจัดการของเสีย 
• การจัดการพลังงาน 
• การมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 

5. การใช้พลังงานอย่างคุ้มค่า
และลดผลกระทบด้าน
สิ่งแวดล้อม 

SO3 การสร้างคุณค่าให้สังคม
และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
 

S5 การสร้างคุณค่าให้สังคม
และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
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3.2.7 ปัจจัยความยั่งยืนองค์การสุราฯ 
 

 
 

ประเด็นสำคัญของปัจจัยความยั่งยืนที่เชื่อมโยงกับกลยุทธ์ส่งเสริมความยั่งยืน (Sustainable Strategies) 
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของสหประชาชาติ และด้านความย่ังยืน ESG 

ปัจจัยความยั่งยืน 
กลยุทธ์ส่งเสริมความยั่งยนื 
(Sustainable Strategies) 

SDGs ESG 

การพัฒนาศักยภาพมนุษย ์ • การมุ่งมั ่นพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และ
กำกับดูแลองค์กรที่ดี (G) 

 Governance 
จริยธรรมในการดำเนินธุรกจิ 
ความโปร่งใสและการเปดิเผยข้อมลู 
นวัตกรรมและเทคโนโลย ี • การพัฒนาการผลิตและผลิตภัณฑ์ด้วย

การสร้างนวัตกรรม (S) 
 Social 

การสร้างความสมัพันธ์กับลูกค้า • การสร้างความสัมพันธ์ที่ยั่งยืนกับลูกค้า 
(G) (S) 

 Governance 
Social 

สุขภาพและความปลอดภัย • การยกระดับมาตรฐานการผลิตและ
ผลิตภัณฑ์สู่สากล (S) 

 Social 
 

การจัดการพลังงาน • การใช ้พล ังงานอย ่างค ุ ้มค ่าและลด
ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม (E) 

 Environment 
การจัดการของเสีย 
การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก 
การมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนไดส้่วนเสยี 
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ประเด็นสำคัญด้านความย่ังยืน ESG เชื่อมโยงยุทธศาสตร์ขององค์การสุราฯ ปีงบประมาณ 2569 - 2573 

ESG กลยุทธ์ส่งเสริมความยั่งยนื ยุทธศาสตร์องค์กร 2569 - 2573 
สิ่งแวดล้อม • การใช ้พล ังงานอย ่างค ุ ้มค ่าและ      

ลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
SO3 การสร้างคุณค่าให้สังคมและเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม 
S5 การสร้างคุณค่าให้สังคมและเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม 

สังคม • การมุ่งมั่นพัฒนาทรัพยากรมนุษยแ์ละ
กำกับดูแลองค์กรที่ดี 

• การสร้างความสัมพันธ์ที ่ย ั ่งยืนกับ
ลูกค้า 

SO3 การสร้างคุณค่าให้สังคมและเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม 
S3 การสร้างความยั่งยืนของการพาณิยช์และ
อุตสาหกรรมแอลกอฮอล์ 
S4 สร้างความเข้มแข็งบุคลากรและมุ่งสู่องค์กร
สมถรรนะสูง 

การกำกับดูแลกิจการที่ด ี • การมุ่งมั่นพัฒนาทรัพยากรมนุษยแ์ละ
กำกับดูแลองค์กรที่ดี 

SO3 การสร้างคุณค่าให้สังคมและเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม 
S4 สร้างความเข้มแข็งบุคลากรและมุ่งสู่องค์กร
สมถรรนะสูง 

เศรษฐกิจ • การยกระดับมาตรฐานการผลิตและ
ผลิตภัณฑ์สู่สากล 

• การพัฒนาการผลิตและผลิตภัณฑ์
ด้วยการสร้างนวัตกรรม 

SO1 การพัฒนาการผลิตและผลิตภัณฑ์เพื่อ
สร้างรายได้ 
SO2 การเพิ ่มข ีดความสามารถองค์กรด้วย
เทคโนโลยีและนวัตกรรม 
S1 ดำเนินการทางพาณิชย์เพื่อคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนและความมั่นคงทางเศรษฐกิจ 
S2 สร้างพันธมิตร พัฒนาความร่วมมือและ
ส่งเสริมอุตสาหกรรมแอลกอฮอล์ทั ้งในและ
ต่างประเทศ 

 
3.2.8 นโยบายของผู้อำนวยการองค์การสุราฯ พ.ศ. 2568 

ในปีงบประมาณ 2568 องค์การสุราฯ มุ่งเน้นการสร้างรายได้จากการจำหน่ายแอลกอฮอล์และการให้บริการที่
เกี่ยวเนื่องกัน โดยแอลกอฮอล์ได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับในทุกอุตสาหกรรม และทำความร่วมมือกับหน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชนเพื่อเป็นการส่งเสริมอุตสาหกรรมแอลกอฮอล์ทั้งในและต่างประเทศ โดยมีการนำความ
ต้องการและความคาดหวังจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมาปรับปรุงพัฒนาผลิตภัณฑ์และการให้บริการให้ดียิ่งขึ้น 
รวมถึงการได้รับอนุญาตให้เปลี่ยนชื่อ และ/หรือเพิ่มเติมภารกิจสำคัญจากกระทรวงการคลังควบคู่กับการ
ดำเนินงาน เพ่ือสร้างคุณค่าให้กับสังคมและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ดังนี้ 

1) ส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่มุ่งตอบสนองค่านิยมองค์กรและความยั่งยืนขององค์กร 
บนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล (Governance) เพื่อให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
พ.ศ. 2546 รวมถึงแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ .ศ. 2566 – 2580) ประเด็นที ่ (21) การต่อต้าน           
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ควบคู่กับการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน (Risk Management & 
Internal Control) รวมทั้งคำนึงถึงการกำกับด้านกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับขององค์กร (Compliance) 
อย่างเป็นระบบ เพื่อสนับสนุนการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพและมุ่งสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainable 
Development) และตอบสนองความต้องการ ความคาดหวังของลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) 
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2) พัฒนาบุคลากร (Reskill & Upskill) ให้มีทักษะ ความรู ้อย่างเหมาะสม เพื ่อรองรับ            
การเปลี่ยนแปลงและขยายธุรกิจใหม่ที่จะเติบโตขึ้นอนาคต พร้อมกับดำเนินการขอเปลี่ยนชื่อองคกร และ/หรือ
เพิ่มเติมภารกิจสำคัญจากกระทรวงการคลังเพื ่อสร้างคุณค่าและความมั่นคงของประเทศ รวมทั้งจัดให้มี             
การจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ (Knowledge Management) และพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital 
Technology) เพ่ือรองรับเศรษฐกิจและสังคมยุคดิจิทัล  

3) ส่งเสริมการยกระดับมาตรฐานการผลิตแอลกอฮอล์ให้เป็นไปตามมาตรฐาน GMP PIC/s 
สำหรับโรงงานผลิตสารตั้งต้นทางยา (API) ของโรงงานผลิตยา เครื่องมือแพทย์ สารสกัดพืชหอมพืชสมุนไพร 
และอาหารเสริม ซึ่งเป็นกลุ่มอุตสาหกรรมที่มีมาตรฐานการผลิตสูง เพื่อเป็นการสร้างความเชื่อมั่นในการผลิต
สินค้าและบริการขององค์การสุราฯ เพื่อให้สอดคล้องตามกฎหมาย รวมทั้งเป็นการยกระดับมาตรฐานคุณภาพ
ให้เป็นที่ยอมรับตามมาตรฐานสากล 

4) ส่งเสริมการวิจัยและการจัดการนวัตกรรม (Innovation Management) โดยทำความร่วมมือ
กับหน่วยงานภาครัฐหรือเอกชนในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และการให้บริการ ส่งเสริมลงทุนเทคโนโลยีการผลิตใหม่ให้
สามารถผลิตแอกลอฮอล์ได้จากวัตถุดิบที่หลากหลาย เพื่อพัฒนาและขยายกำลังการผลิตให้เพียงพอ         ต่อ
ความต้องการภายในประเทศ ลดการนำเข้าแอลกอฮอล์และสร้างความมั่นคงของประเทศ และรองรับนโยบาย 
BCG ของภาครัฐ เช่น พลังงานทดแทน LPG แอลกอฮอล์สำหรับนำไปใช้ผลิตไบโอเอทิลีน เพื่อผลิต ไบโอ
พลาสติก และแอลกอฮอล์สำหรับใช้ทำเชื้อเพลิงอากาศยานแบบยั่งยืน (Sustainable Aviation Fuel)  

5) ตระหนักและให้ความสำคัญกับการพัฒนาองค์กรแบบองค์รวม ที่มุ่งเน้นการดำเนินธุรกิจ
ด้วยหลักธรรมาภิบาล (Governance) ควบคู่กับการพัฒนาเชิงสังคม (Social) และการรักษาสิ่งแวดล้อม  
(Environmental) อย่างสมดุล โดยดำเนินมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมจากกระบวนการ
ผลิตแอลกอฮอล์ การควบคุมของเสีย มุ่งสู่อุตสาหกรรมสีเขียวในระดับท่ีสูงขึ้น ด้วยการบริหารจัดการผลกระทบ
ทางสิ่งแวดล้อมแบบคาร์บอนต่ำและเศรษฐกิจหมุนเวียน การสร้างประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิ จ (Eco-
Efficiency) 
3.2.9 นโยบายการพัฒนาความย่ังยืนขององค์การสุราฯ พ.ศ. 2568 

เพื่อให้การพัฒนาความยั่งยืนขององค์การสุราฯ สามารถดำเนินการไปได้อย่างมีเอกภาพ        
มีทิศทางและเป้าหมายร่วมในการทำงานร่วมกันของทั้งองค์กร มุ่งสู่การเป็นองค์กรที่เป็นเลิศและยั่งยืนของการ
ดำเนินงานธุรกิจแอลกอฮอล์ตามวิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้ องค์การสุราฯ ได้จัดทำนโยบายการพัฒนาความยั่งยืนของ
องค์การสุราฯ พ.ศ. 2567 เพื่อเป็นกรอบการพัฒนาองค์การสุราฯ สู่ความยั่งยืน ภายใต้หลักการกำกับดูแล
กิจการที่ดีควบคู่กับการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม อันก่อให้เกิดคุณค่าร่วมด้านเศรษฐกิจ สังคม 
และสิ่งแวดล้อมในห่วงโซ่คุณค่า เพื่อดำรงการยอมรับและความเชื่อมั่นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มและการ
ปลูกฝังค่านิยม “THAIS” ประกอบด้วย 7 ส่วนสำคัญ คือ 

ส่วนที่ 1 วัตถุประสงค์ 
ส่วนที่ 2 คำนิยาม 
ส่วนที่ 3 นโยบายและแนวปฏิบัติ 
ส่วนที่ 4 โครงสร้างผู้รับผิดชอบและระบบการบริหารจัดการ 
ส่วนที่ 5 ระบบการส่งเสริมการดำเนินงาน 
ส่วนที่ 6 ระบบติดตาม ประเมิน และรายงานผลการดำเนินงาน 
ส่วนที่ 7 การทบทวนนโยบายและแนวปฏิบัติ 
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โดยมีการกำหนดแนวทางปฏิบัติ โครงสร้างระบุผู ้รับผิดชอบหลัก/สนับสนุน ตามมิติการ
ดำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ด้านสังคม ด้านการกำกับดูแลกิจการที่ดี และด้านเศรษฐกิจ พร้อมด้วยการติดตาม
ประเมินและรายงานผล จนกระทั ่งถึงการทบทวนนโยบายอย่างครบถ้วนและได้ร ับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการที่คณะกรรมการมอบหมาย สามารถสรุปได้ดังนี้ 

• ด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental) 
1) ตระหนักและให้ความสำคัญกับการพัฒนาองค์กรแบบองค์รวม ที่มุ่งเน้นการพัฒนาเชิง

เศรษฐกิจ ควบคู่กับการพัฒนาเชิงสังคม และการรักษาสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุล ตามแนวทางขับเคลื่อนโมเดล
เศรษฐกิจสู่การพัฒนาที่ยั ่งยืน (BCG Economy Model) โดยดำเนินมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบ
สิ่งแวดล้อมจากกระบวนการผลิต การควบคุมมลพิษทางน้ำและอากาศ และการอนุรักษ์การใช้พลังงาน  

2) สนับสนุนการใช้วัตถุดิบทางการเกษตร ที่เป็นวัสดุเหลือทิ้งหรือล้นตลาดทางการเกษตร
นำมาเป็นวัตถุดิบในการผลิตแอลกอฮอล์ โดยเฉพาะวัตถุดิบชีวภาพยุคที่ 2 (2nd Generation Bio-Ethanol) 
เพ่ือไม่ให้กระทบต่อวงจรอาหารมนุษย์และสัตว์  

3) ส่งเสริมและเพิ่มปริมาณการใช้พลังงานสะอาด พลังงานหมุนเวียน เพื่อทดแทนการใช้
พลังงานจากฟอสซิล ตามแนวทาง 3R (Reduce–Reuse–Recycle) รวมถึงการเพิ่มประสิทธิภาพเชิงนิเวศ
เศรษฐกิจ (Eco-Efficiency: EE) ที่มุ่งลดปริมาณก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ในกระบวนการผลิตและการดูแลลูกค้า 

• ด้านสังคม (Social) 
1) จัดให้มีการดำเนินงานด้านการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล โดยบูรณาการเข้ากับกระบวนการกำกับดูแล การกำหนดทิศทางกลยุทธ์ และการบริหารจัดการทุก
ระดับ เพ่ือสร้างผลกระทบเชิงบวก และลดผลกระทบเชิงลบ ซึ่งนำไปสู่การพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน 

2) สร้างความพึงพอใจและความประทับใจให้แก่ลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการใช้
ผลิตภัณฑ์แอลกอฮอล์และการบริการขององค์การสุราฯ ด้วยการปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจัดการ        
ข้อร้องเรียนและกระบวนการรับฟังเสียงของลูกค้าเพ่ือให้สามารถตอบสนองความต้องการและความคาดหวังได้
เฉพาะเจาะจงและรวดเร็ว  ตามกฎบัตรบริการ (Service Charter) และมาตรฐานการให้บริการลูกค้า 
(Customer Service Standard) ควบคู่กับการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ยกระดับมาตรฐานการให้บริการให้
สอดคล้องกับวิถีชีวิตใหม่ของลูกค้าผู้รับบริการ 

3) จัดให้มีระบบบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพเป็นธรรม  สอดคล้องกับ
มาตรฐาน แนวปฏิบัติที่เป็นไปตามข้อกำหนดของกฎหมาย และกฎบัตรสากลที่เก่ียวข้องด้านแรงงาน 

4) สนับสนุนให้ทุกหน่วยงานมีระบบจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที ่ดี  โดย
กำหนดให้มีระเบียบ วิธีปฏิบัติ และมาตรฐานที่ปลอดภัย สอดคล้องตามความเสี่ยงในการทำงานรวมถึงการ
สร้างให้เกิดวัฒนธรรมการทำงานท่ีปลอดภัยทั่วทั้งองค์กร 

5) ส่งเสริมให้บุคลากรได้ร ับการพัฒนาความรู ้และทักษะที ่จำเป็น  ผ่านแผนกลยุทธ์
พัฒนาการเรียนรู้เพ่ือสร้างความเป็นมืออาชีพ และใช้แผนกลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นเครื่องมือ
ในการยกระดับความผูกพัน ความพึงพอใจ และความคิดสร้างสรรค์ในการวิจัยพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี 
เพ่ือสนับสนุนการดำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน 

6) ส่งเสริมให้ผู ้บริหารและผู ้ปฏิบัติงานเคารพและปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนสากล       
โดยยึดหลักความเท่าเทียมและไม่เลือกปฏิบัติ มุ่งตอบสนองหรือแก้ปัญหาด้านสิทธิมนุษยชนอย่างระมัดระวัง 

7) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมขององค์การสุราฯ กับชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง    
เพ่ือสานสัมพันธ์ สร้างพันธมิตร ความเข้าใจและความร่วมมือที่เข้มแข็ง สนับสนุนให้กิจกรรมขององค์การสุราฯ 



 
 

                       แผนยุทธศาสตรด์า้นการพัฒนาความยั่งยืน 2569 - 2573                                  50 | หน้า 

ตอบสนองความต้องการ ความคาดหวังของชุมชนได้อย่างแท้จริง ลดข้อขัดแย้งระหว่างองค์การสุราฯ กับชุมชน
และสังคมด้วยกลไกการบริหารจัดการข้อร้องเรียนที่มีประสิทธิผล 

• ด้านการกำกับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance) 
1) กำกับดูแลการดำเนินงานขับเคลื่อนเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน  (SDGs) ในประเด็นที่

เกี่ยวข้องกับบริบทการดำเนินงานขององค์การสุราฯ ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับเป้าหมายตาม
นโยบายของรัฐบาลและหน่วยงานกำกับดูแล 

2) พัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์กรให้มีมีประสิทธิภาพ เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่
เอื้อต่อการพัฒนาประเทศและสามารถตอบสนองความต้องการของทุกภาคส่วน  ภายใต้กรอบธรรมาภิบาลที่
โปร่งใส ตรวจสอบได ้

3) มุ่งสู่องค์กรที่เป็นเลิศและยั่งยืนต่อการให้บริการสาธารณะด้านแอลกอฮอล์และบริการ
ต่าง ๆ  ภายใต้การกำกับดูแลที่ดี โดยรับผิดชอบการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล โปร่งใส เป็น
ธรรม ซื่อสัตย์ สุจริต รวมทั้งเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศขององค์การสุราฯ อย่างครบถ้วน เพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียเข้าถึงและตรวจสอบได้ มีระบบการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน และการกำกับดูแลการปฏิบัติตาม
กฎหมายอย่างเพียงพอ โดยคณะกรรมการ ผู้บริหาร พนักงานและลูกจ้าง มีหน้าที่สนับสนุน ส่งเสริมและปฏิบัติ
ตนตามค่านิยม “THAIS” ที่สอดคล้องกับนโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยง และการ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ (GRC) นโยบายการต่อต้านทุจริต และนโยบายจริยธรรมและจรรยาบรรณในการดำเนิน
ธุรกิจขององค์การสุราฯ ตลอดจนนโยบายอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง 

4) กำกับดูแลการดำเนินงานที่มุ่งเน้นการตอบสนองต่อความต้องการ ความคาดหวังของ         
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตลอดห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) ขององค์กรอย่างสมดุลและครบถ้วน โดยกำหนดช่อง
ทางการรับฟังเสียงของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่มอย่างเหมาะสม 

• ด้านเศรษฐกิจ (Economic) 
1) สนองนโยบายร ัฐบาลตามแผนยุทธศาสตร ์ร ัฐ ว ิสาหกิจสาขาพาณิชยกรรมและ

อุตสาหกรรม ด้วยการให้ความสำคัญในการผลักดันแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที ่13 ให้บรรลุ
เป้าหมายใน หมุดหมายที่ 1 ไทยเป็นประเทศชั้นนำด้านสินค้าเกษตรและเกษตรแปรรูปมูลค่าสูง ซึ่งองค์การสุรา
ฯ มีแนวทางการพัฒนาโดยการวิเคราะห์ความต้องการของตลาด เพ่ือให้เกษตรกรผลิตสินค้า/บริการได้ตรงตาม
ความต้องการของตลาด (Demand Driven) การเพ่ิมผลิตภาพการผลิต (Productivity) ในด้านการเพ่ิมปริมาณ
ผลผลิต การลดต้นทุนการผลิตการเพ่ิมมูลค่าสินค้าเกษตร และการวิจัยและพัฒนาคุณภาพการส่งเสริมศักยภาพ
เกษตรกร โดยการเพิ่มความสามารถในการแข่งขัน และพัฒนาองค์ความรู้ให้แก่เกษตรกร การเพิ่มช่องทางการ
กระจายและจำหน่ายสินค้าโดยร่วมมือกับภาครัฐและเอกชน 

2) ยกระดับกระบวนการผลิตแอลกอฮอล์ ผลิตภัณฑ์แอลกอฮอล์และบริการให้มีคุณภาพสูง 
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานอาหารและยาในระดับสากล และบริหารจัดการวัตถุดิบ การขนส่งและการกำจัดของ
เสีย เพื ่อให้การผลิตและจำหน่ายผลิตภัณฑ์แอลกอฮอล์เป็นไปอย่างต่อเนื ่อง  โดยมุ ่งยกระดับมาตรฐาน
อุตสาหกรรมและคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชนให้ได้ใช้แอลกอฮอลบริสุทธิ์ที่มีความปลอดภัยต่อสุขภาพ สร้าง
ความมั่นคงให้กับประเทศ 

3) กำหนดแนวทาง วางแผนการผลิต เพื่อให้การผลิตแอลกอฮอล์มีประสิทธิภาพ ได้ผลผลิต
เป็นไปตามเป้าหมาย (yield) ลดการสูญเสียในระหว่างการผลิต โดยมีการประเมินผลและปรับปรุงอย่าง
สม่ำเสมอ 

4) บริหารและควบคุมต้นทุนการดำเนินงาน โดยจัดให้มีมาตรการหรือแผนงานควบคุม
ค่าใช้จ่าย การเบิกจ่ายงบประมาณที่มีประสิทธิภาพ และมีการติดตามประเมินผล ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
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5) กำกับติดตามการวางแผนงานและการบริหารโครงการลงทุนขนาดใหญ่อย่างเป็นระบบ  
โดยคำนึงถึงการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่าสูงสุด  ควบคู่กับการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่าง
ครบถ้วนรอบด้าน เพื่อให้โครงการแล้วเสร็จตามกำหนดเวลา สามารถสร้างผลตอบแทนได้ตามเป้าหมาย และ   
ไม่ส่งผลกระทบต่อฐานะทางการเงินขององค์กร 

6) ส่งเสริมและสนับสนุนการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการบริหาร
จัดการและการให้บริการ โดยมีเป้าหมายที่การปรับปรุงกระบวนการทำงานให้เกิดความคุ้มค่า ลดความซ้ำซ้อน 
เพื่อสร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและสามารถบูรณาการข้อมูลร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
นอกจากนี้ องค์การสุราฯ ประกาศนโยบาย แนวปฏิบัติ ด้านการพัฒนาความยั่งยืนและการกำกับดูแลที่ดีและ
การนำองค์กร รวม 15 ฉบับ เผยแพร่ทางเว็บไซตข์ององค์การสุราฯ (www.liquor.or.th) ประกอบด้วย 
• นโยบายการกำกับดูแลกิจการที ่ด ี การบริหารความเสี ่ยง และการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ( Good 

Governance, Risk Management and Compliance: GRC) 
• นโยบายและแนวปฏิบัติการพัฒนาความยั่งยืนขององค์การสุรา กรมสรรพสามิต 
• นโยบายและแนวปฏิบัติการบริหารจัดการสิทธิการรายงานผลการปฏิบัติงานตามนโยบายและแนวทางการ

กำกับดูแลที่ดีแก่ผู้ถือหุ้นภาครัฐขององค์การสุรา กรมสรรพสามิต 
• นโยบายและแนวปฏิบัติเพื่อส่งเสริมการแข่งขันท่ีเป็นธรรมขององค์การสุรา กรมสรรพสามิต 
• นโยบายและแนวปฏิบัติการเก็บรักษาและป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน การไม่ล่วงละเมิดทรัพย์สินทาง

ปัญญาและลิขสิทธิ์ขององค์การสุรา กรมสรรพสามิต 
• นโยบายและแนวปฏิบัติการป้องกันการเกิดรายการที่เกี่ยวโยงกันขององค์การสุรา กรมสรรพสามิต 
• นโยบายและแนวทางการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์การสุรา กรมสรรพสามิต 
• นโยบายจริยธรรมและจรรยาบรรณการดำเนินธุรกิจขององค์การสุรา กรมสรรพสามิต  
• นโยบายว่าด้วยการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การสุรา กรมสรรพสามิต 
• นโยบายการจัดการข้อร้องเรียนและการแจ้งเบาะแสขององค์การสุรา กรมสรรพสามิต 
• นโยบายการป้องกันและต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นขององค์การสุรา กรมสรรพสามิต 
• ประกาศองค์การสุรา กรมสรรพสามิต เรื่อง เจตนารมณ์นโยบาย (No Gift Policy) จากการปฏิบัติหน้าที่ 
• นโยบายด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมขององค์การสุรา กรมสรรพสามิต 
• นโยบายด้านการบริหารจัดการการเลือกใช้เทคโนโลยีที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (Green IT) ขององค์การ

สุรา กรมสรรพสามิต 
• นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Policy) ขององค์การสุรา กรมสรรพสามิต 

 
นโยบายและแนวปฏิบัติ 
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3.2.10 ความเสี่ยงองค์กร/แผนบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร พ.ศ. 2568 

การระบุปัจจัยเสี ่ยง (Identifies Risk) เป็นขั ้นตอนของการบริหารความเสี ่ยงในการระบุ
เหตุการณ์ที่สามารถเกิดขึ้นจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก และเหตุการณ์นั้นส่งผลกระทบท่าให้ไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์/เป้าหมายที่วางไว้ ดังนั้น ในการระบุความเสี่ยงควรท่าความเข้าใจ และทราบถึงวัตถุประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์หรือเป้าหมายที่ชัดเจนในการระบุความเสี่ยง โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดในแผนยุทธศาสตร์องค์กรและ
ผลการดำเนินงานที่ผ่านมา เพื่อให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ขององค์กรและสร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กรได ้

การระบุปัจจัยเสี่ยงเป็นการวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงทั้งหมดขององค์กรที่อาจเกิดขึ้นได้ทั้งหมด ทั้ง
จากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก โดยยังไม่ผ่านการประเมินประสิทธิผล ความเพียงพอของการควบคุม โดย
เป็นปัจจัยจากการวิเคราะห์โดยผู้บริหาร (Top Down) และหน่วยงานที่วิเคราะห์ขึ้นมา (Bottom up) เพ่ือ
กำหนดRisk Universe ดังนี้ 

1. แผนยุทธศาสตร์องค์กร 
- วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) ตัวชี ้ว ัดรายปี (Corporate 

KPIs) และค่าเป้าหมายระดับกลยุทธ์ 
- SWOT 
- ทิศทางและตำแหน่งยุทธศาสตร์ (Strategic Positioning) 
- Intelligent Risk 

2. บันทึกข้อตกลงประเมินผลการด่าเนินงานของ กปภ. 
3. ปัจจัยขับเคลื่อนกำไรเชิงเศรษฐศาสตร์ (EP Value Driver Tree) 
4. ความเห็นและข้อสังเกตของคณะกรรมการ กปภ. และผู้บริหารระดับสูง 
5. แผนบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร และ รายงานการด่าเนินงานการควบคุมภายในปีที่ผ่านมา 
6. รายงานประจ่าปีของส่านักตรวจสอบ 
7. ห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain) 
8. ความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
9. นโยบายรัฐบาลและกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่เก่ียวข้อง 

กปภ. รวบรวมปัจจัยเสี่ยงที่มีอยู่และจัดประเภทความเสี่ยงของตามแนวทางของกระทรวงการคลัง 
แบ่งเป็น 4 ประเภท 

- ด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) 
- ด้านการปฏิบัติการ (Operational Risk : O) 
- ด้านการเงิน (Financial Risk : F) 
- ด้านกฎระเบียบ/ข้อบังคับ (Compliance Risk : C) 
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แผนบริหารความเสี่ยงองค์กร ปีงบประมาณ 2568 
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3.2.11 กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
การวิเคราะห์และกำหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์การสุราฯ  มาจากการวิเคราะห์กลุ่ม

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามกรอบการดำเนินงานและห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) ขององค์การสุราฯ ที่บูรณาการ
กับยุทธศาสตร์และทิศทางการดำเนินงานขององค์กร ในส่วนของผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) นั้น องค์การ
สุราฯ เล็งเห็นความสำคัญและความเชื่อมโยงที่มีต่อการดำเนินงานขององค์กรให้เป็นไปอย่างยั่งยืน ดังนั้นจึงได้มี
การกำหนดนโยบายให้มีการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่ม โดยคำนึงถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียดังกล่าวตาม
กฎหมาย รวมถึงส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียในการพัฒนาการดำเนินงานและไม่ควรกระทำ
การใด ๆ ที่เป็นการละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียเหล่านั้น พร้อมทั้งจัดให้มีการเปิดเผยนโยบายการปฏิบัติต่อผู้มี
ส่วนได้เสีย กลไกการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย และกิจกรรมต่าง ๆ ที่แสดงให้เห็นถึงการดำเนินการตาม
นโยบายการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียไว้ในรายงานประจำปีด้วย จากการวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียองค์กรและ
ความสัมพันธ์ของกระบวนการที่สำคัญตามห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) ระดับองค์กร และระดับฝ่าย/กอง ทำ
ให้องค์การสุราฯ สามารถระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยจัดกลุ่มออกเป็น 5 กลุ่ม ประกอบไปด้วย 

1.  หน่วยงานเชิงนโยบาย หมายถึง หน่วยงานที ่มอบนโยบาย และกำกับติดตามการ
ดำเนินงาน ตามนโยบาย ได้แก่ กระทรวงการคลัง กรมสรรพสามิต  

2.  ลูกค้า หมายถึง ผู้ซื้อสินค้าและบริการ  
3.  คู่ค้า/ผู้ส่งมอบ/พันธมิตร หมายถึง องค์กรหรือบุคคลที่ตกลงทำงานร่วมกับองค์กรเพื่อส่ง

มอบ ผลิตภัณฑ์หรือบริการเฉพาะอย่าง โดยปกติความร่วมมือที่เป็นทางการมักจะกำหนดช่วงระยะเวลารวมทั้ง
บทบาทของแต่ละฝ่าย และผลประโยชน์ที่ได้รับอย่างชัดเจน อาท ิ

• บริษัทจำหน่ายกากน้ำตาล สารเคมี ภาชนะบรรจุ 
• บริษัทจำหน่ายเครื่องมืออุปกรณ์วิทยาศาสตร์ สอบเทียบเครื่องมือ 
• บริษัทผู้รับเหมาก่อสร้าง ผู้รับจ้างตรวจสอบ ออกแบบ 
• ผู้รับจ้าง เช่น บริษัทที่ปรึกษา มหาวิทยาลัย ผู้รับจ้างผลิต 

4.  ชุมชน/สังคม หมายถึง ชุมชนในละแวกพื้นที่องค์การสุราฯ โดยให้ความสำคัญกับชุมชน/
สังคมท่ีได้รับผลกระทบจากการดำเนินงานขององค์การสุราฯ อาท ิเกษตรกรและชุมชนใกล้เคียง หน่วยงานรอบ
ข้างองค์การสุราฯ ที่ได้รับผลกระทบจากการดำเนินงานขององค์การสุราฯ 

5.  บุคลากร หมายถึง ผู้บริหาร พนักงาน ลูกจ้าง และเจ้าหน้าที่ทุกระดับขององค์การสุราฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

                       แผนยุทธศาสตรด์า้นการพัฒนาความยั่งยืน 2569 - 2573                                  55 | หน้า 

ระดับความสำคัญ(Stakeholder Mapping) และรูปแบบการสร้างความสัมพันธ์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ดังนี้ 

ผู้มีส่วนได ้
ส่วนเสยี 

ระดับความสำคญั 
ประเดน็ 

ความต้องการของ 
ผู้มีสว่นได้ส่วนเสยี 

รูปแบบการสรา้ง 
ความสัมพนัธ ์

หน่วยงานเชิง
นโยบาย 

- มีผลกระทบต่อองคก์รสูง 
- มีอิทธิพลต่อองค์กรสูง 
 
 

- การดำเนนิการตามนโยบายและข้อสังการ 
- การจดัทำแผนและโครงการทีส่ำคัญ 
- การดำเนนิงานเป็นไปตามแผน 
- การมีกิจกรรมสรา้งความสัมพนัธร์่วมกัน 
- การให้ข้อมลูและรายงานข้อมลู 

- จัดกิจกรรมตอบสนอง 
- การร่วมประชุมหารือ 
- การเชิญผู้แทนเข้าร่วมเป็น
คณะกรรมการ/
คณะอนุกรรมการ 
- เสวนาแลกเปลีย่นความ
คิดเห็น 

ลูกคา้ - มีผลกระทบต่อองคก์รสูง 
- มีอิทธิพลต่อองค์กรสูง 

- คุณภาพของผลติภณัฑแ์อลกอฮอล ์
- การเปลีย่นแปลงของกฎหมายด้าน
แอลกอฮอล์ในสว่นท่ีลกูค้าเกีย่วข้อง 
- การสื่อสารประชาสัมพนัธ์การจำหน่ายและ
การใหบ้ริการ 

- ลงพื้นที่พบปะ 
- สำรวจ/สอบถาม 
- การส่งข้อมูลขา่วสารผา่น
ช่องทางตา่ง ๆ เช่น จดหมาย 
อีเมล์ Line สื่อ Online 

คู่ค้า/ผสู้ ่งมอบ - มีผลกระทบต่อองคก์ร
ปานกลาง 
- มีอิทธิพลต่อองค์กรปาน
กลาง 

- การปฏิบัติตามเง่ือนไขและข้อตกลงใน
สัญญา 
- ช่องทางติดต่อรับข้อร้องเรยีน 
- การประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 

- การประชุมสมัมนา/อบรม 
- การส่งข้อมูลขา่วสารผา่น
ช่องทางตา่ง ๆ เช่น จดหมาย 
อีเมล์ Line สื่อ Online 

ชุมชน/สังคม - มีผลกระทบต่อองคก์ร
ปานกลาง 
- มีอิทธิพลต่อองค์กรปาน
กลาง 

- ดูแลเฝา้ระวังผลกระทบดา้นสิ่งแวดล้อม และ
ปลอดภยัที่อาจมผีลตอ่ชุมชนละแวก ข้างเคยีง 
- การมีกิจกรรมสรา้งความสัมพนัธร์่วมกัน 
- การรับฟังความคดิเหน็จากชุมชน 

- การประชุมสาธารณะ 
- ลงพื้นที่พบปะ 
 

บุคลากร  - มีผลกระทบต่อองคก์รสูง 
- มีอิทธิพลต่อองค์กรสูง 

- เงินเดือน สวัสดิการ 
- ความก้าวหน้าในอาชีพ 
- การจัดสรรอัตรากำลังให้เหมาะกับภาระงาน 

- การประชุมสมัมนา/อบรม 
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3.3 การกำหนดยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาความยั่งยืน โดยใช้ TOWS Matrix 
องค์การสุราฯ ได้ทำการพิจารณาปัจจัยภายในและภายนอกท่ีเกี่ยวข้องกับการดำเนินงานตาม

ภารกิจภายใต้ค่านิยม “THAI” และทำการวิเคราะห์ SWOT และ TOWS Matrix เพื่อแสดงภาพที่ชัดเจนของ
องค์กรในการดำเนินการด้านการพัฒนาความยั่งยืนในเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ดังรายละเอียด 
 
SWOT Analysis ด้านการพัฒนาความย่ังยืน 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

S1 มีฐานลูกค้าสุราสามทับที่มีความ
ต้องการซื้อสุราสามทับ และกระจาย
อยู่ทั่วประเทศสามารถนำไปต่อยอด
ขยายผลิตภัณฑ์/บริการ/ธุรกิจใหม่
ได้ 
S2 การได้รับการรับรองมาตรฐาน
ระดับประเทศและระดับสากลของ
ร ะ บ บ ก า ร จ ั ด ก า ร อ ง ค ์ ก ร 
กระบวนการผล ิต และค ุณภาพ
ผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนื ่อง และเป็น      
ที่เชื่อถือ 
S3 เ ป ็ นหน ่ ว ย งานของร ั ฐท ี ่ มี
กฎหมายรองรับเฉพาะให้สามารถ
การผลิตและจำหน่ายสุราสามทับ
ภายในประเทศได้ 
S4 การมีห้องปฏิบัติการวิเคราะห์
ทดสอบแอลกอฮอล ์ท ี ่ ได ้ร ับการ
ร ับรองระบบมาตรฐาน ISO/IEC 
17025 และได้ร ับการขึ ้นทะเบียน
เป ็นห ้องปฏ ิบ ั ต ิ การตรวจสอบ
ผลิตภัณฑ์ของ สมอ. และ อย.  
S5 มีการศึกษา ว ิจ ัย และพัฒนา
กระบวนการผลิตและผลิตภ ัณฑ์
อย่างต่อเนื่อง 

W1 เทคโนโลยีปัจจุบันไม่สามารถผลิต
สุราสามทับที่มีแรงดีกรีสูงกว่า 96 ดีกรี 
ข้ึนไป ทำให้ต้องมีการจ้างผลิต 
W2 พ ึ ่ งพาระบบการกำจ ัดของเสี ย     
(น้ำกากส่า) จากหน่วยงานภายนอก 
W3 ขาดข้อมูลการศึกษาวิจ ัยตลาดที่
ชัดเจนและทันสมัย 
W4 การพัฒนาทักษะแห่งอนาคตและ
ทัศนคติของบุคลากรต่อการทำงานให้
เท่ากัน การเปลี่ยนแปลงเพื่อเตรียมความ
พร้อมให้องค์กรสามารถแข่งขันและ
เติบโตได้อย่างยั่งยืนยังล่าช้ากว่าความ
เป็นจร ิง (ความชำนาญการวิเคราะห์
ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ ภูมิปัญญาประดิษฐ์ 
( AI), Critical Knowledge) เ พ ื ่ อ ท ำ
การตลาดเช ิงรุก กระบวนการทำงาน 
พัฒนาเทคโนโลยี และเพิ่มมูลค่าให้แก่
องค์กรได้อย่างยั่งยืน 
W5 การนำ เทค โน โลย ีด ิ จ ิ ท ั ลหรือ
นวัตกรรมมาประยุกต์ใช้เพื่อสนับสนุน                
การปฏิบัติงานและการให้บริการยังไม่
เต็มศักยภาพ 
W6 ที่ตั ้งของสำนักงานอยู่ห่างไกลจาก
พื้นที่ธุรกิจทำให้มีค่าใช้จ่ายในการบริหาร
และขายได้อย่างยั่งยืน 

O1 องค์การอนามัยโลก(WHO) ได้
กำหนดหลักเกณฑ์ให้ผู้ผลิตยาจะต้อง 
เลือกใช้วัตถุดิบหรือส่วนประกอบที่ได้
มาตรฐานยา PIC/s GMP  
O2 ความต้องการผลิตภัณฑ์ที ่ได ้รับ
การรับรองมาตรฐานระดับประเทศ
หรือระดับสากล 
O3 แนวโน ้มความผ ันผวนในภาค
การเกษตรจะสร้างแรงกดดันให้ราคา
ส ินค ้าเกษตรลดลง โดยเฉพาะมัน
สำปะหลังและอ้อย จึงเป็นโอกาสเชิง
บวกให้สามารถลดต้นทุนการผลิตจาก
ราคาวัตถุดิบที่ลดลงได้ 
O4 พฤติกรรมผู ้บริโภคตระหนักถึง
สุขภาพ ความปลอดภัย และปริมาณ
ของสารเคม ีท ี ่ร ่างกายได ้ร ับจาก
ผลิตภัณฑ์เครื ่องสำอาง ยา อาหาร 
และเครื่องดื่ม จึงเป็นปัจจัยส่งเสริม
ผลิตภัณฑ์แอลกอฮอล์ความบริสุทธิ์สูง
ขององค์การสุราฯ ที่เป็นการผลิตจาก
กระบวนการทางธรรมชาติ 
O5 นโยบายภาครัฐด้านสิ่งแวดล้อมทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศในการเข้า
สู่สังคมคาร์บอนต่ำและการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ (Net Zero 
Emissions) สนับสนุนการดำเนินงาน
ต า ม ม า ต ร ฐ า น ท ี ่ เ ป ็ น ม ิ ต ร ต่ อ
สิ่งแวดล้อมและสังคม 
O6 พฤติกรรมของคนยุคใหม่มีการใช้
โซเชียลมีเดียมากขึ้นกับแพลตฟอรม์ที่
ได้รับความนิยม จึงเป็นช่องทางการทำ
การตลาดได้ง่ายมากขึ้น รวดเร็ว และ
มีต้นทุนต่ำกว่าสื่อด่ังเดิม 

T1 แนวโน้มลูกค้ากลุ ่มอุตสาหกรรมใช้
สินค้าทดแทนผลิตภัณฑ์ขององค์การสรุาฯ 
เพิ ่มขึ ้น อาจส่งผลกระทบทำให้อนาคต
ปร ิมาณการจำหน ่ายผล ิตภ ัณฑ ์ ของ
องค์การส ุราฯ ลดลง เนื ่องจากส ินค้า
ทดแทนมีราคาถูกกว่าซื้อขายสะดวกกว่า 
T2 กฎระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง
กับองค์การสุราฯ ไม่เอื ้อต่อการพัฒนา
ผล ิตภ ัณฑ์/บร ิการ/ธ ุรก ิจใหม ่ และมี
ข้อจำกัดทำให้เก ิดความไม่คล ่องตัวใน       
การดำเนินงาน 
T3 การเปิดเสรีทางการค้าภายใต้ความตก
ลงการค้าเสรีไทย - ออสเตรเลีย (TAFTA) 
และความตกลงความเป็นหุ ้นส ่วนทาง
เศรษฐกิจที่ใกล้ชิดยิ่งขึ ้นไทย-นิวซีแลนด์ 
(TNZCEP) อาจจะทำให้ลูกค้าหันไปนำเข้า
สุราสามทับมาใช้ในประเทศมากข้ึน 
T4 ภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอทำให้ผู้ใช้สั่งซื้อ
สุราสามทับลดลง 
T5 ปรากฎการณ์โลกร้อนที่นับวันจะทวี
ความรุนแรงและสร้างผลกระทบเชิงลบ 
อาทิ ภัยแล้ง และน้ำท่วม ส่งผลกระทบต่อ
ความไม่แน่นอนของผลผลิตทางการเกษตร 
T6 การดำเนินมาตรการกีดกันทางการค้า
โลกโดยการข้ึนภาษีศุลกากรและจำกัดการ
นำเข ้าของประเทศมหาอำนาจอย ่ าง
สหรัฐฯ อาจจะส่งผลให้ผ ู ้ประกอบการ
ต ่ า ง ป ร ะ เ ท ศ ต ้ อ ง ก า ร ส ่ ง อ อ ก
เอทิลแอลกอฮอล์เพื่อขยายฐานลูกค้ามายัง
ไทยโดยใช้กลยุทธ์ด้านราคา 
T7 ท ัศนคต ิ เช ิ งลบต ่อด ้ านส ุ ราของ
ประชาชน มองว่าเป็นสิ่งไม่ดี เป็นอบายมุข 
และนำไปสู่ปัญหาสังคม ส่งผลกระทบต่อ
ภาพลักษณ์องค์กร 
T8 เทคโนโลยีมีการเปลี ่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว ส่งผลให้ต้องปรับปรุงและพัฒนา
โค ร งสร ้ า ง  บ ุ ค ล ากร  กระบวนการ 
เทคโนโลยี เพื่อรับมือต่อการเปลี่ยนแปลง
ในอนาคต 
T9 ระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัยทาง
สารสนเทศยังจำเป ็นต้องมีการพ ัฒนา
เพิ่มเติมให้สามารถรองรับการโจมตีทางไซ
เบอร์ในรูปแบบต่าง ๆ 

SWOT Analysis 



 
 

                       แผนยุทธศาสตรด์า้นการพัฒนาความยั่งยืน 2569 - 2573                                  57 | หน้า 

TOWS Matrix ด้านการพัฒนาความย่ังยืน 

 O : Oppotunities T : Threats 
S : Strenghts SO – เชิงรุก 

SA1 พัฒนาคุณภาพแอลกอฮอล์ให้ได้มาตรฐานทาง
การแพทย์ (S2+O1, O2, O4) 
SA2 ส่งเสรมิกันสร้างนวัตกรรมการผลิตแอลกอฮอล์ที่
ยั่งยืน (S5+O1, O2, O4) 
SA3 องค์กรมีธรรมาภิบาลยึดหลักคุณธรรมมี
ประสิทธิภาพและรับผดิชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม 
น่าเช่ือถือ (S1, S3+O6) 
SA4 สร้างความเช่ือมั่นต่อลูกค้าและผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยี
และเกดิความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับองค์กร (S1, S3+O6) 
SA5 สามารถพัฒนาการให้บริการที่เกี่ยวข้องกับ
แอลกอฮอล์แกลู่กค้า (S4+O2) 

ST – เชิงป้องกัน 
SC4 การนำเทคโนโลยีดิจิทลัมาเพือ่
ประสิทธิภาพการทำงานและลดคา่ใช้จ่าย 
(S5+T8, T9) 
SC5 การวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์บริหารใหม่ 
หรือธุรกิจใหม่ (S5+T3-6) 
 
 

W : Weaknesses WO - เชิงแก้ไข 
SC1 เพิ่มประสิทธิภาพการทำงานด้วยการพัฒนา
บุคลากรใหส้อดคล้องกับทิศทางธุรกิจ (W1+ O6) 
SC2 วิจัยและสร้างนวัตกรรมการผลิตสินค้าและ
บริการ (W3+O4) 
SC3 เพิ่มสดัส่วนการใช้พลังงานทางเลือกใน
กระบวนการผลติ (W5+O5) 

WT - เชิงรับ 
SC6 รักษาคุณภาพมาตรฐานการผลิตสินค้า
และบริการ (W5+O2) 
 

ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ Strategic Advantage: SA 

 ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ ที่มา 
SA1 พัฒนาคุณภาพแอลกอฮอล์ให้ได้มาตรฐานทางการแพทย์   S2+O1, O2, O4 
SA2 ส่งเสริมกันสร้างนวัตกรรมการผลิตแอลกอฮอล์ที่ยั่งยืน S5+O1, O2, O4 
SA3 องค์กรมีธรรมาภิบาลยึดหลักคุณธรรมมีประสิทธิภาพและ

รับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม น่าเชื่อถือ 
S1, S3+O6 

SA4 สร้างความเชื่อม่ันต่อลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและเกิด
ความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับองค์กร 

S1, S3+O6 

SA5 สามารถพัฒนาการให้บริการที่เก่ียวข้องกับแอลกอฮอล์แก่ลูกค้า S4+O2 

ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ Strategic Challenge: SC 

 ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ ที่มา 
SC1 เพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานด้วยการพัฒนาบุคลากรให้

สอดคล้องกับทิศทางธุรกิจ  
W1+ O6 

SC2 วิจัยและสร้างนวัตกรรมการผลิตสินค้าและบริการ W3+O4 
SC3 เพ่ิมสัดส่วนการใช้พลังงานทางเลือกในกระบวนการผลิต W5+O5 
SC4 การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาเพ่ือประสิทธิภาพการทำงานและลด

ค่าใช้จ่าย 
S5+T8, T9 

SC5 การวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์บริหารใหม่ หรือธุรกิจใหม่ S5+T3-6 
SC6 รักษาคุณภาพมาตรฐานการผลิตสินค้าและบริการ  W5+O2 
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บทที่ 4 
แผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาความย่ังยืน ประจำปีงบประมาณ 2569 – 2573 

 
4.1 ทิศทางการพัฒนาความย่ังยืนขององค์การสุรา กรมสรรพสามิต ประจำปีงบประมาณ 2569 – 2573 
 
 

 
 
 

 
 

ทิศทางการพัฒนาความยั ่งย ืนขององค์การส ุราฯ  กำหนดกรอบระยะเวลาดำเน ินงาน 5 ปี 
(ปีงบประมาณ 2569-2573) โดยแบ่งระยะเวลาของการพัฒนาออกเป็น 3 ระยะ ประกอบด้วย 

ระยะที่ 1 
ปี 2569 

ระยะที่ 2 
ปี 2570-2571 

ระยะที่ 3 
ปี 2572-2573 

เสริมสร้างแนวคิดอย่างยั่งยืน ดำเนินธุรกิจอย่างรับผิดชอบ ก้าวสู่องค์กรที่ยั่งยืน 
- สร้างความรู้ ความเข้าใจด้าน
ความยั่งยืนให้แก่พนักงานทุก
ระดับขององค์การสุราฯ 
(Sustainability Mindset) 

1. พ ัฒนากระบวนการทำงาน 
(CSR In Process) ตามแนวทาง
การพัฒนาความย ั ่งย ืนอย ่างมี
ความร ับผ ิดชอบต่อส ังคมและ
สิ่งแวดล้อม 
2. พัฒนาบุคลากรเพื่อสนองตอบ
ต่อความเปลี่ยนแปลงอย่างยั่งยืน 
3. นำเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลมาเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทำงาน 

1. องค์กรเติบโตอย่างมั่นคง พร้อม
ส่งมอบคุณค่า สร ้างมาตรฐาน
สินค้าและบริการ 
2. เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ของบ ุคลากรตามแนวทางการ
พัฒนาความยั่งยืนเป็นพื้นฐานใน
การทำงาน 

 
 
 
 
 

ระยะที่ 1 
 ปี 2569 

เสริมสร้างแนวคิดอย่างยั่งยืน 

ระยะที่ 2  
ปี 2570-2571 

ดำเนินธุรกิจอย่างรบัผิดชอบ 

ระยะที่ 3  
ปี 2572-2573 

ก้าวสู่องค์กรที่ยั่งยืน 
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4.1.1 แนวคิดและวิธีการในการกำหนดทิศทางการพัฒนาความย่ังยืน 
ทิศทางการพัฒนาความยั่งยืนขององค์การสุราฯ กำหนดขึ้นจากความต้องการสร้างความยั่งยืนให้

เกิดขึ้นในองค์กรอย่างเป็นขั้นตอนตั้งแต่เริ่มต้น โดยการจัดทำแผนแม่บทการพัฒนาความยั่งยืน เพื่อเป็นแนว
ทางการดำเนินงานและกำหนดกิจกรรมการสร้างความรู้ความเข้าใจ  เพื่อก้าวสู่การเป็นองค์กรที่ยั่งยืน พร้อม
ทั้งสนุบสนุนให้ประเทศไทยสามารถบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของสหประชาชาติในปี  2573 พร้อมกับ
สัมฤทธิ์ผลที่เกิดขึ้นจากการดำเนินงานตามแผนพัฒนาความยั่งยืนเป็นไปตามเป้าหมายบรรลุวิสัยทัศน์  “ผู้นำ
อุตสาหกรรมแอลกอฮอล์ เพ่ือคุณภาพชีวิตของประชาชน และความม่ันคงทางเศรษฐกิจสร้างคุณค่าให้กับสังคม 
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน” มีรายละเอียดดังนี้ 

ระยะที ่1 เสริมสร้างแนวคิดอย่างยั่งยืน ปีงบประมาณ 2569 
องค์การสุราฯ ทบทวนแผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาความยั่งยืน ปีงบประมาณ 2569-2573 โดย

กำหนดแนวทางการพัฒนาความยั่งยืนโดยการสร้างความตระหนักรู้ให้บุคลากรขององค์การสุราฯ ให้เกิด
แนวคิดอย่างยั ่งยืน (Sustainability Mindset) มองทุกอย่างเป็นกระบวนการแห่งความเปลี่ยนแปลง การ        
ไม่หยุดพัฒนาตัวเองไปพร้อมกับการมองรวมไปถึงคนอื่นและสิ่งแวดล้อมรอบตัวด้วย  พร้อมทั้งการสื่อสาร 
ประชาสัมพันธ์ สร้างความรู้ ความเข้าใจด้านความยั่งยืนให้แก่บุคลากรอย่างต่อเนื่อง ผ่านช่องทางการสื่อสาร
และกิจกรรมขององค์การสุราฯ อย่างเหมาะสมและสม่ำเสมอ รวมไปถึงการเตรียมความพร้อมของผู้บริหารและ
ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการความยั่งยืนขององค์การสุราฯ ในการกำหนดเป้าหมายการส่งมอบ
คุณค่าให้แกลู่กค้า สังคม และสิ่งแวดล้อม 

ระยะที ่2 ดำเนินธุรกิจอย่างรับผิดชอบ ปีงบประมาณ 2570 - 2571 
พัฒนาองค์กรสู่ความยั่งยืนผ่านการดำเนินงานตามแผนงาน กลยุทธ์ที่ได้กำหนดขึ้นในแผนยุทธศาสตร์

ด้านการพัฒนาความยั ่งยืนให้บรรลุเป้าหมายที่ตั ้งไว้ โดยยึดแนวทางพัฒนากระบวนการทำงาน (CSR In 
Process) ตามแนวทางการพัฒนาความยั ่งยืนอย่างความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ ่งแวดล้อม  การพัฒนา
บุคลากรเพื่อสนองตอบต่อความเปลี่ยนแปลงอย่างยั่งยืน และนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาเพิ่มประสิทธิภาพการ
ทำงาน เพื่อสนองตอบความต้องการความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม  และสามารถตอบสนองต่อ
ความเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อมภายนอกได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาสนับสนุนการ
ทำงานอย่างเหมาะสม 

ระยะที ่3 ก้าวสู่องค์กรที่ยั่งยืน ปีงบประมาณ 2572 - 2573 
ขับเคลื่อนให้การดำเนินงานขององค์การสุราฯ สู่การพัฒนาด้านความยั่งยืนให้เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม 

โดยมุ่งเน้นให้องค์กรเติบโตอย่างมั่นคง พร้อมส่งมอบคุณค่าสู่สังคม บุคลากรมีแนวคิดและพฤติกรรมความยั่งยืน
เป็นพื้นฐานในการทำงาน มีมุมมองที่กว้างขวางคำนึงถึงสิ่งรอบตัวและผลที่จะเกิดขึ้นจากการกระทำของตนเอง
มากขึ้น  

4.2 ความเชื่อมโยงของแผนระดับต่างๆกับจัดทำแผนยุทธศาสตร์พัฒนาความยั่งยืนขององค์การสุราฯ 

องค์การสุราฯ จัดทำแผนยุทธศาสตร์พัฒนาความยั่งยืนขึ้นโดยนำให้สอดคล้องกับบริบทองค์กร ปัจจัย
ความยั่งยืนที่พิจารณาจากความเชื่อมโยงของหน้าที่ความรับผิดชอบตามห่วงโซ่คุณค่า  Value chain กลุ่มผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียและแนวคิดกระแสหลักด้านความยั่งยืนที่เกี่ยวข้องนำมากำหนดเป็นกลยุทธ์ส่งเสริมความยั่งยืน  
(Sustainable Strategy) รวมถึงความเสี่ยงขององค์กร ยุทธศาสตร์และแผนงานระดับชาติที่ต่างมีเป้าหมายที่
ต้องการให้ประเทศชาติมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องภายใต้กรอบความยั่งยืน  จึงได้กำหนดกลยุทธ์ วัตถุประสงค์ 
ตัวชี้วัด รวมถึงแผนงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาความยั่งยืน ดังนี้ 
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SDGs เป้าหมาย (องค์การสุราฯ) ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 

แผนวิสาหกิจขององค์การสุราฯ ปีงบประมาณ 2569 - 2673 
กลยุทธ์ส่งเสริมความยั่งยืนขององค์การสุราฯ (Sustainable Strategy) 

นโยบายการพัฒนาความยั่งยืน พ.ศ. 2568 
5 กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน 

    
 

4.3 ความเชื่อมโยงของยุทธศาสตร์/แผนงานระดับต่างๆ กับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาความยั่งยืนของ     
องค์การสุรา กรมสรรพสามิต พ.ศ. 2569 - 2573 

เป้าหมายการพัฒนา
ที่ยั่งยืน SDGs 
(องค์การสุราฯ) 
ภายในปี 2573 

ปัจจัยความยั่งยืน 
พ.ศ.2569 

นโยบายการพัฒนา 
ความยั่งยืน 

ขององค์การสุราฯ 
พ.ศ. 2568 

5 กลยุทธภ์ายใตแ้ผน 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาความ

ยั่งยืน พ.ศ. 2569-2573 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

แผนวิสาหกิจของ 
องค์การสุราฯ 
ปี 2569-2573 

 การพัฒนาศักยภาพมนุษย ์ -การกำกับดูแลที่ดี 
-สังคม 

การมุง่มั่นพฒันาทรัพยากร
มนุษยแ์ละกำกับดแูลองคก์ร
ที่ดี (G) (S) 

หน่วยงานเชิงนโยบาย, 
บุคลากร, ลกูค้า, คู่ค่า/
ผู้ส่งมอบ/พนัธมิตร 

SO3 การสร้างคุณค่าให้สังคมและ
เป็นมิตรกับสิ่งแวดลอ้ม 
S3 การสร้างความยั่งยนืของการ
พาณิยชแ์ละอตุสาหกรรม
แอลกอฮอล ์
S4 สร้างความเข้มแข็งบุคลากร
และมุ่งสูอ่งค์กรสมถรรนะสูง 

 จริยธรรมในการดำเนินธุรกิจ 

 ความโปร่งใสและการเปิดเผยขอ้มูล 

 การสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า การสร้างความสมัพันธ์ที่
ยั่งยนืกับลกูค้า (G) (S) 

ลูกค้า 

 นวัตกรรมและเทคโนโลย ี สังคม การพัฒนาการผลิตและ
ผลิตภัณฑ์ด้วยการสร้าง
นวัตกรรม (S) 

หน่วยงานเชิงนโยบาย, 
บุคลากร, ลกูค้า, 
ชุมชน/สงัคม, คู่ค่า/   
ผู้ส่งมอบ/พนัธมิตร 

SO1 การพัฒนาการผลิตและ
ผลิตภัณฑ์เพื่อสร้างรายได ้
SO2 การเพิ่มขีดความสามารถ
องค์กรด้วยเทคโนโลยแีละ
นวัตกรรม 
S1 ดำเนนิการทางพาณิชย์เพื่อ
คุณภาพชีวิตของประชาชนและ
ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ 
S2 สร้างพันธมิตร พัฒนาความ
ร่วมมอืและส่งเสริมอุตสาหกรรม
แอลกอฮอล์ทั้งในและต่างประเทศ 

 สุขภาพและความปลอดภยั สังคม การยกระดับมาตรฐานการ
ผลิตและผลิตภณัฑ์สู่สากล 
(S) 

หน่วยงานเชิงนโยบาย, 
บุคลากร, ชมุชน/สังคม  

 การจัดการพลังงาน สิ่งแวดล้อม การใช้พลังงานอย่างคุ้มค่า
และลดผลกระทบด้าน
สิ่งแวดลอ้ม (E) 

หน่วยงานเชิงนโยบาย, 
บุคลากร, ชมุชน/สังคม 

SO3 การสร้างคุณค่าให้สังคมและ
เป็นมิตรกับสิ่งแวดลอ้ม 
S5 การสร้างคุณค่าให้สังคมและ
เป็นมิตรกับสิ่งแวดลอ้ม 

 การจัดการของเสีย สิ่งแวดล้อม 

 การบริหารจัดการกา๊ซเรือนกระจก สิ่งแวดล้อม 

 การมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สิ่งแวดล้อม 

การสร้างความสัมพันธ์ที่
ยั่งยืนกับลูกค้า

การยกระดับมาตรฐานการ
ผลิตและผลิตภัณฑส์ู่สากล

การมุ่งมั่นพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์และกํากับดูแล

องค์กรที่ดี

การพัฒนาการผลิตและ
ผลิตภัณฑ์ด้วยการสร้าง

นวัตกรรม

การใช้พลังงานอย่างคุ้มคา่
และลดผลกระทบด้าน

สิ่งแวดล้อม
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4.4 เป้าประสงค์การดำเนินงานด้านการพัฒนาความย่ังยืนขององค์การสุราฯ 
กลยุทธ์ที่ 1 การสร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกค้า (G) (S) 
กลยุทธ์ที่ 2 การยกระดับมาตรฐานการผลิตและผลิตภัณฑ์สู่สากล (S) 
กลยุทธ์ที่ 3 การมุ่งมั่นพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และเสริมสร้างภาพลักษณ์องค์กรที่ดี (G) (S) 
กลยุทธ์ที่ 4 การพัฒนาการผลิตและผลิตภัณฑ์ด้วยการสร้างนวัตกรรม (S) 
กลยุทธ์ที่ 5 อนุรักษ์พลังงานและลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม (E) 

 
4.5 กลยทุธ์ขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาความยั่งยืนขององค์การสุราฯ 

กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัดปี 2570 
1. การสร้างความพึงพอใจให้แก่
ลูกค้า (G) (S) 

โครงการรับตรวจวิเคราะห์สินค้า
สรรพสามิต 

จำนวนรายการวิเคราะห์
ทดสอบท่ีขึ้นทะเบียนกับกรม
สรรพสามิต 

โครงการจัดการความสัมพันธ์กับลูกค้า 
(CRM) 

คะแนนความพึงพอใจของ
ลูกค้า  

2. การยกระดับมาตรฐานการผลิต
และผลิตภัณฑ์สู่สากล (S) 

โครงการพัฒนาระบบคุณภาพการผลิต
แอลกอฮอล์ให้เป็นไปตามมาตรฐาน GMP 
PIC/s 

จำนวนใบอนุญาตหรือ
ใบรับรองมาตรฐานการผลิต
ด้านสาธารณสุขจากสำนักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา  

โครงการติดตามและประเมินคุณภาพเพ่ือ
การรับรองระบบมาตรฐานขององค์การ
สุราฯ 

จำนวนระบบมาตรฐานที่ผ่าน
การตรวจประเมินจาก 
Certified Body  

3. การมุ่งมั่นพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์และเสริมสร้างภาพลักษณ์
องค์กรที่ด ี(G) (S) 

โครงการเสริมสร้างการบริหารจัดการ
ระบบทรัพยากรบุคคลและพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร เพ่ือรองรับการแข่งขัน
ของธุรกิจแอลกอฮอล์ 

ร้อยละความสำเร็จในการ
ดำเนินงานพัฒนาบุคลากร  

โครงการป้องกันและปราบปรามการทุจริต คะแนน ITA Score  
แผนการดำเนินงานด้านการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎ และระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ
องค์การสุรา กรมสรรพสามิต 
(Compliance Unit) 

จำนวนข้อร้องเรียนด้านการ
ดำเนินงานตามกฎหมาย กฎ 
ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับองค์กร 

แผนเสริมสร้างการรับรู้ค่านิยมองค์กร 
(THAIS) ผ่านกระบวนการจัดการเปลี่ยน 
แปลงอย่างเป็นระบบ 

ร้อยละความสำเร็จของการ
ดำเนินงานเสริมสร้างการรับรู้
ค่านิยม  

แผนการสร้างความสัมพันธ์และบริหาร
จัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

คะแนนความพึงพอใจของกลุ่ม
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

4. การพัฒนาการผลิตและ
ผลิตภัณฑ์ด้วยการสร้างนวัตกรรม 
(S) 
 

โครงการบูรณาการองค์ความรู้เพื่อ
สร้างสรรค ์พัฒนานวัตกรรมเชิงธุรกิจ 
นวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์ และนวัตกรรม
กระบวนงาน 

จำนวนนวัตกรรมด้านสินค้า
หรือบริการ 
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กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัดปี 2570 
5. อนุรักษ์พลังงานและลด
ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม (E) 

โครงการอนุรักษ์พลังงานและพัฒนา
ประสิทธิภาพในการจัดการพลังงาน 

ร้อยละปริมาณค่าไฟฟ้าที่ใช้ใน
การผลิตลดลงกว่าปีที่ผ่านมา  

โครงการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม - การรับรองระบบมาตรฐาน
การจัดการสิ่งแวดล้อม ISO 
14001  
- จำนวนข้อร้องเรียนด้าน
มลพิษ 

โครงการประเมินประสิทธิภาพเชิงนิเวศ
เศรษฐกิจ (Eco-Efficiency) 

ร้อยละการปล่อยปริมาณก๊าซ
เรือนกระจกลดลงจากปีฐาน 
(kgCO2eq) 

โครงการเสริมสร้างความสัมพันธ์และ
แสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม (CSR) 

คะแนนความพึงพอใจของกลุ่ม
ชุมชน/สังคมต่อกิจกรรม CSR 
ขององค์การสุราฯ  
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4.6 กลยทุธ์/แผนงาน ภายใต้แผนยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาความยั่งยืนขององค์การสุราฯ 

กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 
ตัวช้ีวัดรายป ี

หน่วยงานรับผิดชอบ 
การตอบสนองต่อ

เป้าหมายการพัฒนาที่
ยั่งยืนของสหประชาชาติ 2569 2570 2571 2572 2573 

1. การสร้างความพึง
พอใจให้แกลู่กค้า (G) (S) 

โครงการรับตรวจวิเคราะห์สินค้า
สรรพสามติ 

จำนวนรายการวเิคราะห์ทดสอบที่ขึน้
ทะเบียนกับกรมสรรพสามติ 

1 2 3 4 5 กองควบคมุและ
พัฒนาคุณภาพ 

 

โครงการจัดการความสมัพันธก์ับ
ลูกค้า (CRM) 

คะแนนความพึงพอใจของลกูค้า  ≥ 4.50 ≥ 4.55 ≥ 4.60 ≥ 4.65 ≥ 4.70 กองการตลาดและ
จำหน่าย 

 

2. การยกระดับ
มาตรฐานการผลติและ
ผลิตภัณฑ์สู่สากล (S) 

โครงการพัฒนาระบบคุณภาพการ
ผลิตแอลกอฮอล์ให้เป็นไปตาม
มาตรฐาน GMP PIC/s 

จำนวนใบอนญุาตหรอืใบรับรองมาตรฐาน
การผลิตด้านสาธารณสขุจากสำนกังาน
คณะกรรมการอาหารและยา  

ปีฐาน 1 1 2 2 กองควบคมุและ
พัฒนาคุณภาพ 

 

โครงการติดตามและประเมินคุณภาพ
เพื่อการรับรองระบบมาตรฐานของ
องค์การสุราฯ 

จำนวนระบบมาตรฐานที่ผ่านการตรวจ
ประเมนิจาก Certified Body  

ผ่านทกุระบบ
ที่ขอรับรอง 

ผ่านทกุระบบ
ที่ขอรับรอง 

ผ่านทกุระบบ
ที่ขอรับรอง 

ผ่านทกุระบบ
ที่ขอรับรอง 

ผ่านทกุระบบ
ที่ขอรับรอง 

กองควบคมุและ
พัฒนาคุณภาพ 

 

3. การมุ่งมัน่พัฒนา
ทรัพยากรมนุษยแ์ละ
เสริมสร้างภาพลกัษณ์
องค์กรที่ด ี(G) (S) 

 
 

โครงการเสริมสร้างการบริหารจัดการ
ระบบทรัพยากรบุคคลและพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร เพื่อรองรับการ
แข่งขนัของธุรกิจแอลกอฮอล ์

ร้อยละความสำเร็จในการดำเนนิงาน
พัฒนาบุคลากร  

100% 100% 100% 100% 100% กองกลาง  

โครงการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจรติ 

คะแนน ITA Score  ≥ 95 ≥ 95 ≥ 95 ≥ 95 ≥ 95 กองกลาง  

แผนการดำเนนิงานด้านการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย กฎ และระเบียบที่
เกีย่วขอ้งกับองค์การสุรา กรม
สรรพสามติ (Compliance Unit) 

จำนวนขอ้รอ้งเรยีนด้านการดำเนนิงาน
ตามกฎหมาย กฎ ระเบียบที่เกีย่วขอ้งกับ
องค์กร 

0 0 0 0 0 ฝ่ายบริหาร 
แผนกกฎหมาย 

 

แผนเสริมสร้างการรับรู้ค่านยิมองค์กร 
(THAIS) ผ่านกระบวนการจัดการ
เปลี่ยน แปลงอย่างเปน็ระบบ 

ร้อยละความสำเร็จของการดำเนนิงาน
เสริมสร้างการรับรู้ค่านยิม  

100% 100% 100% 100% 100% กองกลาง  

แผนการสร้างความสมัพันธ์และ
บริหารจัดการผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

คะแนนความพึงพอใจของกลุ่มผู้มสี่วนได้
ส่วนเสยี 

≥ 4.50 ≥ 4.55 ≥ 4.60 ≥ 4.65 ≥ 4.70 กองคลัง  
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กลยุทธ์ด้านความ
ยั่งยืน 

แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 
ตัวช้ีวัดรายป ี

หน่วยงานรับผิดชอบ 
การตอบสนองต่อ

เป้าหมายการพัฒนาที่
ยั่งยืนของสหประชาชาติ 2569 2570 2571 2572 2573 

4. การพฒันาการผลติ
และผลิตภัณฑ์ดว้ยการ
สร้างนวตักรรม (S) 

โครงการบูรณาการองค์ความรูเ้พื่อ
สร้างสรรค์ พัฒนานวตักรรมเชิง
ธุรกจิ นวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์ 
และนวัตกรรมกระบวนงาน 

จำนวนนวตักรรมด้านสนิค้าหรอืบรกิาร 1 1 1 1 1 กองวิศวกรรมและ
เทคนิค 

 

5. อนรุักษ์พลังงานและ
ลดผลกระทบด้าน
สิ่งแวดลอ้ม (E) 

โครงการอนุรกัษ์พลังงานและ
พัฒนาประสทิธิภาพในการจัด
การพลังงาน 

ร้อยละปรมิาณค่าไฟฟ้าที่ใช้ในการผลิต
ลดลงกว่าปทีี่ผ่านมา  

≥ 5% ≥ 5% ≥ 5% ≥ 5% ≥ 5% กองวิศวกรรมและ
เทคนิค 

 

โครงการบริหารจัดการสิ่งแวดลอ้ม - การรับรองระบบมาตรฐานการจัดการ
สิ่งแวดลอ้ม ISO 14001  
- จำนวนขอ้รอ้งเรียนด้านมลพิษ 

- ได้รับการ
รับรองตอ่เนื่อง  
- ไม่มีขอ้
ร้องเรยีน 

- ได้รับการ
รับรองตอ่เนื่อง  
- ไม่มีขอ้
ร้องเรยีน 

- ได้รับการ  
รับรองตอ่เนื่อง  
- ไม่มีขอ้  
ร้องเรยีน 

- ได้รับการ
รับรองตอ่เนื่อง  
- ไม่มีขอ้
ร้องเรยีน 

- ได้รับการ
รับรองตอ่เนื่อง  
- ไม่มีขอ้
ร้องเรยีน 

ฝ่ายผลิต 
แผนกสิ่งแวดล้อม 

 

โครงการประเมนิประสทิธิภาพเชิง
นิเวศเศรษฐกิจ (Eco-Efficiency) 

ร้อยละการปล่อยปรมิาณก๊าซเรอืน
กระจกลดลงจากปีฐาน (kgCO2eq)  

≥ 0.5% ≥ 1.0% ≥ 1.5% ≥ 2.0% ≥ 2.5% ฝ่ายผลิต 
แผนกสิ่งแวดล้อม 

 

โครงการเสริมสร้างความสัมพันธ์
และแสดงความรับผิดชอบตอ่สังคม
และสิ่งแวดล้อม (CSR) 

คะแนนความพึงพอใจของกลุ่มชมุชน/
สังคมต่อกิจกรรม CSR ขององค์การสุรา
ฯ 

≥4.50 ≥4.55 ≥4.60 ≥4.65 ≥4.70 ฝ่ายผลิต 
แผนกสิ่งแวดล้อม 
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บทท่ี 5 
แผนปฏิบัติการพัฒนาความย่ังยืนขององค์การสุราฯ ปีงบประมาณ 2569 
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1. โครงการรับตรวจวิเคราะห์สินค้าสรรพสามิต 
 

กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน: กลยุทธ์ที่ 1. การสร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกค้า วัตถุประสงค:์ 
เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน SDGs: เป้าหมายที ่8. อาชีพและเศรษฐกิจท่ีดี 1. เพื่อหน่วยงานรับตรวจวิเคราะห์ทางเลือกให้กับลูกค้า 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย 2. เพื่อมุ่งสร้างการเป็นหน่วยงานกลางด้านบริการสารณะเกี่ยวกับแอลกอฮอล์ 
ผลผลิต: จำนวนรายการวิเคราะหท์ดสอบที่ข้ึนทะเบียนกับ อย่างน้อย 1 รายการ 3. เพื่อแสดงศักยภาพขององค์การสุรา กรมสรรพสามิต 
กรมสรรพสามิต  เป้าหมายของแผน/กิจกรรม: 
ผลลัพธ์: ลูกค้าคะแนนความพึงพอใจของลูกค้า ไม่น้อยกว่า 4.5 คะแนน       องค์การสุราฯ มีความสัมพันธ์ท่ีดีกับลูกค้า 
  ผู้รับผิดชอบ: กองควบคุมและพัฒนาคุณภาพ แผนกวิเคราะห์และตรวจสอบคณุภาพฯ 

 

ลำดับ ขั้นตอน 
ระยะเวลา (ปีงบประมาณ 2569) 

ผลการดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

1. จัดหาทรัพยากรที่จำเป็น เช่น อุปกรณ์ 
เครื่องมือ สารเคมี เป็นต้น 

               

2. เตรียมเอกสาร ทำการ Validation   
วิธีทดสอบ 

               

3. ขึ้นทะเบียนเป็นห้องปฏิบตัิการ
วิเคราะหส์ินค้าสรรพสามิต 

               

4. ขออนุมัติค่าบริการทดสอบ                
5. ประชาสมัพันธ์และเผยแพร่ให้ผู้มสี่วน

ได้ส่วนเสียรับทราบ และเปิดบริการรับ
ตรวจวิเคราะหส์ินค้าสรรพสามติ 

               

6. สรุปผลการดำเนินงาน                

หมายเหตุ:  ระยะเวลากำหนดตามแผน 
 ระยะเวลาการดำเนินงานจริง 
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2. โครงการจัดการความสัมพันธ์กับลูกค้า (CRM) 
 

กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน: กลยุทธ์ที่ 1. การสร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกค้า วัตถุประสงค:์ 
เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน SDGs: เป้าหมายที ่8. อาชีพและเศรษฐกิจท่ีดี 1. เพื่อแสวงหา Voice of the Customer (VoC) 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย 2. เพื่อให้เกิดการพัฒนาสินค้าและบริการอย่างยั่งยืน 
ผลผลิต: คะแนนความพึงพอใจของลูกค้า ไม่น้อยกว่า 4.5 คะแนน 3. เพื่อแก้ไขปัญหาหรือสร้างนวัตกรรมร่วมกับลูกค้า 
  เป้าหมายของแผน/กิจกรรม: 
ผลลัพธ์: ระดบัความสัมพันธ์กับลกูค้า ความสัมพันธ์กับลูกค้าอยู่ในระดับภักดีหรือช้ีนำ       องค์การสุราฯ มีความสัมพันธ์ท่ีดีกับลูกค้า 
  ผู้รับผิดชอบ: กองการตลาดและจำหน่าย แผนกตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ 

 

ลำดับ ขั้นตอน 
ระยะเวลา (ปีงบประมาณ 2569) 

ผลการดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

1. กิจกรรมพบตัวแทนจำหน่าย/
ลูกค้า 

               

2. งานแสดงสินค้า                
3. ประชาสมัพันธ์ผ่านช่องทาง

ออนไลน ์
               

4. ประชาสมัพันธ์ผ่านสื่อสิ่งพิมพ์                
5. เพิ่มช่องทางการจำหน่าย                
6. สรุปผลการดำเนินงาน                

หมายเหตุ:  ระยะเวลากำหนดตามแผน 
 ระยะเวลาการดำเนินงานจริง 
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3. โครงการพัฒนาระบบคุณภาพการผลิตแอลกอฮอล์ให้เป็นไปตามมาตรฐาน GMP PIC/s 
 

กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน: กลยุทธ์ที่ 2. การยกระดับมาตรฐานการผลิตและผลิตภัณฑ์สูส่ากล วัตถุประสงค:์ 
เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน SDGs: เป้าหมายที ่3. การมสีุขภาวะที่ดี 1. เพื่อยกระดับมาตรฐานให้มีคณุภาพมาตรฐาน PIC/S GMP สำหรับโรงงานผลิต 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย สารตั้งต้นทางยา (API) และเป็นทีย่อมรับในระดับสากล 
ผลผลิต: จำนวนใบอนุญาตหรือใบรับรองมาตรฐานการผลติ กำหนดให้ปีงบประมาณ 2569 เป็นปีฐาน 2. เพื่อเป็นหน่วยงานหลักด้านความมั่นคงทางการแพทย ์และสาธารณสุขของประเทศ 
ด้านสาธารณสุขจากสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา  เป้าหมายของแผน/กิจกรรม: 
ผลลัพธ์: การรับรองมาตรฐาน ได้รับการรับรองระบบผลติแอลกอฮอล์มาตรฐาน       องค์การสุราฯ ไดร้ับการรับรองมาตรฐานตามความต้องการของลูกค้าทุกกลุ่ม 
 GMP PIC/s ภายในปีงบประมาณ 2571 ผู้รับผิดชอบ: กองควบคมุและพัฒนาคุณภาพ คณะทำงานจดัทำระบบมาตรฐาน 

 

ลำดับ ขั้นตอน 
ระยะเวลา (ปีงบประมาณ 2569) 

ผลการดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

1. การจัดซื้ออุปกรณ์เพิม่เตมิในระบบ
การบรรจุแอลกอฮอล ์

               

2. การฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรเพื่อ
การปฏิบัติงานทางด้านยา 

               

3. การทวนสอบกระบวนการ และการ
จัดทำคู่มือปฏิบตัิงาน 

               

4. การวางระบบงานการควบคุม
คุณภาพ และการรับรองมาตรฐาน
ผลิตภณัฑ์ พร้อมการจัดทำคูม่ือ
ปฏิบัติงานใหม ่

               

5. การทบทวนเอกสารวิธีปฏิบัติ (SOP) 
ครอบคลมุทั้งกระบวนการผลติ 
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ลำดับ ขั้นตอน 
ระยะเวลา (ปีงบประมาณ 2569) 

ผลการดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

6. การทดสอบการผลิตสินค้าท่ีรับรอง
มาตรฐานยา 

               

7. การจัดทำเอกสารทางด้านยา โดย
เภสัชกร 

               

8. ยื่นเอกสารเพื่อการขอใบอนุญาตหรือ
ใบรับรองมาตรฐานการผลติ 

               

9. ผลิตสินค้า พร้อมเก็บข้อมลูการผลิต
เพื่อประกอบการขอรับรอง 

               

10. สรุปผลการดำเนินงาน                

หมายเหตุ:  ระยะเวลากำหนดตามแผน 
 ระยะเวบาการดำเนินงานจริง 
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4. โครงการติดตามและประเมินคุณภาพเพื่อการรับรองระบบมาตรฐานขององค์การสุราฯ 
 

กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน: กลยุทธ์ที่ 2. การยกระดับมาตรฐานการผลิตและผลิตภัณฑ์สูส่ากล วัตถุประสงค:์ 
เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน SDGs: เป้าหมายที ่3. การมสีุขภาวะที่ดี 1. เพื่อให้การดำเนินงานและผลติภณัฑ์เป็นไปตามมาตรฐานสากล 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย 2. เพื่อสร้างความน่าเชื่อถือต่อลูกค้าและผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยี 
ผลผลิต: จำนวนระบบมาตรฐานทีผ่่านการตรวจประเมินจาก  ทุกระบบผ่านการรับรอง 3. เพื่อให้องค์กรเกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
Certified Body  เป้าหมายของแผน/กิจกรรม: 
ผลลัพธ์: จำนวนระบบมาตรฐานทีไ่ม่ผา่นการรับรอง ได้รับการรับรองมาตรฐานทุกระบบอย่างต่อเนื่อง       องค์การสุราฯ มีการดำเนินงานสอดล้องตามระบบมาตรฐานสากล 
  ผู้รับผิดชอบ: กองการตลาดและจำหน่าย คณะทำงานจัดทำระบบมาตรฐาน 

 

ลำดับ ขั้นตอน 
ระยะเวลา (ปีงบประมาณ 2569) 

ผลการดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

1. จัดฝึกอบรมตามข้อกำหนด
ระบบมาตรฐาน 

               

2. ปรับปรุงทบทวนเอกสาร 
ประจำปี 2569 

               

3. ตรวจตดิตามคุณภาพภายใน 
ประจำปี 2569 

               

4. ประชุมทบทวนการบริหารงาน
ระบบมาตรฐาน ประจำปี 2569 

               

5. รับการตรวจประเมิน                
6. สรุปผลการดำเนินงาน                

หมายเหตุ:  ระยะเวลากำหนดตามแผน 
 ระยะเวลาการดำเนินงานจริง 
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5. โครงการเสริมสร้างการบริหารจัดการระบบทรัพยากรบุคคลและพัฒนาศักยภาพบุคลากร เพื่อรองรับการแข่งขันของธุรกิจแอลกอฮอล์ 
กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน: กลยุทธ์ที่ 3. การมุ่งมั่นพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และเสรมิสร้างภาพลักษณ์องค์กรที่ดี วัตถุประสงค:์ 
เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน SDGs:  8. อาชีพและเศรษฐกิจท่ีดี   9.อุตสาหกรรม นวัตกรรม และโครงสร้างพื้นฐาน 1. เพื่อให้องค์การสุราฯ มีแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะบคุลากร และ 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย คณะกรรมการบรหิารฯ เพื่อรองรบัการดำรงตำแหน่งงานท่ีสูงขึ้นในอนาคต 
ผลผลิต: ร้อยละความสำเร็จในการดำเนินงานพัฒนา ร้อยละ 100 2. เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคลากรในการสร้างวัฒนธรรมที่ดีขององค์กร  
บุคลากร  เป้าหมายของแผน/กิจกรรม: 
ผลลัพธ์: คะแนนความพึงพอใจและความผูกพันต่อองค์กร มากกว่าหรือเท่ากับ 4.2 คะแนน       การพัฒนาสมรรถนะบุคลากร และคณะกรรมการบรหิารฯ ตามที่ต้องการ 
  ผู้รับผิดชอบ: กองกลาง แผนกบริหารทรัพยากรบุคคล 

ลำดับ ขั้นตอน 
ระยะเวลา (ปีงบประมาณ 2569) 

ผลการดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

1. การจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู ้และการ
สร้างความสัมพันธ์อันดรีะหว่างบคุลากรและ
หน่วยงานอ่ืน ๆ 

               

2. การพัฒนาทักษะความรู้และศักยภาพของ
บุคลากร 

               

3. การพัฒนาทักษะความรู้และศักยภาพของ
คณะกรรมการบรหิารกิจการขององค์การสุรา 

               

4. การพัฒนาทักษะความรู้และศักยภาพของบุลา
กร เพื่อสนับสนุนระบบคณุภาพและระบบ
มาตรฐานต่าง ๆ ขององค์การสุรา 

               

5. การสื่อสารค่านยิมและวัฒนธรรมองค์กร                
6. สรุปผลการดำเนินงาน                

หมายเหตุ:  ระยะเวลากำหนดตามแผน 
 ระยะเวลาการดำเนินงานจริง 
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6. โครงการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
 

กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน: กลยุทธ์ที่ 3. การมุ่งมั่นพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และเสรมิสร้างภาพลักษณ์องค์กรที่ดี วัตถุประสงค:์ 
เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน SDGs:  8. อาชีพและเศรษฐกิจท่ีดี   9.อุตสาหกรรม นวัตกรรม และโครงสร้างพื้นฐาน 1. เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติว่าดว้ยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  

ตัวชี้วัด เป้าหมาย 2.   เพื่อบูรณาการและประสานความร่วมมือจากผู้มสี่วนได้ส่วนเสียและองค์กร 
ผลผลิต: คะแนน ITA Score มากกว่า 95 คะแนน ที่เกี่ยวข้องในการป้องและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐทุกรูปแบบ 
  เป้าหมายของแผน/กิจกรรม: 
ผลลัพธ์: องค์การสรุาฯ ปฏิบตัิงานตามกฎหมาย กฎ  องค์การสุราฯ ปฏิบัติงานตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ      พนักงานมีส่วนร่วมในการต่อต้านการทุจรติ 
ระเบียบ และข้อบังคับต่าง ๆ ที่เกีย่วข้อง และข้อบังคับต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องถูกต้องครบถ้วน ผู้รับผิดชอบ: กองกลาง แผนกบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ลำดับ ขั้นตอน 
ระยะเวลา (ปีงบประมาณ 2568) 

ผลการดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

1. จัดกิจกรรมเสริมสรา้งจิตสำนึกด้านจริยา
ธรรมจรรยาบรรณ การป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ   

               

2. สร้างเครือข่ายในการมสี่วนร่วมในการ
ป้องกันการทุจริตกับผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย 

               

3. จัดให้มีการเปิดเผยข้อมลูความโปร่งใสทาง 
web site 

               

4. คัดเลือกพนักงานดเีด่น หรือเชิดชูพนักงาน
ที่ประพฤติตนการไร้ทุจริต หรือประกวด
โครงการการต่อต้านการทุจรติ 
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ลำดับ ขั้นตอน 
ระยะเวลา (ปีงบประมาณ 2568) 

ผลการดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

5. ประเมินคุณภาพหรือประสิทธิภาพ และ
ทบทวนนโยบาย แนวทางปฏิบัติหรือคู่มือ
ด้านจริยาธรรมจรรยาบรรณ การป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตในภาครฐั   

               

6. สรุปผลการดำเนินงาน                

หมายเหตุ:  ระยะเวลากำหนดตามแผน 
 ระยะเวลาการดำเนินงานจริง 
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7. แผนการดำเนนิงานด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ และระเบียบท่ีเกี่ยวข้องกับองค์การสุรา กรมสรรพสามิต (Compliance Unit) 
 

กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน: กลยุทธ์ที่ 3. การมุ่งมั่นพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และเสรมิสร้างภาพลักษณ์องค์กรที่ดี วัตถุประสงค:์ 
เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน SDGs:  8. อาชีพและเศรษฐกิจท่ีดี   9.อุตสาหกรรม นวัตกรรม และโครงสร้างพื้นฐาน 1. เพื่อให้การดำเนินงานขององค์การสุราฯ เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย ที่เกี่ยวข้องกับองค์การสุราฯ 
ผลผลิต: จำนวนข้อร้องเรียนด้านการดำเนินงานตาม ไม่มีข้อร้องเรียน 2. เพื่อใหพ้นักงานทุกระดับมีความรูค้วามเข้าในในกฎระเบียบที่เกีย่วข้อง 
กฎหมาย กฎ ระเบยีบที่เกี่ยวข้องกับองค์กร  เป้าหมายของแผน/กิจกรรม: 
ผลลัพธ์: ความเชื่อมั่นต่อผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียมีความเช่ือมั่นดา้นการปฏิบตัิตาม      องค์การสุราฯ ดำเนินธุรกิจตามกฎหมาย กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
 กฎหมาย กฎ ระเบยีบ ผู้รับผิดชอบ: หัวหน้าฝ่ายบริหาร แผนกกฎหมาย 

 

ลำดับ ขั้นตอน 
ระยะเวลา (ปีงบประมาณ 2568) 

ผลการดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

1. ทบทวนกฎหมาย กฎ ระเบียบที่เกยีวข้อง
กับองค์การสุราฯ ทั้งหมด ให้เป็นปัจจุบัน 

               

2. ปรับปรุงแก้ไขกฎระบยีบข้อบังคับต่าง ๆ 
ภายในองค์การสรุาฯ ให้มีคนความทันสมัย 
เหมาะสมต่อการปฏิบตัิงาน 

               

3. สุ่มตรวจการปฏิบัติงานของแผนกต่าง ๆ                
4. สรุปผลการดำเนินงาน                

หมายเหตุ:  ระยะเวลากำหนดตามแผน 
 ระยะเวลาการดำเนินงานจริง 
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8. แผนเสริมสร้างการรับรู้ค่านยิมองค์กร (THAIS) ผ่านกระบวนการจัดการเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นระบบ 
 

กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน: กลยุทธ์ที่ 3. การมุ่งมั่นพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และเสรมิสร้างภาพลักษณ์องค์กรที่ดี วัตถุประสงค:์ 
เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน SDGs:  8. อาชีพและเศรษฐกิจท่ีดี   9.อุตสาหกรรม นวัตกรรม และโครงสร้างพื้นฐาน 1. เพื่อสร้างความตระหนักในค่านิยมองค์กรจนเกิดเป็นวตันธรรม 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย 2. เพื่อให้พนักงานทุกระดับรับรู้ค่านยิมองค์กร 
ผลผลิต: ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินงานเสริมสร้าง ร้อยละ 100  
การรับรูค้่านิยม  เป้าหมายของแผน/กิจกรรม: 
ผลลัพธ์: ความเชื่อมั่นต่อผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียมีความเช่ือมั่นในพนักงานขององค์กร      การเสริมสร้างการรับรูค้่านิยมของพนักงานมีความสำเรจ็ตามแผนงาน 
  ผู้รับผิดชอบ: กองกลาง แผนกบริหารงานบุคคล 

 

ลำดับ ขั้นตอน 
ระยะเวลา (ปีงบประมาณ 2568) 

ผลการดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

1. ทบทวนคู่มือการเสริมสร้างการรับรู้ค่านิยม
องค์กร 

               

2. จัดกิจกรรมการรับรู้คา่นิยมองค์กร THAIS                
3. ประเมินการรบัรู้ค่านิยมองค์กร                
4. สรุปผลการดำเนินงาน                

หมายเหตุ:  ระยะเวลากำหนดตามแผน 
 ระยะเวลาการดำเนินงานจริง 
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9. แผนการสร้างความสัมพันธ์และบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 

กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน: กลยุทธ์ที่ 3. การมุ่งมั่นพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และเสรมิสร้างภาพลักษณ์องค์กรที่ดี วัตถุประสงค:์ 
เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน SDGs:  8. อาชีพและเศรษฐกิจท่ีดี   9.อุตสาหกรรม นวัตกรรม และโครงสร้างพื้นฐาน 1. เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้มสีว่นได้ส่วนเสีย 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย 2. เพื่อนำข้อคิดเห็นข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียมาปรับปรุงการทำงาน 
ผลผลิต: คะแนนความพึงพอใจของกลุ่มผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย ไม่น้อยกว่า 4.5 คะแนน  
  เป้าหมายของแผน/กิจกรรม: 
ผลลัพธ์: ความเชื่อมั่นต่อผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียมีความเชื่อมั่นตอ่องค์กร      องค์การสุราฯ และผู้มสี่วนไดส้่วนเสยีมีความสัมพันธ์ที่ด ี
  ผู้รับผิดชอบ: กองคลัง และคณะทำงานด้านการมุ่งเน้นผู้มสี่วนไดส้ว่นเสีย 

 

ลำดับ ขั้นตอน 
ระยะเวลา (ปีงบประมาณ 2568) 

ผลการดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

1. รับฟังความคิดเห็นผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย                
2. นำผลการรับฟังความคดิเห็นมาจัดทำแผน

สร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนไดส้ว่นเสีย 
               

3. ดำเนินงานตามแผนสร้างความสัมพันธ์กับ 
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 

               

4. ประเมินความพึงพอใจ                
5. สรุปผลการดำเนินงาน                

หมายเหตุ:  ระยะเวลากำหนดตามแผน 
 ระยะเวลาการดำเนินงานจริง 
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10. โครงการบูรณาการองค์ความรู้เพื่อสร้างสรรค์ พัฒนานวัตกรรมเชิงธุรกิจ นวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์ และนวัตกรรมกระบวนงาน 
 

กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน: กลยุทธ์ที่ 4. การพัฒนาการผลติและผลิตภัณฑด์้วยการสร้างนวัตกรรม วัตถุประสงค:์ 
เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน SDGs:   9.อุตสาหกรรม นวัตกรรม และโครงสร้างพื้นฐาน 1. เพื่อให้ความรู้ความเข้าใจแนวคิดในการสร้างนวัตกรรม คิดสร้างสรรค ์ในการ 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย พัฒนากระบวนการและผลติภณัฑข์ององค์กร 
ผลผลิต: จำนวนนวัตกรรมด้านสินค้าหรือบริการ ไม่น้อยกว่า 1 รายการ 2. ทำให้บุคลากรมีความสนใจในองค์ความรู้ เทคโนโลย ีนวัตกรรม 
ผลลัพธ์: การสร้างรายไดห้รือลดรายจ่าย องค์การสุราฯ มีรายได้เพิ่มขึ้นจากสินค้าและบริการ เป้าหมายของแผน/กิจกรรม: 
 กระบวนการทำงานมีประสิทธิภาพมากข้ึน      องค์การสุราฯ สามารถนำการจัดการความรู้มาใช้ในการพัฒนาและปรับปรุง 
ผู้รับผิดชอบ: กองวิศวกรรมและเทคนิค กระบวนการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

 

ลำดับ ขั้นตอน 
ระยะเวลา (ปีงบประมาณ 2568) 

ผลการดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

1. ทบทวนระบบ และดำเนินการตามกรอบ 
Corporate Innovation System 

               

2. สื่อสารกระบวนการ ให้แก่คณะทำงานด้าน
การจัดการนวัตกรรม และพนักงานองค์การ
สุราฯ 

               

3. ดำเนินการตรวจติดตามภายใน การนำ
กระบวนการไปใช้ 

               

4. สำรวจองค์ความรู้ที่สำคัญขององค์การสรุาฯ                
5. นำองค์ความรู้ที่ได้ มาต่อยอดเป็นนวัตกรรม                
6. จัดกิจกรรมชุมชนนักปฏิบัติ 

(Communities of Practice : CoP) เพื่อ
เป็นเวทีในการถ่ายทอดองค์ความรู้ 

               

หมายเหตุ:  ระยะเวลากำหนดตามแผน 
 ระยะเวลาการดำเนินงานจริง 
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11. โครงการอนุรักษ์พลังงานและพัฒนาประสิทธิภาพในการจัดการพลังงาน 
 

กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน: กลยุทธ์ที่ 5. อนุรักษ์พลังงานและลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม วัตถุประสงค:์ 
เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน SDGs: เป้าหมายที ่13. การปฏิบตัิการเกี่ยวกับสภาพภมูิอากาศ 1. เพิ่มความตระหนักและความรู้ในการใช้พลังงานภายในองค์การ 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย 2. ปรับปรุงและพัฒนาการจดัการพลงังานภายในองค์กรให้มีประสิทธิภาพข้ึน 
ผลผลิต: การใช้พลังงานลดลงกว่าปีท่ีผ่านมา มากกว่าหรือเท่ากับ 5% เป้าหมายของแผน/กิจกรรม: 
      มีการดำเนินตามการจดัการพลังงานตามกฎหมายและระบบ ISO50001 อย่างต่อเนื่อง 
ผลลัพธ์: การพัฒนาบุคลากรดา้นการจัดการพลังงาน พนักงานมีความตระหนัก ความรู้ ปรับปรุงและพัฒนาการ  
 จัดการพลังงานภายในองค์กรให้มปีระสิทธิภาพขึ้น ผู้รับผิดชอบ: กองวิศวกรรมและเทคนิค แผนกไฟฟ้าและบำรุงรักษา 

 

ลำดับ ขั้นตอน 
ระยะเวลา (ปีงบประมาณ 2568) 

ผลการดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

1. เสนอการจดัทำนิทรรศการพลังงาน                
2. จัดทำแผนการส่งเสริมความรูด้้านพลังงาน                
3. ให้ความรู้ ศึกษาอบรม ตามแผน                
4. จัดนิทรรศการตามแผน                
5. ตรวจรับรองระบบการจัดการพลังงานตาม

กฎหมายและ ISO50001 
               

6. สรุปผลการดำเนินงาน                

หมายเหตุ:  ระยะเวลากำหนดตามแผน 
 ระยะเวลาการดำเนินงานจริง 
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12. โครงการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม 
 

กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน: กลยุทธ์ที่ 5. อนุรักษ์พลังงานและลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม วัตถุประสงค:์ 
เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน SDGs: เป้าหมายที ่13. การปฏิบตัิการเกี่ยวกับสภาพภมูิอากาศ 1. เพื่อให้ดำเนินการจดัการมลพิษน้ำ มลพิษอากาศ และของเสียขององค์การสรุาฯ  

สอดคล้องตาม ที่กฎหมายกำหนด 
ตัวชี้วัด เป้าหมาย 2. เพื่อสร้างความรู้และความเข้าใจท่ีถูกต้องเกี่ยวกับการจัดการสิ่งแวดล้อม 

ผลผลิต: การขอรับรองมาตรฐานการจัดการสิ่งแวดล้อม ได้รับการรับรองระบบมาตรฐานการจัดการสิ่งแวดล้อม  เป้าหมายของแผน/กิจกรรม: 
 ISO 14001 อย่างต่อเนื่อง     ได้การรับรองระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม (ISO14001) อย่างต่อเนื่อง 
ผลลัพธ์: การดำเนินการตามกฎหมายสิ่งแวดล้อม ดำเนินการสอดคล้องตามกฎหมายสิ่งแวดล้อมครบถ้วน ผู้รับผิดชอบ: กองควบคุมและพัฒนาคุณภาพ แผนกสิ่งแวดล้อม 

 

ลำดับ ขั้นตอน 
ระยะเวลา (ปีงบประมาณ 2568) 

ผลการดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

1. การรับรองระบบ ISO14001                 
2. การตรวจสอบคณุภาพน้ำและอากาศ                 
3. การป้องกันและกำจดั 

สัตว์พาหะ  
               

4. การกำจัดขยะ                 
5. ค่าจ้างขุดลอกรางระบายนำ้และบอ่ดัก

ตะกอน  
               

6. สรุปผลการดำเนินงาน                

หมายเหตุ:  ระยะเวลากำหนดตามแผน 
 ระยะเวลาการดำเนินงานจริง 
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13. โครงการประเมินประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ (Eco-Efficiency) 
 

กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน: กลยุทธ์ที่ 5. อนุรักษ์พลังงานและลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม วัตถุประสงค:์ 
เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน SDGs: เป้าหมายที ่13. การปฏิบตัิการเกี่ยวกับสภาพภมูิอากาศ 1. เพื่อจัดทำค่าประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจสอดคล้องตามกฎหมาย 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย 2. เพื่อปรับปรุงค่าแฟคเตอร์ (Factor) ขององค์การสุราฯ  
ผลผลิต: ควบคุมปรมิาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของ  มากกว่าหรือเท่ากับ 0.5%  3. เพื่อให้ได้รับการรับรอง CFO และ CFP 
องค์กร โดยปล่อยก๊าซเรือนกระจกลดลง  เป้าหมายของแผน/กิจกรรม: 
ผลลัพธ์: ประสิทธิภาพการผลติ การผลิตมีประสิทธิภาพและลดการก่อเกิดมลพิษ       สามารถดำเนินการประเมินประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ (Eco-Efficiency) 
  ผู้รับผิดชอบ: กองควบคุมและพัฒนาคุณภาพ แผนกสิ่งแวดล้อม 

 

ลำดับ ขั้นตอน 
ระยะเวลา (ปีงบประมาณ 2568) 

ผลการดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

1. จัดจ้างที่ปรึกษาโครงการ                
2. ดำเนินโครงการคาร์บอนฟุตพริ้นท์                
3. เก็บข้อมูลบัญชรีายการประเมินวฏัจักรชีวิต                
4. ประเมินหาค่าคาร์บอน 

ฟุตพริ้นท์ของผลิตภัณฑ ์
               

5. รายงานผลการประเมินประสิทธิภาพเชิง
นิเวศเศรษฐกิจ  

               

6. การรับรองคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร
และคาร์บอนฟุตพริ้นท์ของผลติภณัฑ ์

               

7. สรุปผลการดำเนินงาน                

หมายเหตุ:  ระยะเวลากำหนดตามแผน 
 ระยะเวลาการดำเนินงานจริง 
 
 
 



 
 

                       แผนยุทธศาสตรด์า้นการพัฒนาความยั่งยืน 2569 - 2573                                  81 | หน้า 

14. โครงการเสริมสร้างความสัมพันธ์และแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) 
 

กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน: กลยุทธ์ที่ 5. อนุรักษ์พลังงานและลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม วัตถุประสงค:์ 
เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน SDGs: เป้าหมายที ่13. การปฏิบตัิการเกี่ยวกับสภาพภมูิอากาศ 1. เพื่อแสดงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและชุมชน  

ตัวชี้วัด เป้าหมาย 2. เพื่อแสดงถึงการมสี่วนร่วมระหว่างชุมชนและองค์การสุราฯ  
ผลผลิต: คะแนนความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี มากกว่าหรือเท่ากับ 4.5 คะแนน  เป้าหมายของแผน/กิจกรรม: 
ผลลัพธ์: ความเชื่อมั่นขององค์กร ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียมีความเช่ือมั่นในระบบการจัดการด้าน       องค์การสุราฯ มีความสัมพันธ์ท่ีดีกับชุมชนและสังคมโดยรอบ 
 สิ่งแวดล้อมขององค์การสรุาฯ ผู้รับผิดชอบ: กองควบคุมและพัฒนาคุณภาพ คณะทำงาน CSR 

 

ลำดับ ขั้นตอน 
ระยะเวลา (ปีงบประมาณ 2568) 

ผลการดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

1. ร่วมกิจกรรมกับหน่วยงานรัฐในพ้ืนท่ี เช่น 
งานนมัสการหลวงพ่อโสธรงานประจำปี 
งานประเพณลีอยกระทง เป็นต้น 

               

2. กิจกรรมการติดตั้ง Station แจกน้ำหมัก
ชีวภาพ 

               

3. Content และเผยแพร่  
ประชาสมัพันธ์เพจ “มีดีที่บางคลา้” 

               

4. สรุปผลการดำเนินงาน                

หมายเหตุ:  ระยะเวลากำหนดตามแผน 
 ระยะเวลาการดำเนินงานจริง 
 


