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ตารางเปรียบเทียบผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ  

น้ำหนัก 
ดัชนีการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใส่ฯ 
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 

ส่วนต่างคะแนน 
ของปี 2567 
และ 2568 

IIT ร้อยละ 
30 

1. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 90.73 93.44 99.72 96.00 -3.72 
2. การปฏิบัติหน้าท่ี 92.54 99.11 99.31 97.20 -2.11 
3. การแก้ไขปัญหาการทุจรติ 85.87 91.36 99.72 95.07 -4.65 
4. การใช้อำนาจ 91.17 93.74 99.44 99.73 -0.29 
5. การใช้งบประมาณ 90.10 94.18 99.86 98.00 -1.86 

EIT ร้อยละ 
30 

6. การปรับปรุงการทำงาน 83.62 92.68 86.21 90.13 +3.92 
7. คุณภาพการดำเนินงาน 90.69 92.12 95.71 95.08 -0.63 
8. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 84.40 91.50 94.90 89.55 -5.35 

OIT ร้อยละ 
40 

9. การเปิดเผยข้อมลู 94.64 100.00 85.71 70.00 -15.71 
10. การป้องกันการทุจริต 100.00 100.00 81.67 80.00 -1.67 

รวม 91.82 95.94 91.04 86.64 -4.90 

จากผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
& Transparency Assessment : ITA) ประจำปี พ.ศ. 2568 เรียบร้อยแล้ว โดยองค์การสุราฯ ได้รับผลคะแนนการ
ประเมินฯ 86.64 คะแนน อยู่ในระดับ “ผ่าน” ผลการประเมินอยู่ในลำดับที่ 50 ของหน่วยงานประเภท “รัฐวิสาหกิจ” 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู ้ของผู ้ม ีส ่วนได้ส ่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) 

องค์การสุรา กรมสรรพสามิต ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจโดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษา
มาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ทั ้งนี ้ผ ู ้ตรวจประเมินมีข ้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถาม  
ที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

ประเด็นข้อคำถาม แนวทาง 
ข้อ i1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
(อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือการขอรับบริการสำหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ 
(อ้างอิงจาก o9) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากร
ภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูล
จากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวก
และดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ 
ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

ข้อ i4 ประเด็น หน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตาม
วัตถุประสงค ์

หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำ
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ ่ายงบประมาณ หรือมีส ่วนร่วมใน
กระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (อ้างอิงจาก o6) เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามี
ส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และ
เกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

ข้อ i10 ประเด็น เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางรายมีการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง 

หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
(อ้างอิงจาก o8) พร้อมทั ้ง ประชาสัมพันธ์ค ู ่ม ือหรือแนวทางการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 



ประเด็นข้อคำถาม แนวทาง 
ข้อ i14 ประเด ็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่า
มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้จริง 

หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานที่ได้กำหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o27) ประกอบกับการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน (อ้างอิงจาก o23) จากนั้น นำผล
การวิเคราะห์มากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดทำแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o25) และดำเนินการตามแผนฯ 
ที่ได้กำหนดไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย 

ข้อ i15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความ
เชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของหน่วยงาน 

หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
(อ้างอิงจาก o17) และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้าง
ความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มี
ผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก o18) และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและ
ช่องทางดังกล่าวให้บุคลากรภายในหน่วยงานรวมถึงสาธารณชนทราบด้วย 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) 

องค ์การส ุรา กรมสรรพสาม ิต ได ้ม ีการดำเน ินการตามต ัวช ี ้ ว ัดท ี ่  6 ค ุณภาพการดำเน ินงาน 
โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ทั้งนี้ ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  
ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

ประเด็นข้อคำถาม แนวทาง 
ข้อ e4 และ e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่
เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ 

หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุง
ข้อมูลพื ้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
(อ้างอิงจากตัวช้ีวัด 9.1, 9.2, 9.3) 

ข้อ e8 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว ่าหน่วยงานยังไม่ม ีการ
ปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพื ่อตอบสนองต่อ
ประชาชนเท่าที่ควร 

หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
การดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) รวมถึงนำผล
จากการมีส่วนร่วมไปกำหนดโครงการหรือกิจกรรมเพื ่อดำเนินการตาม
แผนปฏิบัติการประจำปีและรายงานความก้าวหน้าให้สาธารณชนได้รับทราบ 
(อ้างอิงจาก o6) อีกทั้ง ควรเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
(อ้างอิงจาก o3) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางเพื่อให้ประชาชนได้มี
ช่องทางติดต่อสอบถามหรือสะท้อนความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน 

ข้อ e7 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น
เท่าที่ควร 

หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ 
และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงาน
ให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) 

ข้อ e6 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน 

หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) ให้มีความ
ชัดเจนมากขึ้น รวมถึง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram และควร
เผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

 



ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
ประเด็นข้อคำถาม แนวทาง 

ข้อ e5 และ e4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่
เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ 

หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุง
ข้อมูลพื ้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
(อ้างอิงจากตัวช้ีวัด 9.1, 9.2, 9.3) 

ข้อ e7 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น
เท่าที่ควร 

หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วน
ร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ 
หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) 

ข้อ e8 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว ่าหน่วยงานยังไม่ม ีการ
ปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพื ่อตอบสนองต่อ
ประชาชนเท่าที่ควร 

หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
การดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) รวมถึงนำผล
จากการมีส่วนร่วมไปกำหนดโครงการหรือกิจกรรมเพื ่อดำเนินการตาม
แผนปฏิบัติการประจำปีและรายงานความก้าวหน้าให้สาธารณชนได้รับทราบ 
(อ้างอิงจาก o6) อีกทั้ง ควรเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
(อ้างอิงจาก o3) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางเพื่อให้ประชาชนได้มี
ช่องทางติดต่อสอบถามหรือสะท้อนความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน 

ข้อ e9 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการให้บริการผ่านช่องทาง
ออนไลน ์ของหน่วยงาน ย ังไม ่สะดวก รวดเร ็วและมี
ประสิทธิภาพมากพอ 

หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงาน
บริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o10) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

 องค์การสุรา กรมสรรพสามิต ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมิน
ที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็น ดังนี้ 

1. ตัวชี้วัดย่อย การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่ 
ประเด็นข้อคำถาม แนวทาง 

ประเด็น แผนการดำเนินงานและงบประมาณ หน่วยงานควร
จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลรายงานผลการดำเนินงานประจำปทีี่มี
เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน 

โดยให้ความสำคัญกับการเปิดเผยข้อมูลในส่วนของเนื้อหาการกำกับติดตาม 
และการสรุปผลของการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน
ในรอบปีที่ผ่านมา ที่มีรายละเอียดชัดเจนครบถ้วน มีความสอดคล้องกัน ใน
รูปแบบที่สามารถนำไปใช้ในการประมวลผล เพื่อให้สาธารณชนสามารถ
เข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ รวมถึงเป็นการเปิดโอกาสให้สาธารณชนสามารถ
เข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและ
การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้ 

ประเด็น การให้บริการ หน่วยงานควรจัดทำและพัฒนาคู่มือ
หรือแนวทางการขอรับบริการตามหลักเกณฑ์การประเมินในทุก
งานบริการของหน่วยงาน 

ควรพิจารณาทบทวนคู ่มือหรือแนวทางการขอรับบริการให้มีความเป็น
ปัจจุบันและควรมีการทบทวนขั้นตอนการปฏิบัติงานให้สอดรับกับปริมาณ
ของผู้รับบริการ อีกทั้ง ควรจัดทำสรุปแนวทางการขอรับบริการดังกล่าวใน
รูปแบบที ่สามารถเข้าใจได้ง ่าย เช่น Flowchart, Infographic เป็นต้น 
เพื่อให้การให้บริการมีความสะดวก มีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ผู้รับบริการเกิด
ความพึงพอใจสูงสุด 

 



2.ตัวชี้วัดย่อย การจัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่ 
ประเด็นข้อคำถาม แนวทาง 

หน่วยงานควรจัดทำข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสด ุ และรายงานความก้าวหน้า ที ่ม ี เน ื ้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 

ให้ความสำคัญกับรายการจัดซื้อจัดจ้างในหมวดงบลงทุน และเผยแพร่ชุด
ข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ทำให้สามารถนำ
ข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุของหน่วยงาน 

หน่วยงานควรจัดทำข้อมูลรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจำปี ที ่ม ีเนื ้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 

ให้ความสำคัญกับรายการจัดซื้อจัดจ้างในหมวดงบลงทุน และเผยแพร่ชุด
ข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ทำให้สามารถนำ
ข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุของหน่วยงาน 

3.ตัวชี้วัดย่อย การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน ได้แก่ 
ประเด็นข้อคำถาม แนวทาง 

ประเด ็น การประเม ินความเส ี ่ยงเพื ่อป ้องกันการทุจริต 
หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลการประเมินความเสี่ยง
การทุจริตในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับสินบนที ่มีเนื ้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 

ควรมีการทบทวนและวิเคราะห์เพื่อค้นหาความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบที่
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีการเรียก/รับสินบน เพื่อแลกกับการที่เจ้าหน้าที่จะ
ปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติงานหรือให้บริการ ไม่ว่าการกระทำนั้นจะชอบ
หรือมิชอบด้วยหน้าที่ ใน 4 กระบวนงาน คือ  
(1) การอนุมัติ อนุญาต  
(2) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบริหารงานบุคคล 
และกำหนดมาตรการและกลไกในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เพียงพอ
และมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีการมอบหมายผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน และ
กำกับติดตามการดำเนินการให้เกิดผลในทางปฏิบัติอย่างต่อเนื ่อง เพื่อ
ป้องกันหรือลดความเสี ่ยงที ่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่
เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก การส่งข้อมูลสำหรับการตรวจ
ประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้
ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ขององค์การสุรา กรมสรรพสามิต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

มาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ (Output) ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
(Outcome/Result) 

1. มาตรการยกระดับ
กระบวนการปฏิบัติงานและการ
ให้บริการ 

1. ทบทวนคำสั่งคณะทำงานการปอ้งกัน
และต่อต้านการทุจริต 
2. ปรับปรุงคู่มือปฏิบตัิงานและคู่มอื
ให้บริการ 
3. จัดอบรมหลักสตูรคณุธรรมและ
จริยธรรม (รูปแบบ 70:20:10) แก่
พนักงานและจัดปฐมนเิทศพนักงานใหม่ 

1 ต.ค. 67 - 30 ก.ย. 68 แผนกบริหารงานบุคคล / แผนก
จำหน่าย 

- คำสั่งคณะทำงานการป้องกัน
และต่อต้านการทุจริต เลขท่ี 
031/2568 ลงวันท่ี 17 
กุมภาพันธ์ 2568 
- คู่มือปฏิบัติงาน/บริการฉบับ
ปรับปรุง 1 ฉบับ 
- มีการจัดอบรมให้ความรู้เมื่อ
วันท่ี 13 มกราคม 2568 

พนักงานสามารถปฏิบัติงานและ
ให้บริการได้ถูกต้องตามขั้นตอน
และเวลาที่กำหนด ลด
ข้อผิดพลาดและลดการใช้ดุลย
พินิจที่ไม่เหมาะสม 

2. มาตรการพัฒนาระบบ E-
Service และการประชาสัมพันธ์
ข้อมูล 

1. ปรับปรุงช่องทางเผยแพร่ข้อมูลผ่าน
เว็บไซต์องค์กรใหเ้ป็นปัจจุบัน 
2. มอบหมายกองการตลาดฯ เป็นผู้ตอบ
ข้อซักถาม 
3. จัดทำแนวทาง/คู่มือการตอบคำถาม
ให้พนักงาน 

1 ต.ค. 67 - 30 ก.ย. 68 กองการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ 
/ แผนกสารสนเทศ 

- คู่มือแนวทางการตอบคำถาม
บุคคลภายนอก 1 ฉบับ 
- เว็บไซต์องค์กร และสื่อ E-
Service ได้รับการอัพเดทข้อมลู 

บุคคลภายนอกไดร้ับคำตอบข้อ
สงสัยอย่างรวดเร็ว สามารถ
เข้าถึงบริการและมสี่วนร่วม
ตรวจสอบการดำเนินงานของ
องค์กรไดส้ะดวกยิ่งข้ึน 

3. มาตรการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

1. กำหนดแนวทางการใช้ทรัพย์สนิ
ราชการและสื่อสารผ่านอีเมล 
2. แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบหรือ
ตรวจนับพัสดุวัสดุและครุภณัฑ์ ประจำป ี

1 ต.ค. 67 - 30 ก.ย. 68 กองคลัง / ส่วนพัสด ุ - เอกสารแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
- คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ตรวจนับพัสดุฯ ประจำป ี

พนักงานรับทราบระเบียบและ
ปฏิบัติตามขั้นตอนการขอยมื
ทรัพย์สินอย่างเคร่งครัด มีการ
ตรวจนับพัสดุอย่างถูกต้อง
ตรวจสอบได ้

4. มาตรการสรา้งความโปร่งใส
ในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

1. จัดประชุมช้ีแจงแนวทางการจัดทำ
งบประมาณ และมีการแผนงบประมาณ
ทุกไตรมาส 
2. แต่งตั้งคณะกรรมการเก็บรักษาเงิน 
3. พัฒนาระบบ ERP เพื่อแสดง
ข้อมูลเบิกจ่าย 

1 ต.ค. 67 - 30 ก.ย. 68 กองนโยบายและแผน / กองคลัง 
/ แผนกการเงิน 

- คำสั่งคณะกรรมการเก็บรักษา
เงิน ประจำปีงบประมาณ 2568 
เลขท่ี 150/2567 ลงวันท่ี 10 
กันายน 2567 
- ระบบ ERP มีรายงานการใช้
งบประมาณ โดยแยกรายงาน
งบประมาณหรือข้อมลูการ
เบิกจ่ายอย่างชัดเจน 

พนักงานรับทราบขั้นตอนการ
จัดทำและใช้งบประมาณ มี
ระบบ ERP ช่วยควบคุมการ
เบิกจ่าย ส่งผลให้การบริหาร
งบประมาณมีความโปร่งใสคุ้มค่า 



มาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ (Output) ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
(Outcome/Result) 

5. มาตรการควบคุมการใช้
อำนาจและการแก้ไขปญัหาการ
ทุจริต 

1. จัดกิจกรรม "LDO Culture Day" 
2. เผยแพร่ Dos & Don'ts และ
ประมวลจริยธรรมผ่าน Web/Line/FB 
3. จัดทำและเผยแพร่แผนปฏิบัติการ
ป้องกันและต่อต้านการทุจรติ 

1 ต.ค. 67 - 30 ก.ย. 68 คณะทำงานการป้องกันและ
ต่อต้านการทุจริต / แผนก

บริหารงานบุคคล 

- จัดกิจกรรม LDO Culture 
Day เมื่อวันท่ี 21 มกราคม 
2568 
- สื่อประชาสมัพันธ์ Dos & 
Don'ts 
- แผนปฏิบัติการป้องกันและ
ต่อต้านการทุจริต 

พนักงานมีความตระหนักรูด้้าน
จริยธรรม ปฏิบตัิหน้าที่ด้วย
ความซื่อสัตย์สุจริต และมีกลไก
ป้องกันการทุจริตภายในองค์กร
ที่เข้มแข็ง 

 

  


